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A vilag minden részén gyors tarsadalmi és technikai valtozasnak lehetiink tanti. Egyrészt a globalizacio-
nak koszonhetéen megfigyelheto egyfajta gazdasagi és kulturalis uniformitas, masrészt a tarsadalmi kiillonbsé-
gek novekedésébol adodoan egy polarizalodasi folyamat. Ebben a komplex és ellentmondasos vilagban kozos
az oktatas egyre kiemelkeddbb szerephez jutasa. A gazdasagi fejlodés, a tarsadalmi és személyes jolét, illetve
elégedettség szorosan kotddnek a tudashoz, a képességekhez, kompetencidkhoz, illetve a tanulashoz.

A tarsadalmi és gazdasagi valtozasok tiikrében az oktatasnak hosszitavra tervezé modernizaciora van
sziiksége, ami egyrészt az oktatas kimenetére, masrészt az oktatas céljainak megvaltoztatisara helyezi a {6
hangsulyt. Ez a mar égetdvé valt probléma a Fold minden egyes pontjan jelen van — gondoljunk csak a giganti-
kus méretii OECD mérésekre.

Az OECD felismerte, hogy egy ilyen nagyszabasu valtoztatashoz elengedhetetlen az elméleti megalapo-
zottsag, azaz a sikeres és feleldsségteljes élethez sziikséges kompetenciak, kulcskompetencidk meghatarozasa.
E kovetkezményeként 1997-ben az OECD keretében elindult a DeSeCo program (Definition and Selection of
Competencies), melynek f6 célja a fogalmi hattér kidolgozasa, elméleti keret adasa, illetve az oktatas kimene-
telével kapcsolatos empirikus vizsgalatok értékeléséhez dsszehasonlitd, valamint értékelési pontok kidolgoza-
sa. Ez a konyv ezeknek a céloknak a megvaldsitasahoz jarul hozza, egy csokorba fogja a legismertebb megko-
zelitéseket, lehetové téve a konnyebb attekintést és a projekt tovabbhaladasat.

Mit jelent a sikeres és felel@sségteljes élet? A kulcskompetencidk (key competences) meghatarozasanak
milyen kévetkezményei vannak a tarsadalom szamara? Az érintett konyv szerzihez hasonldan ilyen és ehhez
hasonl6 kérdésekre sokan keresik a valaszt, csak el6bbiek ezt kiilonb6z6 perspektivakbol teszik. Minden szerzd
a sajat teriilete szemszogébol egy részletes betekintést ad a kulcskompetenciak meghatarozasanak, definialasa-
nak problematikajaba. A szerzok kozott talalunk tanart, kdzgazdaszt, politikust, filozéfust, antropologust, szo-
ciologust és még sorolhatnank az érintett teriiletek sorat.

Néhany meghatarozo kérdés, amivel a konyv szerzdi is foglalkoznak:

— Meghatarozato-e a sikeres életvezetéshez elsddleges fontossagl kompetenciak sorozata?

— Ha igen, akkor milyen természetliek ezek a kompetenciak, és mitdl lesz valamelyikb6l kulcskompeten-
cia?

Hogyan jellemezhetéek ezek a kulcskompetenciak (végtelen, vagy véges szamu, stb.)?

— Fuggetleniil miikodnek?

— Mennyire altalanosak tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis szempontb6l?

— Mennyire altalanosak korra, nemre, statuszra vonatkozolag?

Az elsé harom fejezetben hattér-informaciokat tartalmazo altalanos irasokkal taldlkozhatunk. Elészor a
képességek és kompetenciak fejlesztésével kapcsolatos multbéli, valamint jelenben is folyd empirikus vizsga-
latokrol olvashatunk. Laura Salganik nemzetkozi kitekintésében egy igen tomor és lényegre tor6 6sszefoglalot
ad. Erinti az iskola minéségét, hatisossagat, fontossagat vizsgalo, a 10 éves multra visszatekintd IEA (Interna-
tional Association for the Evaluation of Educational Achievment) nemzetk6zi vizsgalatokat, amelyek bazisa az
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iskolai tantervekre (olvasas, matematika és természettudomany) épiilt. A masodik fejezetben John Carson az
1Q mérésének torténetét mutatja be, majd a harmadik fejezetben Franz E. Weinert a kompetenciaval,
metakompetencidval (metacompetence) és kulcskompetenciaval kapcsolatos elméleti megkdzelitéseket eleve-
niti fel és veti dssze. Tanulmanya jol alatamasztja azt a megallapitast, hogy nem létezik egységes meghatarozas
ezekre a fogalmakra, illetve nem létezik a kiilonb6z6 elméleteket atfogd és dsszekotd elmélet sem. Gyakorlati-
lag ahanyan hasznaljak, annyiféle definicio él a szakirodalomban. Tanulmanyanak zar6 részében lényegre to-
réen kiemeli, és pontokba szedi az érintett meghatarozasok legfontosabb pontjait, nem probalkozik kozos, eset-
leg 1j definici6 ismertetésével.

A kovetkezd ot fejezet egy-egy konkrét tudomanyteriiletre 0sszpontositd tanulmanyok sorozatabol all.
Monigue Canto-Sperber és Jean-Pierre Dubuy filozofiai néz6pontbol (4. fejezet), Helene Haste szocial-pszi-
chologiai oldalrol (5. fejezet), valamint Philippe Perrenonoud a szociologia feldl (6. fejezet) kozeliti meg a
kulcskompetenciakat.

A Canto-Sperber és Dubuy 4ltal azonositott kulcskompetenciak (4. fejezet) nem azonosak bizonyos konk-
rét készségekkel, hanem egy tobbdimenzids, absztrakt tér dimenzidi, amiben meghatarozhato az egyes készsé-
gek (particular skills), képességek (particular abilities), illetve a tehetség (capacities) helye. Az oktatas kime-
netele szemszogébdl ot elvarhatd dimenzioét, kuleskompetenciat azonositanak: a komplexitassal valo megbir-
kozas, a lényeglatas, a szabalyozas, az egyiittmiikodés és a beszamolas.

Haste (5. fejezet) szocialpszichologiai néz6pontbdl az egyéntdl elvalaszthatatlannak tekinti kulturalis, tar-
sadalmi és nyelvi kornyezetét. Harom féle ,kompetens ember”-modellt formal meg: a rejtvényfejtdt (puzzle
solver), a mesél6t (story teller) és az eszk6zhasznalot (tool user). Elméletében a kompetens személy elégedett
magaval, képes figyelni valamire, jovOorientalt, a valtozasokhoz alkalmazkodé és van felel6sségérzete. E ta-
nulmany a kovetkez6 6t kompetenciateriiletet azonositja: miiszaki kompetencia; a kétértelmiiséggel és killon-
bozdséggel valo megbirkozas képessége; tarsadalmi kapcsolatok 1étrehozasanak és fenntartasanak képessége;
motivacio, érzelem és akarat képességei; felelosségérzet.

A szocioldgus Perrenoud (6. fejezet) a sikeres élet kulcsat abban latja, ha valaki nem csal, nem idegene-
dett el teljesen a tarsadalomtol, nem uralkodo és nem kizsakmanyolt. Az altala megjeldlt sziikséges kompeten-
ciakat az élet minden teriiletére kiterjedd, altalanos kompetenciaknak tekinti, mert érvelése szerint minden szo-
cialis interakcioban torténik.

Frank Levy és Richard Murnane kozgazdaszok arra keresik a vélaszt, hogy vajon a gazdasagi életben mi-
lyen kompetencidkra van sziikség (7. fejezet), Jack Goody pedig antropoldgiai oldalrol ragadja meg a kulcs-
kompetenciak kérdéskorét (8. fejezet). A hetedik és nyolcadik fejezet empirikus megkozelitései allnak legkoze-
lebb az OECD altal elfogadott tudassal és képességekkel kapcsolatos nézéponthoz, ugyanakkor legtavolabb a
korabban megismertektSl. A sikeres életvezetéshez sziikséges képességek felolelik az olvasast, a matematikai,
kommunikécios és egyiittmiikodési készségeket, valamint a szamitogéppel vald banni tudast. Goody szerint
azt, hogy a sikeres életvezetéshez milyen kulcskompetencidkra van sziikségiink, nagy részben meghatarozza a
tarsadalom, az egyéni életstilus és a munkahoz, élethez valo hozzaallas.

Az utols6 két rész az iskolai munkéban is hasznosithatdo megjegyzéseket és észrevételeket tartalmaz. Ro-
bert Kegan pszicholdgus és Cecilia Ridgeway szociologus kozos irasaban a korabbi fejezetekben targyalt 6t
tudomanyteriiletre koncentralé megkozelitéseket vitatjak, illetve magyarazzak (9. fejezet). Az utolso, 10. feje-
zet egy valogatas, politikai, illetve gyakorlati nézdpontok, valamint reagalasok gytijteménye, ahol Jacques
Delors, Alexandra Draxler, Bob Harris, Jean-Patrick Farrugia, Carlo Callieri, Laurell Ritchie és Uri Peter
Trier allaspontjanak roévid Osszefoglalasaval ismerkedhetiink meg. Az érintett oktataskutatok és gyakorlo pe-
dagogusok egyetértenek a kulcskompetencidk definidlasaban hasznalt formalis kritériumokkal, de abban mar
eltéré nézetet vallanak, hogy melyik kompetencia kulcskompetencia. Mind elméleti, mind gyakorlati oldalon
megerdsitik a képességek, viselkedés, értékek formalis oktatason kiviili fontossagat (szerepjaték, jaték, munka-
hely, tomegkommunikacio, csalad, szomszédsag, a formalis és informalis tanulas szinhelyei), tovabba egyet-
értenek abban is, hogy ha egy tarsadalom nem allit fel normakat, nem hatdrozza meg, mi az, hogy normalis —
ami mindenhol elsébbséget élvez —, akkor az a tirsadalom nem képes tulélésre.
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Miel6tt tovabblépnénk, tegyiink egy kis kitérdt a terminoldgia iranyaba. Maga a konyv cime is tartalmazza
a kompetencia kifejezést. Az angolban talalkozhatunk mind a competence, mind a competency kifejezésekkel.
Az elébbit hasznaljak, ha elmélet megnevezésérol, specialis képességek jeldlésérdl, vagy kompetenciak szintjé-
16l beszéliink, az utdbbit, ha a kompetenciakrol mint kévetelményrdl van szé. Ez a konzekvens megkiilonboz-
tetés végig kovetkezetes a konyvben.

Ha valaki a kulcskompetenciak tartalmi oldalara 6sszpontosit, és abbodl a szempontbol szeretné dsszegezni
a szerzOk allaspontjat, hogy milyen tulajdonsagok kellenek a kornyezettel vald hatasos interakciohoz, akkor
harom nagy teriiletet jelolhet meg:

— Onall6 és atgondolt cselekvés. (Mind az egyén, mind a csoport is meg tudja védeni az érdekeit; fizikai
és tarsadalmi kornyezetével képes aktivan kommunikalni, képes projektek szervezésére és vezetésére
valamint kiilonbozd célok elérése érdekében stratégiak kidolgozasara.)

— Az eszk6zok kolesonos hasznalata. (Ez nem csak azt jelenti, hogy valakinek van valamilyen eszk6ze és
azt hasznalni is tudja, hanem azt is, hogy a miikodését is ismeri.)

— Tarsadalmilag heterogén csoporthoz valo csatlakozas és egyiittmiikodés. (A mai demokratikus tarsa-
dalmakban ez elkeriilhetetlen.)

Ezek a kategoriak tobb okbdl is alapvetd kulcskompetencidknak szamitanak a DeSeCo projectben.

Ha oktatasi reformrol, vagy az élethosszig tartd tanulasrol beszéliink, a kulcskompetenciak osztalyozasa,
meghatarozasa, azonositasa nélkiilozhetetlen. A tanulmanyok alapjan azonban egyértelmiivé valt, hogy ez egy
igen komplex, sokoldalu és széleskorti vallalkozas, amit csak interdiszciplinaris néz6pontbol, az elmélet és a
gyakorlat Osszevetésével szabad megkozeliteni. Kreativ és 0jitdo szakemberekre van sziikség, hogy a mar meg-
1évé és rendszerezett tudaselméletekbél meghatarozzak az elméletileg alatamasztott, sikeres élethez nélkiiloz-
hetetlen kulcskompetenciak sorat, mert az mar az érintett fejezetek alapjan is kideriilt, hogy egyszerii kovetkez-
tetéssel és levezetéssel nem jutnak elébbre. Még a multidiszciplinaris megkdzelités sem vezet el egyenesen egy
koherens, teriileteket atfogd fogalmi kerethez. Naivitas lenne azt gondolni, hogy ha 6sszerakjuk az egyes tu-
domanyteriiletek eredményeit, mint puzzle-darabokat, a végén egy egységes, a fent emlitett feltételeknek meg-
felelé fogalmi keretet kapnank. Mindségi, mennyiségi és leirod elemzésekre van sziikség a kulcskompetenciak
meghatarozasahoz, ami viszont csak akkor lehetséges, ha osszevetjiik a kiilonboz6 teriileteken kialakult néze-
teket. Ezt tlizték ki célul és valdsitottak meg nagyon igényesen, részletesen és magas szinvonalon a Defining
and Selecting Key Competencies cimii konyv szerzdi és szerkeszt6i.

A kotet az olvasok széles taborat szolitja meg: oktataskutatokat, kozgazdaszokat, szocilogusokat, pszi-
choldgusokat, filozofusokat, politikusokat, antropologusokat, menedzsereket, munkaadokat, munkavallaldkat,
diakokat, tanarokat és mindenkit, akit érdekel az oktatas sikerének, hatasossaganak javitasa, érdekel az okta-
tasban zajlo reformok és felmérések nemzetkozi tendenciainak iranyvonala. A hatékonyabb megértést a konyv
nyelvezete is segiti. Egy-egy 0j fogalom bevezetésével parhuzamosan pontos magyarazatot ad értelmezésére.

Molnar Gyongyver
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