MAGYAR PEDAGOGIA
105. évf. 1. szam 29-40. (2005)

A CSALADI KORNYEZET HATASA AZ IDEGEN NYELVI
MOTIVACIORA: EGY KVALITATIV MODSZEREKKEL
TORTENO KUTATAS TANULSAGAI

Kormos Judit és Csizér Kata
ELTE, Angol Alkalmazott Nyelvészeti Tanszéek

Valoszintileg nem ér senkit sem varatlanul az a megallapités, hogy a sziilok igen jelentds
szerepet jatszanak a gyerekek iskolai teljesitményében és tantargyi attitiidjében. Szocio-
logiai kutatdsok szamos alkalommal bizonyitottak, hogy a sziilok tarsadalmi helyzete
meghatarozza az iskolavalasztast és iskolai teljesitményt (Haldsz és Lannert, 2003).
Cs. Czachesz és Rado (2003) attekintése pozitiv kapcsolatot talalt 15 éves gyerekek szo-
vegértési képessége és édesanyjuk iskolai végzettsége kozott. Csapo (1998) eredményei
szerint pedig szignifikdns Osszefiiggés van az iskolai osztalyzatok és a sziilok iskolai
veégzettsége kozott. Szamos magyarorszagi kutatds késziilt mar a sziilo idegen nyelv-
tanulasban jatszott szerepérol is. Csapo (2001) felmérése azzal a kovetkeztetéssel zarult,
hogy minél magasabb az anya iskolai végzettsége, annal nagyobb a valdsziniisége, hogy
a gyereke angolt és nem németet fog tanulni az iskolaban. Bukta és Nikolov (2002) pedig
az anya iskolazottsaga ¢s a didkok angolteszteken elért eredményei kozott talalt erds kor-
relaciot. Az idegen nyelvi motivacios elméletekben is szerepel a csaladi kornyezet hata-
sa, és az angolszasz szakirodalom is fontos szerepet tulajdonit a sziildknek a nyelvtanu-
lasban. Nikolov (1999) kvalitativ modszerrel végzett kutatasa arra talalt példat, hogy a
szlilok hogyan probaljak befolyasolni a tanari munkat a nyelvorakon.

Mint a fenti rovid 0sszefoglald is mutatja, tagadhatatlan tény, hogy a sziil6k befolya-
soljak a nyelvtanulast (és minden mas iskolai tanulasi folyamatot, eredményt) valamint a
nyelvvalasztast. Arr6l azonban igen keveset tudunk, hogy milyen mddon szélnak bele a
sziilok a nyelvtanulas menetébe, hogyan segitenek, hogyan motivalnak, és mi a szerepe a
csalad mas tagjainak, mint példaul a testvéreknek és nagysziiloknek. Tudomasunk sze-
rint nem csak Magyarorszagon, de kiilfoldon sem késziilt még olyan kutatas, amely ezt a
kérdést vizsgalta volna a gyerekek a szemszogébol. Kutatasunk célja tehat az volt, hogy
altalanos iskolai tanulokkal készitett interjuk alapjan megallapitsa, milyen szerepet jat-
szik a csalad a nyelvtanulasban, ezen beliil pedig az idegen nyelvi motivacio kialakitasa-
ban és fenntartasdban. A kutatas résztvevoi a tanaraik altal jo nyelvtanulonak itélt gyer-
mekek voltak, tehat eredményeink ravilagitanak arra, hogy mi az, amit a csalad megtesz
annak érdekében, hogy az idegen nyelvet tanuld gyermeket segitse. Vizsgalatunk hasz-
nos lehet mind a gyakorlé pedagégusok, mind a sziilék szamara, hiszen a tanarok bete-
kintést nyerhetnek abba, ahogyan a sziil6 otthon a gyermekével foglalkozik és azokba az
attitidokbe, amelyeket szamara kozvetit.
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Irodalmi attekintés

Pszichologiai vizsgalatok nagyon régen foglalkoznak azzal a kérdéssel, hogy kiilonb6z6
csaladi jellemzdk és a didkok teljesitménye kozott milyen kapcsolat van; a kdzvetitd sze-
rep altalaban a motivacioéé szokott lenni (részletesebben lasd Dornyei, 2001a). Eccles,
Wigfield és Schiefele (1998) négy 6 hatast hataroztak meg, amelyek mind befolyasoljak
a didkok iskolai motivaciojat: (1) életkori sajatossagoknak megfeleld kovetelmények; (2)
a gyerek képességeibe vetett bizalom; (3) timogat6 csaladi hattér; (4) motivalt példaké-
pek elérhetésége. Korabbi vizsgalatokban hat valtozocsoportot talaltak kiillondsen fon-
tosnak: (1) sziilok, csalad, ismerdsok jellemzoi; (2) a gyerek ¢€s testvérei jellemzoi; (3)
sziil6i hiedelemrendszer és viselkedés; (4) a sziilok gyerekkel kapcsolatos vélekedései;
(5) a sziilok gyerekkel kapcsolatos viselkedése; (6) a gyerek eredményei (Eccles és
munkatarsai, 1998).

Az idegen nyelvi motivacio kutatasaban elsdsorban nem a sziildk tarsadalmi helyze-
tének ¢és a didkok motivalt tanulési viselkedésének, teljesitményének az Osszefiiggéseit
vizsgaltak, hanem azt, hogy a sziilék (testvérek, baratok) attitiidjei, véleményei hogyan
hatnak a didkok motivacidjara. Az ezen a teriileten dolgozd kutatok kozott altalanosan
elfogadott vélekedés, hogy a csaladi kornyezetnek fontos szerepe van a didkok motivaci-
0s beallitodasanak formalasaban. Gardner (1985) aktiv és passziv sziildi szerep kozott
tesz kiilonbséget; az elobbi szerepet akkor jatsza a sziil, amikor a gyereket aktivan bato-
ritja, hogy tanuljon nyelvet, figyelemmel kiséri a nyelvtanulas folyamatat és dicsér.
Passziv szerepnek pedig Gardner a méasodik nyelvi k6zosséghez kapcsolhato sziildi atti-
tlidok megjelenését tekinti. Konyvében azt a kovetkeztetést vonta le, hogy a sziil6i ma-
gatartas fontos szerepet jatszik abban, hogy a didk hajlando6-e az adott idegen nyelvet ta-
nulni, és ha igen, mekkora energiat fektet a tanulasba. Gardner azt is hozzateszi ehhez,
hogy az ,,olyan timogatd kornyezet, amely eldsegiti a gyerek integrativ motivaciojanak
(azaz masodik nyelvi kozosséghez valo pozitiv hozzaallasanak) fejlodését, hatékonyabba
fogja tenni a nyelv elsajatitasanak a folyamatat” (123. o.).

Szamos nyelvtanuldsi motivacids elméletben megjelenik a kdrnyezet és a sziil6 sze-
repe is. Dornyei (2001a) 13 motivacids modellt vet 6ssze, amelyekben a hét leggyakrab-
ban szerepld latens dimenzid kozott van a mili6 is. Williams és Burden (1997) motivaci-
6s modelljiikben kiils6 és belsé hatasokra bontottak azokat a tényezdket, amelyek szere-
pet jatszanak a didkok idegen nyelvi motivaciojaban. Ebben a modellben a kiilsé hatasok
kozott elsé helyen a didkok kornyezetében legfontosabb szerepet vallalok (significant
others) hatasa szerepel. Fontos megjegyezniink, hogy ezen a ponton Williams és Burden
nem valasztotta el a tanarok, sziilok és baratok szerepét, viszont kiilon feltiintették az
ezekkel az emberekkel valo interakcio hatasat. Kimberly Noels (2001) 6sszefoglaldé mo-
dellje a nyelvtanulas eredményességét két parhuzamos hatasfolyamattal magyarazza:
csoportkdzi és személykozi kapcsolatokra bontja a befolyasolo tényezdket. Modelljének
kiindulodpontja a tarsadalmi kornyezet, amely a csoportkdzi kapcsolatok szempontjabol
az idegen nyelvi kdzosség hatasabol (csoportkdzi oldal), illetve a csaladtagok hatasabol
(személykdzi oldal) all 6ssze, valamint a kettd kozott mint kozvetito talalhatd a tanar.
Ddérnyei és Otto (1998) elméletében (tovabbfejlesztett valtozatat 1asd Dérnyei, 2001a) az
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idegen nyelvi motivaci6 folyamatat hdrom szakaszra osztotta: cselekvés eldtti, cselekvd
¢és cselekvés utani szakaszra. Mindegyik szakaszhoz motivacids funkcidkat és motivaci-
0s hatasokat kapcsolt. A cselekvés eldtti szakaszra hatd motivacids folyamatok kozott
emliti a kdrnyezet timogatd vagy gatld hatasat is, azaz azt, hogyan torténik a célok és
szandékok meghatarozasa, ¢s milyen modon kotelezi el magat a didk az adott nyelv tanu-
lasara. A cselekvd szakaszban a nyelvtanulas hosszu folyamatanak részfeladatokra valo
lebontasa jelenik meg, illetve a teljesitmény folyamatos értékelése. Ebben a szakaszban
kiilonosen fontosak azok a stratégidk, amelyek a motivacid fenntartdsara iranyulnak, va-
lamint lényeges szerepe van a nyelvtanulasi és célkitlizéssel kapcsolatos stratégidknak is.
A cselekvés utani szakaszt az értékelés jellemzi, illetve a jovobeli tervek meghatarozasa.

Ami az empirikus kutatasokat illeti, Gardner és munkatarsai (1999) igazoltak, hogy a
szil6i timogatas kapcsolatban van a nyelvtanulasi kornyezet felé iranyulé attitlidokkel
¢és a nyelvtanulasra forditott energidval is. Magyarorszagi kutatasok koziil Dornyei Zol-
tan és munkatarsainak 1992 ¢és 2004 kozott lebonyolitott ismételt keresztmetszeti moti-
vacios vizsgalatat kell emliteniink (Dornyei, Csizér és Nemeth, 2006). Ebben az orszagos
kutatasban 8. osztalyos didkok motivacids ¢€s attitlidbeli beallitddasait térképezték fel
(N=13391). Az elemzések soran a mili6 egyike volt a hét vizsgalt dimenzidénak, amelyet
az elemzéshez hasznalt kérddiv alapjan felallitottak a kutatok. Az otfoku skalan mért
nyelvtanulasi miliét leird valtozo nagyon magas értékeket ért el (1993: 4,43; 1999: 4,47;
2004: 4,46), amely azt mutatja, hogy az elmult évtizedben az altalanos iskolas diakok és
sziileik fontos iskolai targynak tekintették az idegen nyelveket. Erdekes modon, szignifi-
kans kiilonbség volt a fitk és a lanyok valaszai kozott; a lanyok ugy latjak, hogy tobb
kornyezeti tamogatast kapnak. Ez lehet valodi kiilonbség is, azaz a lanyokat jobban biz-
tatjak sziileik, de arrdl is szo6 lehet, hogy a lanyok fontosabbnak tartjak az idegen nyelvek
tanulasat, és ezért a tdmogatast felértékelik (Ddornyei, Csizér és Néemeth, 2006), vagy
jobban azonosulnak a sziil6i javaslatokkal (Nikolov, személyes kozlés, 2005. oktdber 7.).

Ugyanebben a magyarorszagi kutatasban szignifikans kapcsolatot talaltak a kutatok a
mili6 és a turistakkal vald kapcsolat gyakorisagat mérd valtozok kozott; azok a didkok,
akik turistak altal gyakrabban latogatott helyek kozelében laknak, rendre magasabb érté-
keket mutattak a mili6 skalajan. Ez logikus is, hiszen ezeken a helyeken sziil6k és diakok
egyarant kozvetleniil megtapasztalhatjdk a nyelvtanulds fontossagat és hasznossagat
(Dérnyei és Csizer, 2005). Tovabbi érdekesség, hogy ez a vizsgalat azt is megmutatta,
hogy a mili6 és a nyelvi 6nbizalom kolcsondsen hatnak egymasra, illetve, hogy a milid
kozvetleniil befolyasolja a nyelvi kdzosség vitalitasarol alkotott képet (azt hogy mennyi-
re gazdagnak ¢és fontosnak tartjak az idegen nyelvi kdzosséget a didkok) és a diakok inst-
rumentalis motivaciojat (1asd 1. abra) (Csizér és Dirnyei, 2005).

Hasonl6an nagymintas, longitudinalis orszagos vizsgalat keretében Csapo és Nikolov
(megjelendben) tobbek kozott arra a kérdésre keresték a valaszt, hogy az angolul, illetve
németiil tanuld didkok sziileinek iskolai végzettsége milyen szerepet jatszik a didkok
nyelvvalasztasaban és teljesitményében. Eredményeik alapjan azt allapitottak meg, hogy
annak ellenére, hogy a didkok arrél szamoltak be, hogy a sziileik tamogatjak nyelvtanu-
lasi erbfeszitéseiket, legyen sz6 az angol vagy a német nyelvrol, illetve sajat maguk is
pozitivan nyilatkoztak a két nyelvrdl és azok beszéldirdl, az angolul tanuld didkok sziilei
magasabban iskolazottak és magasabb tarsadalmi statuszt élveznek, mint a németiil tanu-
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16ké. Tovabba az angol nyelv esetében a didkok teljesitményére is szignifikans hatdssal
van a sziilok iskolai végzettsége (magasabban iskolazott sziilok gyerekei jobban teljesi-
tenek), mig a német nyelvtanuloknal ez az Osszefliggés nem jelent meg. Azaz egyértel-
mivé valt az elemzésiik alapjan, hogy a magasabban iskolazott sziilok gyerekei inkabb
az angol nyelvet valasztjak tanulmanyaik soran, és nem a németet.

Instrumen-
talitas

Kulturalis
érdekl6dés

Erfeszités
Nyelvvalasztas,

Integrativitas

Onbizalom

BeszélGi
attitlidok

1. abra
A motivacios dimenziok kapcsolatai és hatasa a motivalt tanulds
viselkedést merd valtozokra
(Forras: Csizér és Dornyei, 2005. 28. 0.)

Az irodalmi attekintést 6sszefoglalva elmondhatjuk, hogy bar a sziildi szerep vizsga-
lata tobb magyarorszagi kutatasban felmertilt, arrol tovabbra is igen keveset tudunk,
hogy milyen modon szdlnak bele a sziildk a nyelvtanulds menetébe, hogyan segitenek, és
mi a szerepe a csalad mas tagjainak, mint példaul a testvéreknek és nagysziiloknek, rovi-
den, milyen szerepe van a csalddnak a motivacié kialakitasaban és fenntartasaban. A je-
len kutatas ezekre a kérdésekre kisérel meg valaszokat adni.

A Kkutatas leirasa

2005 aprilisaban 40 interjut készitettiink 21 angolul és 19 németiil tanulo6 8. osztalyos al-
talanos iskolas didkkal Magyarorszag kiilonboz6 telepiilésein (részletesen lasd 1. tabla-
zat). Az interjuk egy atfogd motivacios vizsgalat részét képezik, amelyekbdl ebben a
cikkben csak a sziil6k szerepét elemezziik. Hangsulyozni szeretnénk, hogy ez egy kvali-
tativ vizsgalat, amely azon tudomanyfilozofiai megkozelitésbdl indul ki, hogy a valosag-
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nak szdmos arca van, amelyet az adott kdrnyezetbdl kiindulva kell értelmezni (ezért ne-
vezik ezt az irdnyzatot gyakran értelmez6 kutatdsnak is). Ezen paradigma szerint a kuta-
tas célja nem az, hogy altalanos érvényi tanulsagokat vonjon le, hanem hogy a kutaté az
adott jelenséget a maga kontextusaban és a részvevo(k) szempontjabol megértse és be-
mutassa (Davis, 1995; Denzin és Lincoln, 1996).

Az interjukérdések Osszeallitasakor Dornyei és Otto (1998) és Dérnyei (2001a) moti-
vacios folyamat-elméletét vettiik alapul, és célunk az volt, hogy kérdéseinkkel a modell
Osszes komponensét lefedjiik. Az interju kérdéseit harom, a célcsoporthoz tartozo tanu-
loval kiprobaltuk, €s a probainterjuk tapasztalatai alapjan allitottuk &ssze a végleges kér-
déssort. Az interji vezérfonala 6t f6 részbdl allt: (1) személyes adatok, hattérinformaciod
a nyelvtanulasrol (pl. legjobb és legrosszabb nyelvtanulasi élmény); (2) attitiid az idegen
nyelvi beszélokhoz és az idegen nyelvhez; (3) interkulturalis kapcsolatok; (4) altalanos
kérdések a nyelvtanulas folyamatardl és a motivalt idegen nyelvi viselkedésrdl; és (5)
kérdések a csalad szerepérdl. Minden interjut magnoéra rogzitettiink és atirtunk, az atirt
verziot az eredetivel dsszevetettiik.

A résztvevok kivalasztasanal eldszor a telepiilésmintat allapitottuk meg, ugy, hogy az
orszag tobb teriiletérol is keriiljenek didkok a mintaba, olyan médon, hogy turistak altal
gyakrabban illetve kevésbé latogatott teriiletekrdl is legyenek adataink. Figyelmet fordi-
tottunk arra, hogy kozel egyenld aranyban legyenek a fitk és lanyok és a németiil és az
angolul tanul6 didkok kozott (a résztvevok altalanos jellemzdit az 1. tdblazat tartalmaz-
za). Minden didk nyolcosztalyos altalanos iskola utols6é évfolyamanak tanuldja volt. Az
interji résztvevdjét a nyelvtanar vagy az igazgatd segitségével valasztottuk ki, azon
szempont alapjan, hogy a didk a jo nyelvtanulok kozil keriiljon ki. Természetesen nem
gondoljuk azt, hogy a sikertelen nyelvtanulok nem kapnak tdmogatast otthonrdl, de mi-
vel ez a kutatas egy nagyobb kutatasi program elsé 1épcsdje volt, ugy gondoltuk, hogy a
sikeres nyelvtanuloktol gytijtott adatok inkabb hasznunkra lehetnek.

Az interjukat kvalitativ modszerrel elemeztiik Maykut és Morehouse (1994) utmuta-
tasai alapjan. El6szor kezdeti kategoriakat allitottunk fel, majd ezeket finomitottuk a to-
vabbi elemzések soran. A kodolasi kategoridk megallapitasa utan a két szerzé egymastol
fiiggetleniil 10 interjun probaelemzést végzett, és a vitds kérdések tisztdzasa utan kozo-
sen kodolta az adatokat.

1. tablazat. A kutatds résztveviinek jellemzoi

Fiu Lany
Angol Német Angol Német
Budapest 5 3 4 4
Nyugat-Magyarorszaig1 4 2 3 5
Kelet-Magyarorszag® 3 2 2 3
Osszesen 12 7 9 12

! Telepiilések: Abaliget, Biik, Nyul, Papa, Pécs, Sarvar, Szentendre

2 Telepiilések: Algyo, Batonyterenye, Debrecen, Hodmezévasarhely, Mikepéres
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Eredmények és megvitatas

Az eredmények Osszességében azt mutatjak, hogy a csalad fontos szerepet tolt be a dia-
kok nyelvtanulasdban. A résztvevok koziil minddssze ten (12,5%) éllitottak azt, hogy a
csaladjuk nem jatszik szerepet a nyelvtanulasban, és tovabbi egy didk elmondésa szerint
csak a testvére segit neki. A fennmaradd 34 didk (85%) esetében vagy csak a sziilok
(72,5%) vagy a sziilok és testvérek egylittesen (12,5%) tamogatjak a tanuldkat az idegen
nyelv elsajatitdsaban (2. tablazat). Ezek a szamok megerdsitik a korabbi magyarorszagi
kutatasok eredményeit (Csapo és Nikolov, megjelendben), hogy a csaladi hattér nagy
mértékben meghatarozza a didkok tanulmanyi teljesitményét, hiszen azt mutatjak, hogy a
jo nyelvtanulok 85%-a otthon aktiv tdmogatasban részesiil a nyelvtanulasban.

2. tablazat. A csalad szerepe nyelvek szerint (a didkok altal emlitett tényezok megoszlasa)

A tanult idegen nyelv
Angol Német Ang;l}se;ve:zfemet Osszesen
Sziild 14 13 2 29
Sziil6 és testvér 5 0 0 5
Testvér 0 1 0 1
Egyik sem 2 3 0 5
Osszesen 21 17 2 40

A csaladi kdrnyezet szerepe a motivacié kialakitasaban

Mint fent emlitettiik, Dornyei (2001a) motivacios folyamatmodellje az idegen nyelv-
tanuldsi motivacié harom szakaszat kiiloniti el: a cselekvés el6tti, cselekvd és cselekvés
utani szakaszt. A motivacio kialakitasaban, azaz a cselekvés el6tti szakaszban, mind a
sziilok, mind a testvérek fontos szerepet jatszanak az interjuk adatai szerint. Az altalanos
iskolas didkok arrol szamoltak be, hogy a nyelvvalasztas szinte mindig a sziil6 illetve a
csalad dontése volt. Az, hogy a résztvevok melyik nyelvet kezdték el tanulni, sokszor
fiiggott attol, hogy a csalad tagjai milyen nyelvet beszélnek. ,,Ez a német, ez nekem job-
ban tetszett, mint az angol, és a csaladom is inkabb a német nyelvben tudott segiteni ott-
hon, ha valami fennakadasom volt” (D26') — fogalmazta meg az egyik tanul6. A sziilék
tehat gyakran azt a nyelvet részesitették elényben, amit 6k is beszélnek, pontosan azért,
hogy sziikség esetén gyermekiiknek segiteni tudjanak. Nemcsak a segitség volt a szem-
pont a nyelvvalasztasnal, hanem az is, hogy tudnak-e lehetdséget teremteni az idegen
nyelv anyanyelvi beszélokkel valo gyakorlasara vagy esetleg a célnyelvi orszagba valo
utazasra. ,,Végiil is csaladon beliil is kifolydlag, mert inkabb tobben tanulnak a csala-

! Az idézetek mogott talalhatd szamok az interjialanyok kodszamat jelentik.
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domban angolt, és igy jartak ki kiilf6ldre Amerikaba és én is vagyok ki, hogy megértes-
sem magam ¢és én is megértsem (D13)” — mondta el sajat szavaival egy interjualany.
Sokszor szempont volt az is, hogy a csaladban a gyerekek ugyanazt a nyelvet tanuljak,
de akadt példa az ellenkezdjére is: ,,A testvérem angolos és akkor anyuék azt mondtak,
hogy legyen egy németes is a csalddban” (D32). Mindossze egy didk szdmolt be arrdl,
hogy sziilei akarata ellenére valasztotta a német nyelvet: ,,A sziileim mindenaron azt sze-
rették volna, hogy angolt tanuljak, de végiil is sikeriilt 6ket meggy6znom, ugyanis meg-
szerettem egy €v alatt a német nyelvet, és ugy dontottiink, hogy akkor maradok németes”
(D).

Erdekes volt megfigyelni, hogy a résztvevok majdnem egynegyede (9 f6) mar 6vo-
daban kezdte a nyelvtanulast, és errdl kivétel nélkiil mint kellemes nyelvtanuldsi élmény-
ol és hasznos dologrol szamoltak be, mint ezt az alabbi idézet is alatdmasztja:

K: ,,Mikor kezdtél németiil tanulni?

D3: Mar 6vodas koromba, akkor mar voltak foglalkozasok, és akkor.

K: Hogy zajlottak ezek a foglalkozasok?

D3: Volt mindig az ebédld, oda kellett bemenni a kozépsésoknek meg a nagycso-
portosoknak. Akkor még énekeltiink, valami verseket tanultunk, meg még ilyen
jatékos dolgokat. Nem tananyagot, hanem jatékosan ismerkedtiink a nyelvvel.

K: Ezate valasztasod is volt, vagy egy egyértelmien a sziileid dontése volt?

D3: En is szerettem volna azért, de annyira még nem voltam, mondtak anyukamék,
hogyha lehetne, mondtam, hogy szivesen jarok. Nem volt probléma, hogy kell
menni, szivesen mentem.”

Ez azt mutatja, hogy sok sziil6 nagyon fontosnak tartotta, hogy gyermeke koran el-
kezdjen idegen nyelvet tanulni, és a nyelvtanulassal mar az 6voddban megismerkedjen.
Arra ugyan nincs bizonyitékunk, hogy azok, akik az 6vodaban kezdenek tanulni, sikere-
sebbek az idegennyelv-tanulasban, az interjuk adatai szerint az 6vodai nyelvtanulds
mégsem haszontalan. Felkelti a gyermekek érdeklédését az idegen nyelvek irdnt, és a ja-
tékos tanulasi forma megszeretteti veliik a nyelvet.

A nyelvtanulasi motivacio kialakitdsdban nemcsak a korai kezdés és a nyelvvalasztas
jatszik szerepet, hanem a csalad értékrendje is. Ahol a sziilok beszélnek idegen nyelve-
ket, ott gyakran természetes elvaras, hogy a gyerekek is jol megtanuljanak valamilyen
nyelvet. Egyik interjualanyunk ezt igy fogalmazta meg: ,,Meg akarok felelni a csaladnak,
hogy ¢én is tudok egy idegen nyelvet” (D20). Az idegen nyelveket nem, vagy nem jol be-
sz¢€16 sziilok szamara is érték a nyelvtudas, és gyakran ezek a csaladok is aktivan vesz-
nek részt a motivacio kialakitasaban és fenntartdsaban. ,Igen, oriilnek neki [a sziileim],
hogyha tanulom ezt a nyelvet. Azt mondjak, hogy eleve egy hidnyossag naluk is, hogy
nem tanultak meg egy nyelvet nagyon jol, 1atjak, hogy milyen jo lett volna, hogyha meg-
tanuljak, és akkor nalunk igy akarjak, hogy nekiink ne legyenek hidnyossagaik” (D2) —
szamolt be errdl egy iskolas lany.

Volt olyan eset is, hogy az idegen nyelv iranti érdekl6dés felkeltése a testvérnek volt
koszonhetd. Egy vidéki varosban €16 lany arr6l szamolt be, hogy elkezdte figyelni a test-
vérét, hogyan tanul angolul, és gy megtetszett neki a nyelv, hogy magatdl elkezdett az
angollal foglalkozni: ,,[...] atmegyek testvéremhez, és pont angolt tanul. Ez igy kezdo-
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dott. Es akkor nézegetem a konyvét. Az ujsagokban is sok az angol dalszoveg, a radié-
ban is sok az angol szam, és tanulom a kiejtést. Le van irva angolul a szam és hallgatom,
hogy hogyan ejtik ki. Van gy, hogy szoktam leforditani angol szamokat. Megvan a sz6-
veg ¢s akkor a szotarral” (D32).

40 interju alany koziil ketté olyan kivételes helyzetben volt, hogy csaladjaban anya-
nyelvi beszélok éltek. Mind a két didk nagysziiléje a német kisebbséghez tartozott és
anyanyelvének a németet tekintette. Ezekben a csaladokban nem volt kérdés, hogy mi-
lyen nyelven tanuljon a gyermek, annak ellenére, hogy el6fordult, hogy az egyik sziilé
egyaltalan nem tudott németiil. Ahogy a kdvetkezd idézet is bizonyitja, még ha ritkan is
talalkozik a gyerek a nagysziilgjével, sikerélményt jelent neki, hogy hasznalni tudja az
idegen nyelvet vele: ,,A tatamat kozelebbrél nem ismerem, mert az ¢ anyukaja ugye né-
met, és 6 egy jo ideig német iskolaba jart, és aztan beszElt csak magyarul, ma mar jobban
besz¢l magyarul is, de ha német emberrel talalkozik, akkor elbeszélget vele anyanyelvii
szinten, néha velem is beszélget, mamam persze mérges, mert nem érti, hogy mit beszé-
liink” (D26).

A csaladi kornyezet szerepe a motivacié fenntartasaban

A csalad nemcsak a motivacio kialakitdsdban, hanem annak fenntartdsaban is jelentds
részt vallal a megkérdezett nyelvtanulok kdrében. A sziilok és testvérek gyakran segite-
nek a hazi feladat megoldasaban vagy a tanulas soran felmeriild problémas kérdések tisz-
tazasaban. Egyik résztvevé errél igy szamolt be: ,, Anyuéktol is kikérdeztetem. Ok is
tudnak németiil, timogatnak benne” (D4). Egy masik résztvevd pedig elmondta, hogy ha
valamit nem ért, a névéréhez fordul: ,,Meg a névérem, ugye 6 mindig két évvel eléttem
jar, és akkor tud nekem segiteni” (D20). Ha a testvér is azt a nyelvet tanulja, el6fordul,
hogy a két gyerek gyakorlas céljabol idegen nyelven beszélget egymassal (,,Igen, meg a
testvéremmel is szoktam angolul beszélgetni” (D7)).

A sziil6k majdnem egyharmada magéandrara is jaratja a gyerekét (32,5%), sot, két ta-
nul6 kiilfoldi nyelvtanfolyamon is részt vett. Mind a magéandra, mind a kiilf6ldi nyelv-
tanfolyam lehetdséget teremt a nyelvtanulonak az idegen nyelv gyakorlasara és hasznala-
tara, és ezaltal sikeresebbek az iskolai nyelvoran. A sikerélmény pedig tovabb noveli az
idegen nyelvi motivacidjukat. Szamos sziil6 nemcsak magéandrakkal, hanem tanulési se-
gédanyagokkal is timogatja gyermeke nyelvtanulasat. Kazettakat, idegen nyelvii kony-
veket és filmeket vasarolnak vagy kdlcsondznek a gyerekeknek, illetve ha a sziil6 maga
is beszél nyelveket, ezek gyakran megtalalhatdk otthon. ,,Van otthon szép szamban ilyen
csaladi német nyelvii konyv, vagy olvasmany” (D26) — meséli egy didk az interjuban.

Annak érdekében, hogy a gyermek az idegen nyelvet életszerti helyzetekben is hasz-
nalni tudja és meggy6z6djon arrdl, hogy milyen fontos a nyelvtanulas, illetve sikerélmé-
nye legyen a nyelvvel kapcsolatban, sok csalad teremt lehetdséget az idegen nyelv hasz-
nalatara akar kiilfoldi utazas soran, akar tigy, hogy Magyarorszdgon ismerteti meg gyer-
mekét anyanyelvi beszélokkel. Az idegen nyelv valds életben vald hasznalata noveli a
motivaciot, hiszen ha a tanulé maga is megtapasztalja, hogy nyelvtudasa segitségével
kommunikalni tud, és 0j kapcsolatokat hozhat 1étre, szivesebben fektet energiat a nyelv-
tanulasba. Ezt egyik interju alanyunk igy fogalmazta meg: ,,[...] mert ha tobb angollal
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talalkozom, példaul, akkor csak tobb kedvem van angolt tanulni, mert akkor ez hu vilag-
nyelv és mindenkivel meg tudom értetni magam” (D28). A 40 résztvevd koziil 15 didk
utazott a célnyelvi orszagba vagy a sziileivel, vagy sziilei befizették az iskola altal szer-
vezett utra. 9 didknak pedig mas kiilf6ldi orszagban, ahol a tanult nyelv nem az adott or-
szag lakoi altal beszélt nyelv, volt alkalma az idegen nyelvet kommunikéci6 soran hasz-
nalni. Azok a sziilok, akik munkajuk soran is hasznaljak a nyelvet, megprobaljak gyer-
mekeiket a munkahelyiikon dolgozé anyanyelvi beszélokkel dsszeismerkedtetni. Errdl
két résztvevo is beszamolt. Az egyik didklanyt idézziik, aki err6l az alkalomrol, mint leg-
jobb nyelvtanulasi élményérdl szamolt be. ,,Nyiregyhazan voltunk, ahova anyuékat ki-
kiildték munkaiigyben, és én is mentem veliik. Ott voltam a szallodaban egyediil, és vé-
giil is volt egy kollégajuk, aki hozta a feleségét, de 6k angolok voltak. A hdlgyre voltam
bizva, egész nap egylitt voltunk, mentiink vasarolni, fiirddni, és vele csak angolul tudtam
beszélni” (D36).

Az idegen nyelvi motivacié szempontjabdl fontos a célnyelvi orszag(ok) kultirajanak
megismerése is, ami nemcsak ugy torténhet, hogy a didkok kiilfoldre utaznak vagy kiil-
foldiekkel beszélgetnek a hazajukban, hanem a csalad kiilf6ldon jart tagjai is kdzvetit-
hetnek attitlidoket az idegen nyelvii kultarak felé, illetve megoszthatjak a gyermekekkel
azt a kulturalis tapasztalatot, amit kiilf61don szereztek. Tobb résztvevé elmondta, hogy
sziilei meséltek a kiilfoldi élményeikrdl, és ennek alapjan még jobban megkedvelték az
adott orszagot (pl. ,,Amikor kint volt anyukam, csinalt video6t és azokat a videokat néze-
gettilk. Azon beszélgettek angolul, az tetszett” — D20). El6fordult az is, hogy a testvér
szamol be otthon arro6l, hogy mit hallott az idegen nyelvi beszélok életmodjarol, kultira-
jérdl a tanaratol, és 6 befolyasolta a nyelvtanulo attitiidjét. Errdl az egyik résztvevo igy
szamolt be: ,,A ndvérem is szokott mesélni, hogy az angol tanar mit mesélt neki, vacsora
kozben szivom ezeket az informaciokat” (D20).

Végezetiil a motivacid fenntartasaban el6fordul, hogy fontos szerepet kap a testvérek
kozotti versengés is. Egyik résztvevo azt mesélte el az interjiban, hogy nemcsak hogy
elvaras a csaladjukban, hogy mindenki beszéljen idegen nyelveket, de 6 fiatalabb test-
vérként szeretné megmutatni, hogy 6 van olyan j6 nyelvtanuld, mint a névére, és ezért is
fektet sok energiat a tanulasba: ,,Els0sorban a tanarnak akartam megfelelni mindenkép-
pen. O tanitotta a ndvéremet is és volt bennem a féltékenység, ezt tudja és mondja, hogy
bezzeg a ndvéred, €s akkor csak azért is megtanulom. Akartam, hogy lassa, hogy vagyok
olyan jo, mint a névérem” (D20).

Osszegzés

Kutatasunk egyik legfébb eredménye az, hogy kvalitativ eljarasokkal aldtdmasztja azt a
korabbi kvantitativ vizsgalatok soran levont megallapitast, hogy a nyelvtanuldsban a csa-
ladi kérnyezet nagyon fontos szerepet jatszik. Mint az az interjukbol kiderdilt, a tanaraik
altal j6 nyelvtanulonak tartott didkok motivaciojanak kialakitasaban és fenntartasaban je-
lentds részt vallal a legtobb csalad. A motivacié cselekvés utani szakaszara, azaz a moti-
vacio értékeld szerepére vonatkozoan nem tettek megallapitast a résztvevok, ezért ebben
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valészintileg kevésbé jelentds a milié szerepe, vagy még tart a nyelvtanulasi folyamat és
ezért nem beszéltek a didkok a motivacié ezen aspektusardl. Eredményeink azt mutattak,
hogy tobbnyire a csalad donti el, hogy milyen nyelvet fog tanulni a didk, és ezaltal rész-
ben meghatarozza azt is, hogy mi a nyelvtanulas célja. A csalad értékeket kozvetit a
gyermek szdmara, ami segit a tanuloknak megérteni a nyelvtanulas fontossagat. A sziilok
gyakran mar egész fiatal korban megteremtik a lehetoséget arra, hogy gyermekiik meg-
ismerkedjen az idegen nyelvekkel, és ezaltal is kedvet kapjon a tanulashoz. Szamos csa-
lad maganorakkal, kiilfoldi nyelvtanfolyamokkal és tanulési segédanyagok megvasarla-
saval hoz anyagi aldozatot azért, hogy gyermeke sikeres nyelvtanuld legyen, és még szi-
vesebben foglalkozzon az idegen nyelvekkel. Ha sziil6 vagy testvér beszéli az adott
nyelvet, sziikség esetén segit a nyelvtanulas soran felmeriild problémakban. A csalad
gyakran kozvetit direkt és indirekt modon attitlidoket, illetve kulturalis informaciot a
nyelvtanul6 szamara. Sok sziil6 fektet hangsulyt arra, hogy gyermeke anyanyelvi beszé-
16kkel is talalkozzon és valos, osztalytermen kiviili helyzetben hasznalhassa az idegen
nyelvet. Meglepd eredmény volt szamunkra a testvérek jelentds motivald szerepe. Az
azonos nyelvet tanuld idGsebb testvér gyakran nyujt segitséget, lehet vele az idegen nyel-
ven beszélgetni és mesél arrol, mit hall a célnyelvi kulturarol. Mint adataink mutatjak, a
mas nyelvet tanul6 testvér is felkeltheti a diak érdekldédését egy 1) idegen nyelv irant.

Kutatasunk eredményei alapjan azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a csalad moti-
valo szerepei koziil a legtobb sajnos tarsadalmi és anyagi helyzett6l fliggd. Nyilvanvalo,
hogy a gyerekes csaladok kis része engedheti csak meg magéanak, hogy 6vodai nyelv-
tanfolyamra, magandrakra, kiilfoldi nyelvtanfolyamokra fizessen be és kiilfoldre jarjon
nyaralni. Szlik az a sziil6i réteg is, akik idegen nyelveket beszélnek és segiteni tudnak a
gyerekeiknek. Talan kevésbé hatarozza meg a tarsadalmi helyzet azt, hogy egy csaladnak
milyen alkalma nyilik Magyarorszagon €16 vagy megforduld kiilfoldiekkel talalkozni, és
mennyire hasznaljak ki a lehetdséget arra, hogy gyermekiik megismerkedhessen a tanult
idegen nyelv beszéldivel. Vizsgalatunk azt mutatja, hogy szamos eldnye van annak, ha a
csaladban €16 gyermekek egy nyelvet tanulnak. Az idegen nyelvet tanitd pedagogusok
szamara fontos lehet, hogy tisztdban vannak azzal, hogy mi az, amit a csalad adott esetben
megtehet a didk motivacidjanak kialakitasaért, illetve fenntartdsaért, és tanacsot adhat a
sziilének, hogyan hasznalja ki a lehetdségeit. A pedagdgus motivald szerepe természetesen
nagyon fontos, hiszen e nélkiil a csalad motivalo ereje akar hatastalan is maradhat, és a ta-
nar feladata azon didkok motivalasa, akiknél a csaladi hattér nem nyujt timogatast (a tanari
motivacios stratégiak tarhaza olvashatd Dérnyei (2001b) kdnyvében).

Vizsgalatunk természetesen nem ad altalanosithatod képet a sziilok szerepérol, hiszen
nem is ez volt a célja, hanem az, hogy megismertesse az olvasot azzal, hogyan latjak
maguk a didkok a csalad motivald hatasat. Kutatdsunk hidnyossaga tobbek kozott az,
hogy csak a didkok véleményére tdmaszkodott és a sziiloket és tanarokat nem kérdeztiik
meg. Reméljiik, hogy a mas forrasokbol szarmazé jovobeli adatok megerdsitik majd az
altalunk leirt megallapitasokat.
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ABSTRACT

JUDIT KORMOS AND KATA CSIZER: FAMILY EFFECTS ON THE MOTIVATION TO LEARN A
FOREIGN LANGUAGE: LESSONS FROM A QUALITATIVE STUDY

It is undeniable that parents influence students’ choice, as well as their learning, of a foreign
language. Little is known, however, about how parents exert their influence the process of
foreign language learning, i.e. how they help and motivate their child, or what role other
family members, e.g. grandparents and siblings play. The study presented here aimed at
identifying the role of family in foreign language learning, and, more specifically, in eliciting
and maintaining motivation to learn a foreign language. Data were collected from interviews
with 21 learners of English and 19 learners of German, all Hungarian students in grade 8.
One of the most important results of the study is the support found with qualitative methods
for claims established by former quantitative studies regarding the great importance of the
family in language learning. Most families undertake a significant role in eliciting and
maintaining students’ motivation. It is mostly a family decision what language the child
should learn, and thus the family partly defines the aim of language learning as well. The
family presents values to children, helping them to understand the importance of language
learning. Many parents aim to provide contact with native speakers and the opportunity to
use the foreign language in real life, non-classroom situations.
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