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Globalis vilagunkban minden olyan fiatal és feln6tt, aki nem beszél idegen nyelvet, ko-
moly hatranyt szenvedhet a tovabbtanuldsban, a munkaerdpiacon, az informacidszerzés,
az Eurdpai Unids lehet6ségek kihasznalasa és a mindennapi élet szamos egyéb teriiletén
is (Hilzensauer és Skant, 2008). Az idegen nyelvek tanitasa meghatarozo pillére oktatasi
rendszeriinknek, és a nyelvtanulassal kapcsolatos folyamatok kutatasa fontos része a pe-
dagbgianak. A nyelvtanulasi sikerek egyik legfontosabb elbrejelzéje a motivacid
(Dérnyei, 2005; Gardner, 1985, 2006), ezért az attitid és motivacids beallitddas vizsga-
lata, illetve a motivacio valtozasanak feltarasa mar szamos tanulasi kérnyezetben megfe-
lel6 hangsulyt kapott (Dérnyei, 2005). Azonban nagyon kevés kutatas foglalkozik a spe-
cialis igényl tanulokkal, akik kozott a hallassériiltek kiilonleges helyzetben vannak, hi-
szen szamukra az els6 hangzo nyelv elsajatitasa is szamtalan nehézséggel jar. A hallassé-
rilt nyelvtanulok sziikségleteire a nyelvtanarképzés és az idegen nyelvi tankdnyv- és
taneszkoz-piac hazankban eddig még nem forditott figyelmet, pedig a kérdéssel feltétle-
niil foglalkozni kell annak érdekében, hogy az érintettek esélyegyenlésége ne szenvedjen
tovabbi sérelmet (Kontrané Hegybiro, 2008, 2009). Az idegen nyelvek ismerete annyi
elénnyel jar, hogy Eilers-crandall (2008) megfogalmazasa szerint nem az a kérdés, hogy
a siketek tanuljanak-e idegen nyelveket, hanem azon kell gondolkodnunk, hogyan lehet a
legjobban idegen nyelvekre tanitani 6ket. Ezért tigy véljiik, jelentds eldrelépést jelenthet
ezen a téren annak feltirasa, hogyan vélekednek a magyarorszagi siket és nagyothalld
felnéttek a nyelvtanulasrol. A 2008. tavaszan végzett vizsgalatunk keretében siket és na-
gyothalld felnéttek toltotték ki sztenderdizalt kérddiviinket, amely a jelnyelvhasznalat
mellett a nyelvtanulasi tapasztalataikat és motivaciojukat tarta fel. A jelnyelvhasznalatra
¢és az idegennyelv-tanulasi tapasztalatokra vonatkozé adatokat mas tanulmanyokban dol-
goztuk fel (Kontrané Hegybiro, Csizér és Safar, 2007, 2009), jelen tanulmanyban a siket
¢és nagyothallé felnéttek motivalt tanulasi viselkedésével dsszefiiggést mutatd tényezoket
mutatjuk be tobbvaltozos statisztikai elemzéssel.
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A kutatas hattere

Ismeretek a hallassériiltekrol

A hallé ember szamara szdmos dolog evidens, ami a hallassériilteknek nehezen vagy
egyaltalan nem elérhetd. Kiilondsen nehezen valdésul meg az anyanyelvi jogok biztosita-
sa, az informacios akadalymentesités, és a hallokéval azonos szinvonall oktatas és fog-
lalkoztatas megteremtése. A tarsadalom mas rétegeihez képest aranytalanul kevés siket
¢és nagyothalld jut be a felsGoktatasba, kevés a hallassériilt diplomasok, tudosok, kutatok,
vezetd beosztasban dolgozok szama (Guti és Szépe, 2006; Vasdk, 2005). A hatranyos
helyzet hatterében a legfontosabb tényez6 a nyelv. Nyelvi szempontbol a siketek és na-
gyothallok két kiilon csoportot képeznek, de nem huzhato kozottiik éles hatarvonal.

A nagyothallo-siket kiilonbséget a hallaskarosodas decibelben (dB) kifejezett mérté-
ke szerint szokas meghatarozni. A 30-90 dB tartomanyba esé hallaskiiszob-érték eseté-
ben beszélnek nagyothallasrol, mig altalaban véve siketnek tekintik azt, akinek a hallas-
kiiszob-értéke eléri, vagy meghaladja a 90 dB-t (Fleming, 2008a; Kosa, Lovadszy és
Tapolczai, 2005; Szabo, 1998; Ungdr, 2003), és vagy nem hall semmit, vagy halladsma-
radvanya csak a leger0sebb zajok érzékelését teszi lehetdvé. Egyes szerzoknél a siketség
meghatarozasara ettdl eltérd, alacsonyabb (71dB: Allen, 1994), vagy magasabb (100 dB
feletti: Hay, 2008) hallaskiiszob-értékkel is talalkozunk. Azok a kutatok, akik a siketsé-
get nem orvosi problémaként ¢és fogyatékossagként kezelik, hanem kulturalis-
antropoldgiai szemszogbdl vizsgaljak, és elfogadjak a siketeket nyelvi és kulturalis ki-
sebbségnek, azt tartjak fontosnak, hogy maga a hallassériilt egyén miként azonositja 6n-
magat (Barefoot, 2008), vagyis siket identitasunak, a siket k6zosséghez tartozonak, jel-
nyelv-hasznalonak vallja-e magat. A neves siket kutatd, Carol Padden szerint a nyelv
kulcsfontossagli abbol a szempontbol, hogy a siketek hogyan definialjak 6nmagukat,
mert az identitasuk jelentds része nyelvi kdntdsben jelenik meg (Wong, 2005).

Azok a nagyothallok, akik rendelkeznek hasznalhat6 hallasmaradvannyal, megfeleld
koriilmények kozott képesek kdvetni az akusztikus inputot, és elsé nyelvként a kornye-
zeti hangzo nyelvet sajatitjak el. A siket gyerekek, ha siket csaladba sziilettek, jelnyelvi
kornyezetben kezdenek fejlodni, a halldé gyerekekéhez hasonld iitemben (Dotter, 2008).
Szamukra a jelnyelv: anyanyelv (Skutnabb-Kangas, 2008). A hallo csaladba sziiletett si-
ket gyermek azonban éppen a fejlodése szempontjabol legmeghatarozobb korai fejlodési
szakaszban nem talalkozik szamara érzékelhetd nyelvvel, hiszen a kornyezete hangzd
nyelvét nem érti, jelnyelv-hasznaloval pedig altalaban nem keriil kapcsolatba mindaddig,
amig el nem éri az 6vodas kort. Ennek kdvetkeztében a halld csaladba sziiletett siket
gyerekek, és 6k alkotjak a siket populacid 90 szazalékat, minden szempontbdl jelentds
lemaradassal kezdik meg az iskolat (errdl részletesebben lasd: Bartha, Hattyar és Szabo
2006; Denmark, 1999; Marschark, 2007; Muzsnai, 1999).
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Idegen nyelvek tanuldsa hallassériiltek korében

A halléssériiltek idegennyelv-tanulasarol kevés ismeret all a rendelkezésiinkre. Ma-
gyarorszagon tudomasunk szerint most folyik eldszor szervezett kutatas ezen a téren, és
a kornyezod orszagokban is hasonl6 a helyzet. Dotter (2008) szerint Ausztridban és a né-
met nyelvet besz¢lé orszdgokban alig végeztek a témaban kutatast. Az angoltandrok leg-
nagyobb nemzetko6zi szevezete, a TESOL (Teachers of English to Speakers of Other
Languages), is csak 2000-ben vette fel programjaba a hallassériiltek angoltanulasanak a
vizsgalatat. Az Egyesiilt Kiralysdgban, mely Eurdpaban az angoltanitas és angoltanar-
képzés legnagyobb fellegvara, szintén kevés szakirodalom all rendelkezésre a hallassé-
riiltek idegennyelv-tanulasarol: Fleming (2008b) tapasztalata szerint a siket nyelvtanuldk
a hallok sziikségletei szerint szervezett angoltanfolyamokon vesznek részt. Az ezen a té-
ren élenjard skandinav orszagok koziil Svédorszagban az 1994-es 0j nemzeti tanterv erd-
sitette meg hivatalosan a mar korabban meglévd gyakorlatot, hogy a siket tanulok sza-
mara is kotelez6 az angol nyelvtanulas.

Sajat régionkban, a minket ebbdl a szempontbdl joval megel6zé Cseh Koztarsasag-
ban, 1998-ban inditottak el az els6 angol nyelvi programot siket és nagyothall6 egyete-
mistak szdmara. Az intézmények altaldban vegyes, siket-nagyothallé csoportokkal mii-
kodnek, ami a tanarok szamara kiilon kihivas jelent (Machova, 2008). Az alap és kdzép-
foku oktatasban németet vagy angolt tanitanak, igy az egyetemi angoldrakra nagyon val-
tozatos szintli és fajtaju nyelvtudassal érkeznek a hallgatok. Machova (2008) arrdl sza-
mol be, hogy a nyelvordkon részben azzal is foglalkoztak, milyen moddszerekkel, tan-
anyagokkal, konyvekkel lehet az angoltudast atadni siket gyerekeknek. Ennek az volt a
célja, hogy a tanari diploméjuk megszerzése utan a résztvevok, bar nem angol szakos
képesitést kapnak, segitdként egyiitt tudjanak miikodni az iskolakban a nyelvtanarokkal.
A tapasztalatok megosztasara és az angoltanar-képzés elomozditasara 2000-ben illetve
2004-ben Pragaban nemzetkodzi szimpodziumot tartottak, melyen az eldadok nagy része a
siketek oktatasdban élen jard, neves amerikai €s angol intézményekrol érkezett, mint a
Gallaudet Egyetem, a Rochester Institute of Technology, vagy a Wolverhampton-i Egye-
tem (Jandkova, 2008).

Az angol ¢és amerikai szakirodalom els6 sorban az arra iranyul6 kutatasokkal foglal-
kozik, hogy az angol nyelvi kornyezetben €16 siketek hogyan tanulnak meg irni-olvasni a
tobbségi tarsadalom nyelvén. Mivel a siket tanuld szamara az angol nyelv hangzé alak-
jaban nem hozzaférhetd, az irds-olvasasi készségek elsajatitdsa 0sszehasonlitva sokkal
nehezebb, mint a kiilfoldi, am hall6 tanuloknak. Egy 1993-as kutatas szerint az Egyesiilt
Allamokban a 17-18 éves siket fiatalok ugy keriilnek ki a speciélis iskolakbol, hogy atla-
gos olvasasi készségiik a nem éri el a 4. osztalyos szintet (Allen, 1994). A Gallaudet Ku-
tatointézetben végzett vizsgalat azt allapitotta meg, hogy sok siket tanul6 gy fejezi be a
kozépiskolai tanulmanyait, hogy nincs megfeleld iraskészsége a tobbségi tarsadalom
nyelvén. (Gallaudet Research Institute 2005 idézi Eilers-crandall, 2008). Komesaroff
(2008) ausztral, Szabo (2003) magyar vonatkozasban hasonld eredményekr6l szamol be.

Az idegen nyelvek tanitasa terén elérhetd szakirodalom — akarcsak az egyéb tantar-
gyak oktatdsdban — a siketek ¢és a jelnyelvet hasznalé nagyothallok szamara is a kétnyel-
vl oktatast szorgalmazza, vagyis a nemzeti jelnyelv és a nemzeti beszElt nyelv irott val-
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tozatanak a bekapcsolasat (Kellett Bidoli és Ochse, 2008; Komesaroff, 2008). Kifejezet-
ten a hallassériiltek idegennyelv-tanulasi motivaciojara iranyuld kutatasrél nincs tudo-
masunk. A pragai Karoly Egyetem nyelvész professzora, Macurova (2008) személyes
tapasztalatai alapjan ugy véli, hogy a cseh siket nyelvtanulok korében integrativ motiva-
ciorol nem beszélhetiink. A nyelvtanulashoz valé viszonyt ugyanakkor erdsen befolya-
soljak a nyelvtanulas soran szerzett negativ élmények, a sikertelenségtdl valo félelem, az
onbizalom hidnya. Befolyédsold tényezd lehet még a hallaskarosodas mértéke, a hallas-
vesztés bekovetkezésének az ideje, az iskolazottsag mértéke, a sziilok hallasallapota és
hozzaallasa ahhoz, hogy a gyermekiik milyen nyelven kommunikaljon. Egyeldre még
kérdésként meriil fel, hogy ki tanitsa idegen nyelvre a hallassériilteket: a jelnyelvet hasz-
nalni tud6 halld tandr, vagy az idegen nyelvet jol ismerd hallassériilt személy. Amig sem
hatarainkon beliil, sem azon kiviil nincsenek siket és nagyothall6 nyelvtanarok az oktata-
si rendszerben, addig ez a kérdés megvalaszolatlan marad.

Magyarorszagon a Nemzeti Alaptanterv szerint a hallok iskolaiban jelenleg az altala-
nos iskoldk 4. osztalydban kell megkezdeni az elsd idegen nyelv tanitasat [2/2007.
(VIL.31.) kormanyrendelet]. Az idegen nyelvek tanitasara vonatkozéan mind a 23/1997
(VL. 4.) MKM, mind a 2/2005 (III.1.) szamt OM rendelet kiilonbséget tesz a hallok és a
hallassériiltek kozott. A siketek és nagyothallok iskoldiban lehetdség van arra, hogy az
intézmény pedagdgiai programja és a helyi tanterv hatarozza meg az idegen nyelvek ta-
nitasanak kereteit. Még a laikusok szamara is nyilvanvalo, hogy az idegen nyelvek tanu-
lasa a beszédértés és a beszédkészség, valamint a kiejtés elsajatitasa terén szamos nehéz-
séggel jar azok szamara, akik rosszul hallanak. Kiilondsen igaz ez akkor, ha hallokkal
egyiitt tanulnak, illetve ha a hallok szdmara kifejlesztett modszerekkel €s tananyaggal,
sok tarsalgasi gyakorlattal, szerepjatékkal, magnohallgatassal tanitjak oket. A siketek és
sulyosan nagyothallok esetében azonban ennél tobbrol van sz6. Az idegen nyelvek tanu-
lasahoz sziikség van a biztos els6 nyelvi alapra, mely a gyengén vagy kozepesen nagyot-
hallok esetében a kornyezet hangzé nyelve. A siketek és sok sulyosan nagyothall6 sze-
mély szadmara azonban nem a hangz6 magyar nyelv, hanem egy vizualis-gesztikularis
nyelv (Mongyi és Szabo, 2005), a magyar jelnyelv az els6, a preferalt nyelv. Szamukra
az idegen nyelv mar harmadik nyelvként jelenik meg, melyet akkor tudnak eredménye-
sen tanulni, ha nem hallokkal vagy nagyothallokkal vannak egy csoportban, hanem a jel-
nyelvet haszndl6 siketekkel és sulyosan nagyothallokkal, és ahol a kozvetitd nyelv a jel-
nyelv (vo. Cole, 2008; Fleming, 2008b; Kontrané Hegybiro, 2008; Mongyi és Szabo,
2005).

Motivacio a nyelvtanuliasban

A nyelvtanulasi motivacié kutatdsa hagyomanyosan fontos teriilete a pedagogianak,
nyelvpedagogidnak €s alkalmazott nyelvészetnek, mert a motivacié az egyik legfonto-
sabb eldrejelzdje a tanulas sikerességének (Ddornyei, 2005). A hazai kutatdsok kozil a
legtobb az altaldnos és kozépiskolasok nyelvtanuldsi motivacidjat tarta fel (lasd pl.
Nikolov, 2003; Vago, 2007), hiszen a kotelezd oktatas keretében Magyarorszagon min-
den diaknak kell idegen nyelvet tanulni. A nyelvtanulasi folyamat sikerességérdl eltérd-
ek a vélemények és nagyon sok kutatas rdmutatott a hazai idegennyelv-tanitas probléma-

344



Siket és nagyothall6 felndttek idegennyelv-tanulasi motivacioja

ira (0sszefoglaloként lasd Vago, 2007), éppen ezért tartjuk nagyon fontosnak kiilonbozd
feln6tt csoportok nyelvtanulasi motivacidjanak a feltarasat, amelyre eddig kevés hazai
eredmény all rendelkezésiinkre (Kormos és Csizér, 2009a; Nikolov és Nagy, 2003;
Szaszko és Csizér, 2007).

A motivacios vizsgalatok egyik legfontosabb kérdése, hogy milyen motivaciohoz
kapcsolhato tényezdk segitségével teszik mérhetdvé a fogalmat a kutatok. A jelen adat-
gyljtés soran, ami a nyelvtanuldsi motivacio vizsgalt konstruktumait illeti, a motivalt ta-
nulasi viselkedést mérd latens tényezd szolgal magyarazandoé valtozoként. A motivalt ta-
nulési viselkedés megmutatja, hogy mennyi eréfeszitést hajlandéak az emberek egy-egy
idegen nyelv tanulaséra forditani az adatfelvétel idején (Dornyei, 2005). Ezt a konstruk-
tumot mar mas magyarorszagi vizsgalatban hasznaltuk mar (1asd Dornyei, Csizér és Ne-
meth, 2006; Csizér és Kormos, 2007, 2008; Kormos és Csizer, 2008), és tapasztalataink
szerint megbizhatéan méri a megkérdezettek tervezett tanulasi viselkedését kiillonbozd
korcsoporti megkérdezettek esetében és elméleti megalapozottsaga is elfogadott (Dér-
nyei, 2005; Gardner, 2006). Ami a magyarazo konstruktumok kivalasztasat illeti, a jelen
kutatés esetében négy valtozocsoport vizsgalatat véltiik elengedhetetlennek: (1) A meg-
kérdezettek eszkozjelleglh motivacidjanak feltarasat, hiszen felnétt nyelvtanulok esetében
feltételezhetd, hogy a karrierrel kapcsolatos tényezok szerepet jatszhatnak a nyelvtanula-
si motivaciojuk alakuldsédban (Dérnyei, 2005). (2) Interkulturalis kontaktus, amely leirja,
hogy mennyire motivalhatja a megkérdezetteket az a tény, hogy az idegennyelv-
elsajatitasa révén lehetdségiik lesz az adott idegen nyelven kommunikélni (Kormos és
Csizer, 2007). (3) Nyelvtanulasi milié szintén hagyomanyos eleme a motivacids elméle-
teknek és kutatasoknak (Kormos és Csizér, 2005), és az eredmények azt mutatjak, hogy a
kornyezetnek nagy szerepe lehet a nyelvtanulashoz kapcsolodo pozitiv attitidok kialaki-
tasaban ¢€s a tanulasi folyamathoz kapcsolodo konkrét segitség biztositdsaban. (4) A mo-
tivacié kutatasok altalaban nem foglalkoznak a kiilonb6zd tanitdsi modszerek motivalod
hatasanak vizsgalataval, bar azt t6bb kutatés is kimutatta, hogy a nyelvtanarnak nagyon
fontos szerepe van a didkok motivaciojanak felkeltésében és fenntartasaban (Dornyei,
2001; Kormos és Lukoczky, 2004). A jelen kutatasban azonban mindenképpen elenged-
hetetlennek tartottuk a tanitas mdodszerének mérését, hiszen a siket és nagyothall6 tanu-
16k szamara specidlis modszerekkel kell a nyelvet tanitani (Kontrané Hegybiro, 2008).

A Kkutatas leirasa

A Kkutatasi kérdések

A siketek €s nagyothallok motivalt nyelvtanulasi viselkedésének vizsgalatakor 3 6
kérdésre kerestiik a valaszt:
1) Hogyan irhato le a siket és nagyothallo felnéttek idegennyelv-tanuldsi motivacio-
ja?
2) Milyen kiilonbségeket talalunk a siket €s nagyothalldo megkérdezettek kozott?
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3) Mely valtozdcsoportok magyarazzak legjobban a szandékolt motivalt nyelvtanu-
lasi viselkedést?

A vizsgilat mintija

A vizsgalat mintdjat Magyarorszag kiillonboz6 teriiletein €16 siket és nagyothallo fel-
néttek alkottak. A résztvevok nem képeznek reprezentativ mintat, mert a kérddivet csak
a Siketek és Nagyothallok Orszagos Szovetsége (SINOSZ) havonta megjelend lapja, a
Hallasseriiltek olvasoihoz tudtuk eljuttatni, akik onkéntes alapon és név nélkiil vallal-
koztak a valaszadasra. A kozel 3000 elofizetd kozil 351-en kiildték vissza a kérdoivet,
275-en postan és 76-an elektronikusan. A valaszadok koziil 200-an vallottdk magukat
nagyothallonak és 131—en siketnek. A 351-b6l 20 kérd6iv hianyos vagy hibas kitoltés
miatt érvénytelen volt, ezeket nem vontuk be az elemzésbe. A minta eloszlasat a legfon-
tosabb valtozok szerint az 1. tdblazatban mutatjuk be.

1. tablazat. A résztvevok megoszlasa a legfontosabb jellemzok szerint

Nagyothallo (n=200) Siket (n=131)
n % n %
Nem
noé 120 62,2 74 58,3
ferfi 73 37,8 53 41,7
Eletkor
35 éves vagy fiatalabb 78 39,2 44 33,9
35 évnél idésebb 46 23,1 48 36,9
50 évnél idésebb 75 37,7 38 29,2
Csaladtagok hallasallapota
van siket/nagyothall6 a csaladban 60 30,0 37 28,2
nincs siket/nagyothall6 a csaladban 140 70,0 94 71,8
Lakhely
Varos 107 54,9 66 52,4
kozség 40 20,5 22 17,4
Budapest 48 24,6 38 30,2
Legmagasabb iskolai végzettség
altalanos iskola 55 27,5 70 53,8
kozépiskola 92 46,0 37 28,5
foiskola/egyetem 53 26,5 23 17,7
Tanult idegen nyelvet?
igen 161 80,5 69 52,7
nem 39 19,5 62 473

Megjegyzés: Hianyzo adatok miatt az eloszlasok dsszege nem mindig éri el a 200-at, illetve a 131-et.
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A kérdéiv

Az adatgylijtés a SINOSZ segitségével 2008 tavaszan tortént. A szovetség havi lapja
mellékleteként jutattunk el a lap olvasoihoz a kérddiviinket, melyhez a kutatast bemutato
kisérblevelet, valamint megcimzett és felbélyegzett valaszboritékot mellékeltiink. A kér-
doéivet ezzel egy idoben a Vilaghalon is elérhetévé tettiik mind irott, mind jelelt forma-
ban.

A kérd6iv harom részbol tevodott dssze és dsszesen 69 pontbdl allt: a jelnyelvre vo-
natkozo allitdsok utan az idegen nyelvek tanuldsaval kapcsolatos tapasztalatokra és atti-
tidokre kérdeztiink ra, végiil a harmadik részben olyan hattéradatokat kértiink, mint pél-
daul a hallaskarosodas foka, az életkor, siketség a csaladban, lakhely, iskolazottsag. A
kovetkezokben roviden Osszefoglaljuk azokat a latens tényezdket, amelyek megfeleld
megbizhatosdggal mérték kutatdsunkban a nyelvtanulasi motivacid egyes részteriileteit,
és cikkiik elemzésének alapjat adtdk. Minden konstruktumot egy-egy kérddéivkérdéssel
illusztralunk.

1. Tervezett motivalt tanuldsi viselkedés (5 kérdés): A megkérdezettek mennyi erdfe-
szitést hajlandoak tenni, hogy jol megtanuljanak egy idegen nyelvet (Dérnyei, 2005;
Dornyei, Csizér és Nemeth, 2006). Példa: Nagyon fontos a szamomra, hogy megtanuljak
egy idegen nyelvet.

2. Eszkozjellegii motivacio (5 kérdés): Az idegen nyelv hasznossagat irja le abbdl a
szempontbol, hogy milyen jovobeli elonyeik szdrmazhatnak a nyelvet jol beszéloknek a
mindennapi életben (jobb allas, magasabb fizetés) (Dornyei, 2005; Dornyei, Csizér és
Németh, 2006). Példa: Konnyebben kapnak allast azok a siket ismerdseim, akik tudnak
egy idegen nyelvet.

3. Milio (5 kérdés): Milyen szerepet jatszanak csaladtagok, illetve baratok az idegen
nyelv tanulasa soran (Dornyei, 2001; Dornyei, Csizér és Nemeth, 2006; Kormos és
Csizer, 2005). Példa: A csalddom/barataim biztattak, hogy angolul tanuljak.

4. Direkt kontaktus (3 kérdés): Szobeli vagy irasos direkt kontaktus, amely soran a
megkérdezettnek lehetdsége van idegen nyelven, pl. angolul, kommunikalni (Csizér és
Kormos, 2006; Kormos és Csizér, 2007). Példa: Kiilfoldi ismerdseimmel szoktam ango-
lul e-mailen levelezni.

5. Idegen nyelvii kontaktus (3 kérdés): Mennyire fontos a halldssériilteknek az idegen
nyelv elsajatitisa abbdl a célbol, hogy kiilf6ldi hallokkal tudjanak kommunikalni (Csizér
és Kormos, 2006; Kormos ¢€s Csizér, 2007). Példa: Amikor kiilfoldi hallokkal talalko-
zom, sziikségem van idegennyelv-tudasra.

6. Internet hasznalat (5 kérdés): Milyen gyakran latogatnak a hallassériiltek idegen,
példéaul angol nyelvii Internetes oldalakat (Csizér és Kormos, 2006; Kormos és Csizer,
2007). Példa: Gyakran keresek informaciot angol nyelvii Internetes oldalakon.

7. A tanuldas modszere (4 kérdés): Mit gondolnak a hallassériiltek, milyen tanitasi
modszerekkel lehet a legsikeresebben elsajatitani egy idegen nyelvet (Kontrané Hegybi-
ro, 2008, 2009). Példa: Szeretném, ha lennének a varosomban siket angoltanarok vagy
némettanarok.

347



Csizér Kata, Kontrané Hegybiré Edit és Safar Anna

8. A4 jelnyelv mindennapi hasznadlata (7 kérdés): Milyen szerepet jatszik a jelnyelv a
siketeket mindennapi életében (Kontrané Hegybiro, 2008, 2009). Példa: A siketek jelel-
ve minden gondolatot ki tudnak fejezni.

9. A4 jelnyelv iskolai haszndlata (7 kérdés): A jelnyelv iskolai oktatds soran betoltott
szerepének leirasa (Kontrané Hegybiro, 2008, 2009). Példa: Az a tanar, aki jelel is az
oran, eredményesebben tudja tanitani a siketeket.

A kutatas eredményei

A skalak kialakitasa és megbizhatésaga

A statisztikai elemzéseket két 1épcsében végeztiik el. Elséként fékomponens elem-
zést végeztiink (forgatas nélkiil), hogy ellendrizziik, illeszkednek-e a kérd6iv kérdései az
altalunk feltételezett és fent a Kérddiv c. alfejezetben ismertetett skalakhoz (Székelyi és
Barna, 2002). Azokat a kérdéseket, amelyek nem illeszkedtek megfeleléen az adott di-
menzidra, kizartuk az elemzésbo6l. Masodik 1épésként pedig ellendriztiik, hogy a skalak
megbizhatosaga (Cronbach-a) megfelel-e az elvarhatonak. Ezt az elemzést kiilon végez-
tik el a nagyothallok és siketeket almintajan, hiszen az eredmények targyalasa soran
sokszor elemezziik a két csoportot kiilon. Az eredményeinket a 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat. Az elemzésbe bevont skalak reliabilitasmutatoi (Cronbach-o)

Nagyothallo alminta Siket alminta
(n=200) (n=131)
Eszkozjellegli motivacio (5) 0,78 0,78
Mili6 (5) 0,86 0,83
Direkt kontaktus (3) 0,83 0,78
Idegen nyelvi kontaktus (3) 0,75 0,60
Internet (5) 0,71 0,74
A tanulas modszere (4) 0,88 0,83
A jelnyelv mindennapi hasznalata (7) 0,92 0,92
A jelnyelv iskolai hasznalata (5) 0,97 0,96
Motivalt tanulasi viselkedés (6) 0,92 0,93

A skalak donté tobbségének elfogadhaté a megbizhatésaga, amelyet a Cronbach-a
0,70 feletti értékei mutatnak. Egyetlen, az elemzésbe bevont skalanak 0,70 alatti a
Cronbach-a éréke (Idegen nyelvii kontaktus a siketek korében). Ezt a skalat azért hagy-
tuk benn az elemzésben, mert Gigy gondoltuk, hogy az alacsony Cronbach-a érték a va-
laszadok hallaséllapotaval van kapcsolatban, és nem a skala bels6 megbizhatatlansdgat
mutatja, hiszen a nagyothallok mintdjan a megbizhatosagi mutatd 0,70 felett van. De to-
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vabbi kutatasoknak kell rimutatnia arra, hogyan lehetne ennek a skaldnak a megbizhat6-
sagat novelni a siket megkérdezettek esetében is.

A siketek és nagyothallok nyelvtanulasi motivacidjanak altaldnos jellemzd6i

Megvizsgalva, hogy mely tényezdket sikeriilt a kutatasunkban megfelel6 modon leir-
ni, megéallapithatd, hogy szamos hasonldésagot talalunk halld nyelvtanuldk korében ké-
sziilt motivacids kutatdshoz viszonyitva (3. tablazat). Vannak olyan hagyomanyosan is
gyakran vizsgalt tényezOk, amelyek a siketek és nagyothallok korében is relevansnak
tlintek. Ilyen az eszkozjellegli motivacid (instrumentalitas), vagyis, mennyire gondoljak
a megkérdezettek, hogy a mindennapi életben a nyelvtudas hasznukra vélhat a tovabbta-
nulds soran vagy a jobb munkahely megszerzésében. Eredményeink szerint az eszkozjel-
legli motivacid (instrumentalis motivacio) szintje kozepes értékeket értek el a megkérde-
zettek a tényezot mérd skalan (harom koriili értéket mutat mindkét mintan), de a nagyot-
hallok szignifikdnsan magasabb értéket értek el (3,13) a skalan, mint siket tarsaik (2,74).
Feln6tt hallé nyelvtanulok egy csoportjat vizsgald kutatdsunkban az eszkozjellegli moti-
vacid esetében 3,81 atlagot értek el a megkérdezettek (Kormos és Csizér, 2008). Termé-
szetesen a kdzvetlen dsszehasonlitas nem lehetséges, azonban az atlagok kozti kiillonbség
informalhat arrél, hogy a vizsgalt mintankon, kiillondsen a siket megkérdezetteket illets-
en, az eszkozjellegli motivacio szintje elmarad a hallé tarsaiké mogott.

A nyelvtanuldsi milié szintén hagyomanyosan vizsgalt tényezdje a motivaciokutatas-
nak, de részben még nyitott kérdés, hogy a kiilonboz6 tanuldsi nehézséggel és fogyaték-
kal €16k korében pontosan hogyan és milyen mechanizmussal nytjthat a didk kozvetlen
kornyezete segitséget, illetve gatolhatja a nyelvtanulds folyamatat (Kormos és Csizer,
2009b). A jelen atlagokbdl nem tlinik ki markansan a mili6 segitd szerepe, amely skala
atlaga a siketek esetében, akiket fokozottabban lehetne és kellene segiteni, még szignifi-
kansan alacsonyabb is, mint a nagyothallok esetében. Egy, hall6 felndtt nyelvtanulok ko-
rében végzett vizsgalatunk mili6-skalajan 4,36-os atlagértéket kaptunk (Kormos és
Csizer, 2008), ami joval magasabb a jelen adatoknal (3,05, ill. 2,76). Ennek oka lehet az,
hogy a hallassériilt nyelvtanulok esetében kornyezetiik nem bizik a nyelvtanulas sikeré-
ben, és ezért nem kapnak a nagyothallok és siketek megfeleld biztatast. A nagyothallok
és siketek esetében a nemzetk6zi kommunikacid kérdése érdekesen meril fel, hiszen le-
hetdségiik van a nemcsak idegen nyelvi, hanem nemzetko6zi jel kommunikaciora is, illet-
ve az Internetes kommunikacidban konnyebben kompenzalhatnak. A lehetséges kommu-
nikaciot harom kiilonboz6 skalaval mértiik: direkt kontaktus, idegen nyelvii kontaktus és
Internetes kapcsolatok. Ezek az adatok egyértelmiien magasabbak, mint az interkultura-
lis kontaktust méré mas kutatasok adatai (Csizér és Kormos, 2008), de a kozvetlen 0sz-
szehasonlitast nem tehetjiik meg, mert nem all rendelkezésiinkre életkorban hasonld
mintan végzett kutatas interkulturdlis kommunikaciorol. A siketek esetében azért is
sziikség lenne tovabbi kutatdsokra, mert nem tisztazott, hogy az a jelenség, amit a moti-
vacid kutatds hagyomanyosan kontaktusnak ir le feltételezve az idegen vagy masodik
nyelv hasznalatat, milyen nyelven miikodik a nagyothallok és siketek korében.

A kiilonb6z6 nyelvtanitasi modszerek szintén hozzajarulhatnak a motivalt tanulési
viselkedés alakitasahoz (Ddrnyei, 2001), azonban a nagymintas kérdéives kutatdsokban
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altaldban nem kapnak helyet a kiilonbz6 modszereket mérd kérdések. Ugy gondoltuk,
hogy a sajatos igényli tanulok korében fokozottan fontos lehet, hogy megfelelé modsze-
rekkel tanulhatjak-e az idegen nyelvet, igy kutatdsunkban is torekedtiink egy ilyen latens
tényez6 kialakitdsara. A megfeleld tanitdsi modszerek tekintetében nem taldltunk kii-
l6nbséget siketek és nagyothallok kozott, azaz egységes kép alakult ki arrél, hogy mely
madszer lehet a legcélravezetobb az ¢ esetiikben. A skala haromhoz kozeli atlaga azt
mutathatja, hogy a megkérdezettek korében nincs teljes egyetértés arr6l, melyek a leg-
célravezetobb modszerek. A jelnyelv haszndlata az iskolaban és a mindennapi életben
szintén hozzéjarulhat a nyelvtanulasi motivacié alakitasdhoz. A szignifikéns kiilonbség a
siketek és nagyothallok kdzott nem meglepd. Az el6bbi csoport esetében fontosabb a jel-
nyelv alkalmazésa az iskolai 6ran és hasznalata a mindennapi életben.

3. tablazat. Az elemzésbe bevont skaldk atlaga és szorasa

Nagyothallok Siketek
Atlag Szords Atlag Szords
Eszkozjellegii motivacio (5) 3,13 1,10 2,74 0,97 3,28%
Milié (5) 3,05 1,18 2,76 1,06 2,33*
Direkt kontaktus (3) 2,25 1,31 2,33 1,20 -0,57
Idegen nyelvii kontaktus (3) 3,39 1,24 3,00 1,09 2,93*
Internet (5) 3,23 0,95 3,26 0,97 -0,24
A tanulas modszere (4) 3,15 1,32 3,49 1,12 0,13
A jelnyelv mindennapi hasznalata (7) 3,68 1,20 4,00 1,14 -2,40%
A jelnyelv iskolai hasznalata (5) 3,80 1,46 4,10 1,25 -1,96*
Motivalt tanulasi viselkedés (6) 3,07 1,31 3,11 1,27 -0,27

Megjegyzés: * p <0,05.

Osszességében megéllapithatjuk, hogy a siket és nagyothalld megkérdezettek koze-
pesen motivaltak az idegennyelv-tanuldsban. Mind a nyelvtanulashoz kapcsolt eszkozjel-
legli motivacio, mind a tanulasi viselkedést mérd skala tekintetében az 6t-pontos skalan
harmas értékhez kozeli atlagot talalunk. Ezek az értékek alacsonyabbak, mint a hallo
nyelvtanulok korében gytijtott adatok (Csizér és Kormos, 2007; Dérnyei, Csizér és Neé-
meth, 2006; Fehér, 2000), de nagyon hasonloak mas tanuldsi nehézségekkel kiizd6 tanu-
16k nyelvtanuldsi motivacidjahoz (Kormos és Csizér, 2009b). Ezek az eredmények azt
jelzik, hogy az altalunk vizsgalt siket és nagyothallo megkérdezettek, ha (jra)kezdenék
vagy folytatnak a nyelvtanulast, a hossza tava sikereik biztositasdhoz mindenképpen
sziikséges lenne a motivacios €s attitlid tényezok pozitiv megerdsitése, motivalt tanitasi
szempontok figyelembe vétele (lasd Dornyei, 2001), hogy az attitliid és motivacios beal-
litddas esetleges negativumai ne rontsak a tanulas hatékonysagat.
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A motivalt tanulasi viselkedést meghatarozé tényezok

Tremblay és Gardner (1995) idegen nyelvi motivacidés modelljében a nyelvtanulas
sikerét meghatarozd egyik legfontosabb tényezé a motivalt tanuldsi viselkedés, azaz,
hogy a tanulé mennyi energiat hajland6 a tanuldsba fektetni, és milyen kitarté e hosszi
¢s faradtsagos tanulasi folyamatban. Ezt a megkozelitést megerdsiti elméleti sikon
Dornyei Zoltan is (2001, 2005), amely elméleti megfontolasok lehetdvé tették a motivalt
tanulasi viselkedés fiiggd valtozoként vald hasznalatat. Ezért kutatdsunkban kivancsiak
voltunk arra, hogy az altalunk felallitott motivacios skalak milyen mértékben jelzik a
motivacio intenzitasat. Ennek megéllapitasara linedris regresszid elemzést végeztiink,
ugynevezett step-wise modszerrel: a modell egymas utan, fontossagi sorrendben léptette
be azokat a tényezoket, amelyek leginkabb magyarazzak a motivalt tanulési viselkedést,
¢s hatasuk még szignifikans (p<0,05). Az adatok strukturdlis modellezésével vald vizs-
galatat az almintak nagysaga nem tette lehet6vé. Az elemzést a megkérdezettek hat kii-
16nb6z6 csoportjara végeztiik el, hogy lassuk, milyen kiilonbségeket tapasztalunk életkor
és hallasallapot szerint. Eredményeinket a 4. tablazat tartalmazza.

A legnagyobb magyarazd erdvel bird vizsgalt valtozok mindegyik csoportban a
nyelvtanuldsi mili6 €s a tanulds modszere. Ez a tény vildgosan megmutatja, hogy a hal-
lassériilt nyelvtanulok szamara a nyelvi attitiid tipusu valtozok hatasanal (Dornyei, 2005)
sokkal erdsebb bejoslod erdvel birnak a tanuldshoz kozvetleniil kapcsolodd valtozok.
Eredményeink megerdsitik azokat a korabbi magyarorszagi kutatasokat, amelyekben azt
talaltuk, hogy nyelvtanulassal kapcsolatos dontések meghozataldban nagy szerepe van a
csaladnak (Kormos és Csizér, 2005), illetve, hogy a tanulasi nehézségekkel kiizdé didk
szamara a csaladi segitség elengedhetetlen része a sikeres nyelvtanulasnak (Csizér,
2009). A tanulas lehetséges modszereinek a motivacidhoz kapcesolodd dsszefiiggéseirdl
sokkal kevesebb eredmény all rendelkezésiinkre, azt azonban tudjuk, hogy egyes tanulési
nehézségekkel kiizd6 didkok esetében a megfeleld tanitdsi modszerek hatasara a telje-
sitmény nemcsak elérheti a tanulasi nehézségekkel nem kiizdok eredményeit, hanem
azokat feliil is mulhatja (Nijakowska, 2008).

Arra vonatkozbdan, hogy melyek azok a tanuldsi-tanitasi modszerek, amelyekkel a
hallassériiltek sikert érhetnek el a nyelvtanulasban, a siketekkel és nagyothallokkal foly-
tatott interjus kutatdsunk eredményeit idézhetjiik roviden (Kontrdané Hegybiro, 2008,
2009). Ezekbol megallapithattuk, hogy a hallassériiltek, ha motivaltak és megfeleléo mo-
don tanitjak dket, sikeresek lehetnek a nyelvtanuldsban. Fontos a kis 1étszamt1 és minél
homogénebb csoport, mert aki siket, annak a szamara sziikséges a jelnyelvhasznalat az
orakon, mig az enyhébben vagy kozepesen nagyothallok ezt nem igénylik, de szdmukra
is fontos, hogy a tanar nagyon jol artikuldljon, és szembe forduljon veliik, amikor besz¢l.
Fontos a nyelvtani magyarazat, és siketek szdmara az is, hogy a magyarazat jelnyelven,
¢s a jelnyelv szerkezetéhez viszonyitva torténjen. A tananyagnak elsé sorban az idegen
nyelv irott valtozatara kell koncentralnia. Adatk6zldink szerint mind a siketek, mind a
nagyothallok esetében figyelembe kell venni, hogy a hallokkal ellentétben nem tudnak
egyszerre vizualis és auditiv csatornan is informaciot befogadni, ami lelassitja a tanitasi
folyamatot. Mivel a beszéd- és hallasgyakorlatok nélkiil egyhangubb az oktatas, kiilon-
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b6z6 mddon kell szinesiteni a tanulasi folyamatot, hogy a tanulok motivacidja fenntart-
haté legyen.

4. tablazat. A motivalt viselkedést elorejelz6 valtozok a megkeérdezettek kiilonbozo cso-

portjaiban
Skaldk R’ Béta t p

Fiatal nagyothallok (n=78)

A tanulds modszere 0,84 0,69 9,97 0,001

Milié 0,87 0,29 4,18 0,001
Kozépkoru nagyothallok (n=46)

Milié 0,50 0,40 3,75 0,001

A tanulds modszere 0,63 0,66 5,08 0,001

Direkt kontaktus 0,69 0,34 2,94 0,005
1dds nagyothallok (n=75)

Milié 0,43 0,39 4,14 0,001

A tanulds modszere 0,55 0,34 3,63 0,001

Direkt kontaktus 0,57 0,30 3,15 0,002
Fiatal siketek (n=44)

A tanulds modszere 0,75 0,56 5,90 0,001

Mili6é 0,81 0,24 2,96 0,005

Internet 0,84 0,25 2,57 0,014
Kozépkoru siketek (n=48)

A tanulds modszere 0,50 0,33 3,12 0,003

Milié 0,65 0,34 3,69 0,001

Eszkozjellegli motivacio 0,71 0,25 2,40 0,021

Internet 0,74 0,21 2,03 0,049
1dos siketek (n=38)

Milié 0,57 0,51 5,04 0,001

A tanulds modszere 0,71 0,37 3,98 0,001

Direkt kontaktus 0,76 0,25 2,57 0,015

A tanulasi modszer €s a milid szerepén kiviil a hallasallapot és az életkor fiiggvényeé-
ben tovabbi valtozok is hozzajarulhatnak a motivalt tanulési viselkedés befolyasolasa-
hoz. A siketek kdrében nagyon fontos motivalod hatasa lehet az Internet hasznalatanak,
ami indirekt kontaktus élményhez jutatja Oket anélkiil, hogy nyilvanval6 lenne hallas-
problémajuk. Fleming (2008b) altal kozolt adatok szerint 2002-ben 3 milliénal tobb
nyilvanos weboldal koziil 72 szazalék angol nyelvii tartalmat kozvetitett. A magyaror-
szagi Internet hasznalatot mérd kutatdsok alapjan (Dessewffy és Fabian, 2007), nem
meglepd, hogy az idésebb korosztaly esetében a Vilaghald hatdsa nem érvényesiil, 6ket
inkabb a direkt kontaktus lehetésége motivalja. Erdekes azt is latni, hogy a nagyothallok
esetében sem jatszik szignifikdns szerepet az Internet, esetiilkben azonban a direkt kon-
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taktus-¢élmények lehetnek motivalé hatastiak, ami azt mutatja, szdmukra kdnnyebb lehet
az idegen nyelv hasznalata a mindennapi kapcsolatok soran. Az eszkozjellegii motivaciod
megjelenik a siketek kdrében, mint motivalo tényezd a 35-59 évesek korében. Szamukra
lehet a legnagyobb probléma a munkaerd-piaci elhelyezkedés, ezért 6k érzékenyebbek
lehetnek azokra a pragmatikus elénydkre, amelyeket az idegen nyelv elsajatitasa jelent-
het. Azonban ezek a tényezOk csak akkor kaphatnak szerepet, ha a hallassériilt nyelvta-
nulok megfelelé modszerekkel tanulhatjak az idegen nyelvet, és kdrnyezetiik is timogat-
ja oket.

Osszefoglalas

Kutatasunk soran egy orszagos vizsgalat segitségével probaltuk feltarni, hogy milyen
idegen nyelvi motivacioval rendelkeznek siket és nagyothalld megkérdezetteink. Az alta-
lunk megkérdezett 331 személy beszamolt arrdl, hogy mennyire motivalt az angol vagy
mas idegen nyelv tanulasaban, és probaltuk feltérképezni, hogy milyen tényezdk jatsza-
nak kiilonosen fontos szerepet a siketek és nagyothallok nyelvtanulasaban. Adataink
alapjan megallapitottuk, hogy a siket és nagyothalld6 megkérdezettek kdzepesen motival-
tak az idegen nyelvek tanulasara, annak ellenére, hogy tokéletesen tisztaban vannak az-
zal, hogy a jelnyelvi és magyar nyelvtudasuk mellett, az idegen nyelvek, elsdsorban az
angol, elsajatitasa nagymértékben segitheti mindennapi életiiket és munkajukat.

Eredményeinket nem reprezentativ minta alapjan kaptuk, igy messzemend kovetkez-
tetéseket nem vonhatunk le az eredmények altalanosithatdésagabol. Mindenesetre figye-
lemre mélto, és tovabbi kutatdsra érdemes, hogy mind a nagyothallok, mind a siketek
esetében a nyelvtanulasi milié és a tanuldsi modszerek tiinnek a legfontosabb befolyaso-
16 tényezdnek, ha a motivalt tanulasi viselkedést probaljuk magyarazni. Mivel kérddives
felmérésiink csak nagy vonalaiban mutathatta be ezeknek a tényezéknek a fontossagat,
ugy véljik, mindenképpen tovabbi kutatdsoknak kell feltdrnia mind a tanulasi milid,
mind a kiilonb6z6 lehetséges nyelvtanitasi modszerek hatdsat.

Koszénetnyilvanitas

A kutatds a Nemzeti Kutatasi és Technologiai Hivatal tamogatasaval jott létre (NKTH B2
2006-0010). Kodszonetet mondunk a SINOSZ vezetdinek és munkatarsainak a kutatas lebonyolita-
saban nyujtott Onzetlen segitségéért.
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ABSTRACT

KATA CSIZER, EDIT HEGYBIRO KONTRANE ES ANNA SAFAR: LANGUAGE LEARNING
MOTIVATION OF DEAF AND PARTIALLY HEARING ADULTS

In our research presented here we aimed at exploring language learning motivations of a
sample of deaf and partially hearing people. Data were collected from 331 subjects about
how motivated they were in learning English or any other foreign language. The research
aimed at reconstructing the factors underlying their motivation. Our findings suggest that the
motivation of deaf and partially hearing people is only average, even though they are
completely aware of the benefits that foreign languages, especially English, could provide in
addition to their Hungarian and sign-language knowledge in their work and every-day life.
Our results have only limited validity, since our sample was not representative. However, it
should be considered and further investigated that both in the case of deaf and partially
hearing people, the milieu and methods of learning proved to have the most significant effect
on language learning motivation. Since our questionnaire based methodology could only
yield general indications regarding the influence of these factors, the immediate effects of
both milieu and methods should be subject to further research.
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