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Az idegennyelv-tanitas szerepe és helyzete a felsdoktatasi intézményekben sokszor valtozott
a rendszervaltast kovetden. A ma idegennyelv-tanitassal foglalkozo szervezetek elddjei tobb-
nyire azok a — rendszervaltas eldtt is miikodé — egyetemi nyelvi lektoratusok, amelyek alap-
vetden altalanos nyelvoktatassal foglalkoztak, némiképp korrigalva a kdzoktatas hidnyossa-
gait, ezen kiviil szaknyelvet tanitottak. Az 1990-es évek végén ezeket a nyelvi lektoratusokat
atalakitottak vagy megsziintették, és ezek a szervezeti egységek — igazodva a felsdoktatason
beliili atalakitasokhoz — tobbnyire jelentds valtozasokon estek at késobb is.

Az egyetemek az idegennyelv-tanitasra vonatkozd kérdésekben is autondm dontéseket
hoznak, ezért az idegennyelv-tanitas céljai, keretei és intenzitasa intézményenként jelentdsen
kiilonbdzéek. Az intézményi dontések hatterét alapvetden meghatarozza, hogy az adott felso-
oktatasi intézménybe val6 bekertiléskor jellemzden milyen szintii a hallgatok nyelvtudasa, il-
letve az adott képzési teriileten késdbb, a munkéba allas utan milyen jelentdsége van a nyelv-
tudasnak. A felsdoktatason beliili idegennyelv-tanitast meghatarozza tehat a kdzoktatas ered-
ményessége nyelvtanitasi szempontbol. A kdzoktatason beliili idegennyelv-tanitast a rendszer-
valtast kovetden folyamatosan fejlesztették, ez azonban sokaig alapvetden az draszamok eme-
1ését jelentette (Vago, 2007). A nyelvtanitas eredményességérol folytatott kutatasok (pl. Csizér
& Oveges, 2018; Nikolov et al., 2009; Nikolov & Vigh, 2012) alapjin megéllapithato, hogy
bar nemzetkdzi dsszehasonlitasban a teljes magyar lakossag nyelvtudasa nem kielégitd, am a
fiatalok nyelvtudasaban mégis folyamatos lasst javulas figyelheté meg, és a kdzoktatasi in-
tézmények eredményessége ebben a tekintetben is eltéro.

A felsdoktatasban foly6 nyelvtanitas szempontjabol komoly jelentdsége van Magyarorsza-
gon a nyelvvizsgaknak (Csizér & Oveges, 2019; Fekete & Csépes, 2019): hosszu ideig ez volt
a diploma megszerzésének az egyik alapfeltétele, s6t a magasabb presztizsii felsdoktatasi in-
tézményekben mar a felvételhez sziikséges pontszamot is csak egy vagy tobb nyelvvizsga le-
tételével lehetett 0sszegytijteni. A nyelvvizsgara és a felvételi vizsgara vonatkoz6 szabalyozas
modosult 2022 masodik felében, azonban a kutatas erre nem reflektalt, mert az interjuk ez el6tt
késziiltek.

A nyelvvizsgaztatas masképpen is szerepet jatszik e szervezetek életében, hiszen sok fel-
s6oktatasi intézményben miikddik 6nallo nyelvvizsgakdzpont, vagy foglalkoznak nyelvvizs-
gaztatassal. Ez az alapvetGen szolgaltatoi tipusu, piaci tevékenység azonban szervezési, kuta-
tasi és gazdasagi szempontbol jelentdsen kilog a felsdoktatasi intézmények normal kereteibol,
és a szolgaltatast igénybe vevok sem feltétlentl a felsdoktatasi intézmény sajat hallgatoi.
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A szektor tevékenységét befolyasolja az a tény, hogy a felsdoktatas egészében kiemelt cél
a nemzetkdziesités. Kiilonbozé programokkal (leginkabb az Erasmus programmal) régota ér-
keznek kiilfoldi hallgatok Magyarorszagra egy-egy félévre, de akar teljes képzésekre is, me-
lyek foleg az orvosi teriileteken jellemzoek. Ezt a folyamatot gyorsitotta fel a 2013-ban alapi-
tott Stipendium Hungaricum program, melynek keretében angol nyelvii képzésekbe kapcso-
lodhatnak be kiilfoldi hallgatok kiilonb6zd orszagokbol. A Stipendium Hungaricum program-
mal érkezd hallgatdk nyelvtudésa kiilonbozd, ezért kotelezd nyelvi targyaik vannak angolbol,
tovabba magyar mint idegen nyelvbdl, ez utdbbit az orvosi képzésekben is hangsulyosan ta-
nitjak, hiszen olyan nyelvi szintig kell eljutniuk a hallgatoknak, hogy a sziikséges szakmai
gyakorlatokat magyar egészségiigyi intézményekben végezhessék el.
feladatokkal egészitette ki, hiszen az egyetemek szervezeti kereteit is alkalmassa kell tenni a
fogadasukra, és ez szabalyzatok és tantargyi leirasok forditasat, az adminisztrativ munkaerd
nyelvi kompetencidinak fejlesztését, valamint a képzésekben dolgozo tanarok tamogatasat is
jelenti. Egy 2017-es felsOoktatdsi kutatas adatai szerint a nemzetkdziesitésnek a nyelvtudas
hianya az egyik akadalya a valaszado6 felsdoktatasi vezetdk kozel fele és a valaszadd tanarok
negyede szerint (Lannert, 2018, p. 15).

A szektorban dolgozd szervezetek egymastdl eltérden €piilnek be a felsdoktatasi intézmé-
nytikbe, a szervezeti egységek kiilonbozo tipusuak: intézet, kozpont, tanszék, lektoratus, cso-
port, illetve egyes intézményekben az idegennyelv-tanitassal foglalkoz6 tanarok nem 6nalld
szervezeti egységben dolgoznak, hanem kiilonboz6 szaktanszékeken. A szervezetek illeszke-
dése a felsGoktatas normal keretébe nem zokkendmentes, hiszen ezeknek a szervezeteknek
nincsenek 6nallé szakjaik, viszont sok kiilonb6z6 szakot, adott esetben tobb kart szolgalnak
ki, ez tehat rendhagyova teszi a miikddésiiket. Tovabbi eltérést jelent a kutatoi tevékenység
problémaja, hiszen ebben a szektorban oktato-kutatd és nyelvtanari beosztasu tanarok is dol-
goznak. A nyelvtanarok helyzete, terhelése, feladatkore jelentdsen eltér a felsoktatasban dol-
g0z0 tobbi oktatoétol, az oktatdk integralodasat pedig neheziti, hogy sokuk kutatasi teriilete
eltér az adott felsGoktatasi intézmény alapvetd kutatasi iranyaitol.

Az idegennyelv-tanitassal foglalkozo szervezetek a sajatossagaik miatt nem tudnak annyira
beépiilni az intézménylik szerkezetébe, mint a normal szaktanszékek. A tertiletr6l 2012-ben
késziilt egy felmérés (Kurtan & Silye, 2012), mely tobb mint 40 felsdoktatasi intézmény ide-
gennyelv-oktatasi adatait rendszerezte, a kvantitativ kutatas els6sorban az oktatasi tevékeny-
ségrol és a tanari nézetekrol adott attekintést. Kurtan és Silye (2012) kutatasabol megallapit-
hato, hogy mar egy évtizeddel ezel6tt is nagy kiilonbségek voltak az intézmények kozott a
nyelvtanitas megszervezését és a felsGoktatasi intézménybe valo betagozodast illetden.

A most bemutatott kutatas kiindulépontja a BME Idegen Nyelvi K6zpontjaban foly6 szer-
vezetfejlesztési és pedagogiai fejlesztési munka volt (Einhorn, 2017). E t6bb évig tarté folya-
mat alapjan kialakult egy ,,problématérkép”, melynek a {6 elemei a kdvetkezok: (1) a nagy
szervezet sok hallgaté nyelvtanulasat szervezi meg, akik kiilonb6z6 karokon és szakokon ta-
nulnak, a napi operativ munka ennek megfeleléen dsszetett; (2) a sok eltéré mintatantervben
megjelend kiilonbozo idegen nyelvi tantargyak rendszere szerteagazo; (3) a szervezet sokféle
feladatanak miikodtetése és az eltéré beosztasti munkatarsak munkéjanak szervezése bonyo-
lult, és jelentdsen eltér a felsGoktatasi intézmény miikddési logikajatol; (4) a szervezet egyete-
men beliili presztizse és pozicidja, illetve a kutatoi tevékenység beillesztése az egyetemi kuta-
tasi stratégiaba nehézségekkel jar; (5) a szervezet- és mindségfejlesztés nagyon fontos ahhoz,
hogy illeszkedni tudjon a szervezet a folyton valtozo igényekhez, ez azonban belsé konfliktu-
sokkal jar.
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A kutatas hatterében az a kérdés allt, hogy mennyiben altalanosithatoak ezek a problémak
a szektor egészére, a f6 célja pedig az volt, hogy a szektorban dolgozo6 vezetdk nagyobb rala-
tassal rendelkezzenek a mas intézményekben dolgozd szervezetek problémaira és megoldasi
modjaira. A kvalitativ kutatas a szervezeti egységek vezetdivel folytatott interjuk alapjan le-
hetdvé teszi a szektorban most jellemzo tendenciak és modellek feltarasat, elsGsorban vezetdi,
dontéshozoi perspektivabol.

E tanulményban a kutatas rovid leirdsa utan az idegennyelv-tanitassal foglalkozé szerve-
zetek miikddési kereteirdl irok, majd a hallgatoi nyelvoktatas problémaira térek ki. Targyalom
a szervezetek egyéb tevékenységeit (pl. forditas, nyelvvizsgaztatas), ezek a tevékenységek sok
hasonlésagot mutatnak, kiilonb6zé megoldasi modelleket lehet talalni. Végiil a tudomanyos,
kutatoi tevékenység problémait targyalom, hiszen a fels6oktatasba valo beilleszkedésnek ez
az alapja.

Az empirikus kutatas

Cél

A kutatas alapveto célja a szektorban tevékenykedd szervezetek azonossagainak és kiilonb-
ségeinek feltarasa volt vezet6i szemszogbol, tehat a vezetdi dilemmakra és a stratégiaalkotas
sajatossagaira koncentraltam. Az interjuvazlat kialakitadsakor a BME fejlesztése soran kiala-
kult problématérkép volt a kiindulasi pont, az interjuvazlat a kovetkezd kutatasi kérdésekhez
igazodott: Melyek a jellemzd nyelvtanitasi célok az adott szervezetben, milyen a tantargyi
rendszer? Milyen eszkozoket hasznalnak az oktatds mindségének fejlesztésére? Milyen az el-
fogadottsaga, presztizse ezeknek a szervezeti egységeknek a felsGoktatési intézményen beliil
(szervezeti keretek, tudomanyos integracio, finanszirozas)? Milyen a vezetdk helyzete? Mi-
lyen jellemzo tevékenységeket folytat a szervezet? Milyen a tanarok helyzete (egyetemi elva-
rasok, terhelés, jellemzo tevékenységek)?

Minta

Az Oktatasi Hivatal statisztikai szerint a 2020-2021-es tanévben dsszesen 55 felsdoktatasi
intézményben folyt idegennyelv-tanitas, azonban az intézmények felében az érintett hallgatoi
létszam nem éri el a 150-et!. Sok intézményben nincs 6nalld szervezeti egység a nyelvtani-
tasra, illetve egyes intézményekben néhany fos lektoratusok miikddnek csak. Ezek alapjan
nem tudtam reprezentativ mintat kialakitani, hiszen a célom az 6nalléan miikkodé nagyobb
szervezetek miikddésének vizsgalata volt. A minta dsszeallitasaban tehat a kiindulopont az a
hét egyetem volt, ahol 2000 6 6l6tti az idegennyelv-oktatdsban érintett hallgatoi 1étszam?.
Ezeken az egyetemeken minden érintett szervezeti egységet megkerestem, 11 szervezet val-
lalta a részvételt (egyes egyetemeken tobb szervezeti egység is talalhatd), ezt a mintat bovitet-
tem a kevesebb hallgatot tanitd szervezetek felé. Nem vettem bele a mintaba olyan szerveze-
teket, ahol nincs ingyenes hallgatoi nyelvoktatas (ilyenek példaul a felsdoktatasi keretben mii-
kddé nyelvvizsgakozpontok), de egy olyan szervezetet bevontam, amely ugyan kdzvetleniil
nem folytat oktatasi tevékenységet, am az idegennyelv-tanitashoz kapcsolodo kutatasi tevé-

1 FelsGoktatési statisztikak. Oktatasi Hivatal. https:/dari.oktatas.hu/firstat.index
2 Felséoktatasi statisztikak. Oktatasi Hivatal. https:/dari.oktatas.hu/firstat.index
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kenységet ernyészervezetként fogja dssze. Osszesen 18 interji késziilt 13 kiilonbozd intéz-
ményben, amikor tudomanyos tevékenységrdl vagy altalanos kérdésekrdl van szo, akkor a
minta 18 elemii, oktatasi kérdésekben csak 17 elembdl all.

A 17 oktatassal foglalkoz6 szervezet koziil hét vegyes profila, tehat tobb kiillonb6zo kép-
zési profila kar szamara végez szolgaltatoi tevékenységet (és ez fiiggetlen attol, hogy szerve-
zetileg valamilyen karhoz tartozik-e), négy elsdsorban gazdasagi profili képzéshez tartozik,
négy tilnyomoban orvosi képzési profilt karoknak szolgéltat és kettd egyéb profilu (allatorvosi,
kozszolgalati).

Modszer

A félig strukturalt interjuk a 2022-ben, marcius—jinius kozott késziiltek Zoomon keresztiil.
Egy-egy interju idétartama altalaban 1-1,5 6ra volt. Az eredmények szempontjabol meghata-
rozo volt, hogy ezek két hasonld helyzetben 1év6 vezetd kozotti strukturalt szakmai beszélge-
tések voltak. Az interjukat rogzitettem, majd részleges transzkripciot készitettem, ezt kovetden
a f6 kérdésekben igyekeztem jellemz6 modelleket taldlni, illetve bizonyos témakhoz kapcso-
lododan tartalomelemzést végezni. A feldolgozas és az elemzés modjara kihatott, hogy tobb
vezetd csak azzal a feltétellel vallalta az interjut, hogy biztositom a teljes anonimitast, és nem
kozlok adatszerli 6sszehasonlitasokat.

A feldolgozas soran az alapegység nem a felsGoktatasi intézmény volt, hanem az idegen-
nyelv-tanitassal foglalkozo szervezeti egység. Bar az eredeti kutatasi célok kozott hangsulyo-
san szerepeltek nyelvpedagogiai megkozelitési modok (a nyelvtanitas tartalma, célja, a tantar-
gyi rendszer), a beszélgetések soran eltolddott a hangsuly a menedzsment felé, mert a vezetok
érdeklddése e témak iranyaban erdsebb volt. A részt vevd vezetok szamara késziilt egy részle-
tesebb kutatasi jelentés, melyben az elhangzott megoldasi médok és jo gyakorlatok részlete-
sebben, gyakorlati példakkal szerepeltek (Einhorn, 2022b).

A szervezetek miikodési keretei

Ezek a szervezeti egységek altalaban nem csak egy kart latnak el, még akkor sem, ha formali-
san egy karhoz tartoznak, igy az egyetemen beliili kommunikacid, a dontéshozatal, esetenként
a finanszirozas szempontjabdl is bonyolult a helyzetiik. Az intézményen beliili kapcsolatrend-
szertk kiterjedt, az egyetemen beliili pozicidjukat azonban meghatarozza, hogy sok szempont-
bol kilognak a normal szaktanszékek koziil.

A szervezetek helye az intézményi szerkezetben

A szervezeti egységek neve kiilonbozik: intézet, kdzpont, tanszek, lektoratus, csoport, ezek
az elnevezések illeszkednek az adott intézmény szervezeti struktirajaba, viszont egymashoz
tobbnyire nem viszonyithatoak. Az egységek fele (9) szervezeti szempontbol egy karhoz tar-
tozik, a masik fele (8) egyetemi szintli 6nalld szervezeti egységként miikodik, egy tanszék
mitkodik intézet alatt (1. tablazat).

A karhoz tartozo szervezeti egységek minden esetben a dékant jelolték meg felsé vezetd-
ként, és mindegyik szervezeti tipus eléfordul ebben a csoportban (1. tablazat). Az egyetemi
szintll, 6nalld szervezeti egységek esetében eltérd az illeszkedés az intézményi szerkezetbe,
mert a felsé vezetd a rektor, az oktatasi rektorhelyettes, a nemzetkozi rektorhelyettes vagy a
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kancellar. Ide tobbnyire intézetek vagy kézpontok tartoznak, és tobb vezetd kitért arra, hogy
az elmult egy-két évben, szervezeti atalakulas révén keriilt ebbe a helyzetbe.

1. tablazat. llleszkedés az egyetemi szervezetbe (szervezetek szama, n = 18)

Egyetemi szervezet Intézet Kozpont Tanszék  Lektordtus — Csoport — Osszesen
Karhoz tartozik 2 3 2 1 1 9
Egyetemi szintti, 6nalld 3 4 0 1 0 8
Intézethez tartozik 0 0 1 0 0 1

Az egyetemen beliili pozici6 és presztizs

A szervezet és a vezetd elfogadottsaga és egyenrangusaga a miitkodési lehetdségeket meg-
hatarozoé kérdés, hiszen fontos, hogy mennyire vonjak be a vezetdket az egyetemi vagy kari
szintli dontési folyamatokba, mennyire tartjak 6ket egyenranginak a szaktanszékekkel.

Nehéz csoportositani az elfogadottsaggal kapcsolatos vezetdi véleményeket, hiszen ezeket
befolyasolja, hogy a vezetd mit tart természetesnek vagy elfogadhatonak. Ot vezeté (n = 18)
tartja a szervezeti egységét és magat teljesen egyenrangunak az intézményen beliil, és harom
utalt nagy deficitre ezzel kapcsolatban. A tobbi interjuiban (10) inkdbb pozitiv megitélésrol
esett sz0, de kiillonbozo6 arnyalasokkal és megszoritasokkal. Tobb interjuban is felmeriilt az a
gondolat, hogy ,.tudni kell, hogy hol a helyiink”. A vezetdk kozel fele (8, n = 18) az egyetemen
beliili elfogadottsag kérdéséhez kapcsolodoan azt hangstlyozta, hogy sok erdfeszités és munka
kellett a viszonylagos elfogadottsag eléréséhez.

Az egyenrangusaggal kapcsolatban tobb problémakort is emlitettek. Ezek koziil tobb az
idegennyelv-tanitassal foglalkozo szervezet sajatossagaihoz kapcsolodik, ahhoz, hogy ezek a
szervezetek nem milkddtetnek onallo szakokat, de hangsulyos a tudomanyteriiletek kozotti
presztizsbeli kiilonbség is. Harom interjuban meriilt fel az, hogy a felsdoktatasban a ndi veze-
toket kevésbé fogadjak el, és vannak az érdekérvényesitéssel kapcsolatban nehézségeik.

Finanszirozas

A finanszirozas tekintetében teljesen vegyes a kép. A modellalkotasban (2. tablazat) két
szempont volt 1ényegi: egyrészt az, hogy van-e egyaltalan 6nallo koltségvetése a szervezetnek,
masrészt, hogy az 6nallo bevételekkel (ahol van ilyen, pl. nyelvvizsgaztatasbol szarmazo be-
vétel) mennyire tudnak szabadon gazdalkodni. Az dnallésag fogalmat igy hasznalom, hogy
tobbnyire van ugyan egyeztetési kotelezettség a felettessel (pl. ellenjegyzés), de ezt figyelmen
kiviill hagytam: gazdasagi szempontbol onallonak tekintettem minden vezetét, aki ugy gon-
dolta, hogy van dontési lehetdsége a koltségvetéssel kapcsolatban.

Egyetlen intézményvezetd sem tudott arr6l beszamolni, hogy valamilyen modon az okta-
tott csoportok vagy a hallgatok 1étszamahoz igazitva alakulna ki a koltségvetésiik. Néhany
vezetd utalt arra, hogy talan 1étezik ilyen tipusu szamitas, de nem tudott rola informaciokat
adni. Azokban a szervezetekben, amelyek tobb karnak is végeznek szolgaltatast, nem volt in-
formacidjuk a vezetdknek arrdl sem, hogy a koltségvetésiiket az érintett karok milyen rend
szerint adjak Ossze.
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2. tablazat. Finanszirozasi modellek (szervezetek szama; n = 17)

Modell Jellemzo SZeI’V'ezelek
szama

Nincs gazdasagi 6nallé-  Nincs 6nallo koltségvetési kerete, de négy szervezet veze-

sdga a vezetének tdje tud jutalomra javaslatot tenni. 7
Részbeni onallésig A berekgt’ az eg’yeterfl bertOSIt_] 3,2 dologi kiadasok és a ju- 3
talom sajat bevételbdl szarmazik.
Egyetemi egyeztetési folyamat alapjan kialakulo 6sszeggel
gazdalkodik, ami béreken kiviili lehetdségeket is tartalmaz
Egyetem altal biztositott  (pl. dologi kiadasok, jutalmak). Ebbe két szervezetnél a 5
0nallo koltségvetés (kevés) sajat bevétel egészét, egy helyen ennek bizonyos
szazalékat beszamitjak, két helyen a sajat bevételek a koz-
ponti koltségvetési kereten feliil vannak pluszban.
(Szinte) énfenntarto A béreket sem kapjak meg teljes egészében az egyetemtol, 2

részben azt is sajat bevételekbdl kell fedezni.

Megjegyzés: Egy szervezetet nem tudtam besorolni, alapitvanyi fenntartasu intézményben miikddik, és atmeneti
id6szakban van.

A finanszirozas tekintetében jelentds kiilonbségek vannak a szervezetek kozott, de dssze-
foglaléan megallapithato, hogy ezek a finanszirozasi modellek a vezet6kt6l komoly mene-
dzseri képességeket igényelnek, hiszen a szervezetek tobbsége bevételszerzésre és lizleti gon-
dolkozasra is kényszeriil.

A szervezetek operativ miikodése

Miikddési szempontbol meghatarozo, hogy ezek altalaban nagyobb és bonyolultabb szer-
vezetek, mint egy atlagos egyetemi tanszék. A 1. abran lathatok a hallgatdi 1étszamok.

m 500-nal kevesebb =500 - 1000 ©1000 - 2000 2000-nél tébb

1. abra
A félevente oktatott hallgatok szama (szervezetek szama; n = 17)

A legkisebb szervezetben koriilbeliil 140, a legnagyobban 5100 hallgatét tanitanak egy fél-
évben (1. dbra). A hallgatoi 1étszdmok azonban nem stabilak: szinte mindenhol van kiilonbség
az 0szi és a tavaszi félév 1étszamai kozott, tobb szervezetben ez a kiilonbség jelentds, akar tobb
szaz hallgato is lehet. Mivel az idegen nyelvi targyak sok esetben kotelezéen vagy szabadon
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valaszthatoak, az egyes évek kozott is lehetnek eltérések. A hallgatoi 1étszamok tehat ingadoz-
nak és nem tervezhetdk pontosan, ez megneheziti az oktatasszervezést.

A tanarok szamat tekintve is vegyes a kép (2. abra), a legkisebb 1étszamu szervezetben
harom féallasu tanar dolgozik, a legnagyobban 40. A 17 szervezetben 6sszesen 337 tanart fog-
lalkoztatnak, ezek koziil 219 (65%) nyelvtanar, lektor vagy mesteroktatd (a mesteroktatok
szama Osszesen 10 f6 alatt van), az oktatd-kutatok (mindsitett oktatok) szama 118 (35%).

45 - ® Nyelvtanar, lektor, mesteroktatd m Oktaté-kutatd
40 -
35 -
30 -

25

Tanaok szama
N
o

15
10 -
5 -
0 -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Intézmény
2. abra

A féallasu tandarok szama és besoroldsa szervezetenként (szervezetek szama, n = 17)

A szervezetek tobbségében (12, n = 17) alkalmaznak 6raadoé tanarokat is, harom szervezet-
ben 20 f616tti létszamban (kb. 20, 40, illetve 70 6raado tanar). Az draaddkra esetenként a spe-
cialis szakértelem miatt van sziikség, de a hallgatoi 1étszam ingadozasat is konnyebb oraadok-
kal kezelni.

A tanarok terhelése és az ezzel kapcsolatos elszamolas problematikus, mert a térvényi sza-
balyozas csak a tanitasi oraszamrdl rendelkezik, a tobbi tevékenységrdl nem, viszont ezekben
a szervezetekben sok kiilonboz6 feladatot kell elvégezni (pl. nyelvvizsgaztatas, forditas, lek-
toralas), melyek nehezen aranyosithatok egymashoz. Altalaban bonyolultan lehet tehat meg-
oldani a tanarok egyenletes terhelését, illetve megallapitani, hogy milyen feladatok legyenek
munkakoron feliil.

A szervezetek feladatai

A szervezetek alapfeladata a hallgatoi nyelvoktatas, ezt tehat mindegyik szervezet végzi, ezen
tulmenden azonban mas feladatokat is ellatnak. Mindegyik szervezet foglalkozik forditassal
és lektoralassal, 10 helyen miikddik kiilon nyelviskola, hangsilyos a nyelvvizsgaztatoi tevé-
kenység, illetve a szakiranyt tovabbképzések, melyek tobbnyire forditd- vagy tolmacsképzést
jelentenek (3. tablazat).
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3. tablazat. Az oktatason kiviili egyéb tevékenységek (szervezetek szama; n = 17)

Tevékenység Szervezetek szama
Forditas és lektoralas az egyetemen beliil 17
Nyelviskola 10
Nyelvvizsgaztatas (sajat vizsga vagy vizsgahely) 8
Szakiranyu tovabbképzés
Egyéb (belso nyelvi vizsgak, doktori programban nyelvtanitas stb.) 4

Ez a bonyolult feladatrendszer (3. tablazat) lehetoséget ad a szervezeteknek az 6nallo be-
vételszerzésre €s az egyetemen beliili presztizs ndvelésére. Ugyanakkor operativ szempontbol
tobbnyire megterheli a szervezeteket.

A hallgatéi nyelvoktatas

A szervezeteknek alapfeladata a hallgatdi nyelvoktatas, a vezetdk folyamatosan stratégiai
dontésekre kényszeriilnek azzal kapcsolatban, hogy milyen iranyokat, teriileteket, nyelveket
erdsitsenek, ugyanakkor ezekben a kérdésekben nehéz az egyetemi igényeket feltarni. Egyet-
len helyen sincs intézményi nyelvoktatasi stratégia, altalaban a dontéseket ad hoc moédon hoz-
zék meg, és ebben az éppen vezetdi pozicidban 1évo egyetemi vagy kari vezetok egyéni pre-
ferenciai vagy egyéni nyelvtanulasi tapasztalatai is dontoek.

Az idegennyelv-tanitas tantargyi szabalyozasi alapja teljesen azonos, hiszen a tantargyak a
szakmai targyakhoz hasonléan kotelezdek, kotelezéen vagy szabadon valaszthatok, és a tar-
gyak kreditértékkel jarnak vagy nem. Mivel az egyes szakok kiilonb6z6 mintatantervek alap-
jan dolgoznak, és mindegyik szervezet sok szakot szolgal ki, ezért mindenhol bonyolult a tan-
targyi rendszer, és ebben a tekintetben nincs mod a modellalkotasra sem.

Teljesen kiilonb6z6 a kreditekkel kapcsolatos allaspont az egyes intézményekben. Mig a
kdtelezo vagy kotelezden valaszthato targyak altalaban kreditesek, addig a szabadon valaszt-
hatok nem mindig. Van olyan egyetem, ahol a megkiilonboztetés a tartalomtol fiigg, tehat az
altalanos nyelvoktatas 0 kredites, a szaknyelvi kredites. Am van olyan intézmény is, ahol a
kiilon téritésért felvett altalanos nyelvi targyak is kreditértékiiek. Néhany interjuban a kredi-
tekrol folyo targyalasok az érdekérvényesités egyik lehetséges eszkozeként jelentek meg.

Intézményenként, karonként és szakonként kiilonbozoen szabalyozzak, hogy van-e¢ kdte-
lez6 idegen nyelvi tantargy. Az intézmények tobbségében a hallgatok viszonylag sok idegen
nyelvi kurzust tudnak felvenni kotelezéen vagy szabadon valaszthatéan, azonban az intézmé-
nyi szabalyozasok ezzel kapcsolatban alapvetden kiilonbozdek és nehezen rendszerezhetok.
Ez a vezet6i fokusza kutatas ebben a témaban korlatozott eredményeket hozott, err6l a témarol
egy hallgatoi fokuszu kvantitativ kutatassal tobb adathoz lehetne jutni.

A nyelvi kinalat szempontjabol vannak kiilonbségek az intézmények kozott. Angolt és né-
metet mindegyik szervezetben tanitanak, és a németet kevesebb hallgatonak. A Stipendium
Hungaricum programban kdtelezé magyar nyelv és kultura tantargy miatt a magyar mint ide-
gen nyelv tanitasa jelentds feladat, 11 szervezet tanitja, &m mivel a program tovabbi mértéke
nehezen tervezhetd, ezt a legtobb helyen 6raaddkkal oldjak meg. Tobb szervezetben tanitanak
még franciat (11), spanyolt (8), oroszt (7), olaszt (6) és latint, illetve latin alapt terminologiat
(6). Ezeken kiviil el6fordul még a vizsgalt szervezetekben a portugal (2), illetve egy-egy szer-
vezetben: 6gorog, jelnyelv, kinai, japan, arab, koreai. Ezek az adatok nem hallgatoi 1étszamra

134



Idegennyelv-tanitassal foglalkozo szervezetek a felsGoktatasban

vonatkoznak, hanem arra, hogy hany szervezetben tanitjak az adott nyelvet. Hallgatoi 1ét-
szamra vetitett adatok a sajat kutatdsombol nincsenek, a 2020-2021-es tanévbdl szarmazo or-
szagos statisztikai adatok alapjan a legtobb hallgaté angolul tanul (2020-2021: 19600 nappali
munkarendi hallgato). Ezt kdveti harom nyelv: latin (4873 hallgat), német (4861 hallgato) és
magyar mint idegen nyelv (4568 hallgatd), és az 6sszes tobbi nyelv ezer 6 koriili vagy annal
kisebb létszammal szerepel az orszagos statisztikaban?.

A magyar anyanyelvii hallgatok €16 idegen nyelvi oktatésa tehat er6sen lesziikiil az angol-
tanitasra, ennek ellenére a nagy nyelvi kindlat tobb intézmény énképében is fontos elem, a
17 szervezet koziil haromban 10-nél tobb nyelvet tanitanak, hatban 5—8 nyelvet. Nyolc szer-
vezetben (n = 17) azonban sziik a nyelvi kinalat: alapvetden angolt és németet tanitanak, leg-
feljebb a magyar mint idegen nyelv vagy egy-egy mas nyelv jelenik még meg, ezek tobbnyire
kevés kurzussal. Tipikusnak tekinthet6 az ,,orvosi csomag”: angol, latin, magyar és német.

A tantargyi célok és tartalmak szempontjabdl is vegyes a kép, harom alapvetd tantargyi
tipus jellemzd: a szaknyelvoktatas, a nyelvvizsga-felkészités és az altaldnos nyelvoktatas, ezek
kozott azonban elmosddnak a hatarok, és nagyon kiilonbozdek az értelmezési keretek. Ezt egé-
sziti ki tobb helyen a komplexebb szakmai kommunikaci6 fejlesztése, &m ezt a teriiletet is
kiilonbdzon értelmezik az érintettek. Ebben a tekintetben 1ényeges kérdés, hogy a szervezetek
mennyire tudjak meghaladni a kordbban megszokott nyelvtanitasi kereteket, és ennek egyik f6
eleme, a szaknyelvoktatds modernizacidja. Mig a hagyomanyosabb értelmezés lesziikiti a
szaknyelvoktatast a szakmai terminoldgia gytijtésére megfeleld szovegek alapjan, addig ezzel
szembeallithatd egy ennél tagabb értelmezési keret, ami a késébbi szakmai kommunikaciora
jellemzo helyzetek és szituaciok, szovegfajtak és nyelvi jellemzok tanitdsaként értelmezi a
szaknyelvoktatast, tehat a szakmai nyelvhasznalatra jellemz6 nyelvi sajatossagok tanitasat is
célnak tekinti (Kurtan, 2003). Az intézményekben kinalt szaknyelvi tantargyak ennek az értel-
mezési skalanak kiilonbozo szintjein helyezkednek el, és ebben az intézményeken beliili is
lehetnek eltérések, hiszen a tanari meggy6z6dések is eltéréek ebben a tekintetben. Sok esetben
a szaknyelvi kurzusokban tulajdonképpen altalanos nyelvoktatas folyik, tehat jellemzéen a B2
szintll nyelvi strukturak megszilarditasa és szokincsbdvités, mert az adott intézményben a hall-
gatok nyelvtudasa ezt teszi sziikségessé, és ezt egészitik ki a szakmai nyelvvizsgék témakareit
feldolgozo6 anyagokkal (Einhorn, 2022a).

Néhany intézményben komplexebb idegen nyelvi kommunikécié tanitasa is folyik (pl. tar-
gyalastechnika, orvos-beteg kommunikacio, vezetdi kommunikacio, interkulturalis kommuni-
kacio), illetve a tanulmanyokat segitd komplexebb kommunikaciot tamogatjak nyelvi targyak-
kal (pl. tudomanyos iras, idegen nyelvii tanulmanyokhoz kapcsolodé kompetencidk fejlesz-
tése, szakszovegolvasas). Ezek a komplexebb tantargyak altalaban jobban illeszkednek a fel-
sOoktatas rendszerébe, és ehhez jobban kapcsolhatok 6nallo vagy szaktanszékekkel kozos ku-
tatasok is, de csak harom szervezet tantargyi rendszerében van ezeknek a tantargyaknak valo-
ban hangsulyos szerepiik.

Az érdekérvényesités €s a szervezetek tovabbfejlddési lehetdsége szempontjabol Iényeges,
hogy a kiilonb6z6 tantargyi teriiletek kdzott hogyan egyensulyoznak a vezetdk, és ebben meg-
hataroz6 az 6ndefiniciojuk, ami igazodik az egyetem elvarasaihoz. A legtobb vezetd szamara
az az alapvet6 dilemma, hogy a szolgaltatoi funkciokat erdsitse-e a szervezetében vagy a fel-
sOoktatasi funkciokat. A vezetdk kozel harmada (5, n=17) elsdsorban a (t6bbnyire angol)
nyelvvizsgara valo felkészitést tekinti a szervezet feladatanak, tovabbi 6t szervezet nyelvisko-
lanak tekinti magat, tehat a nyelvtanitas szervezésében, a tanitott tananyagok tekintetében in-
kabb a nyelviskolai sztenderdekhez igazodnak ¢€s tobb nyelvet tanitanak. E két alapmodell

3 Felsboktatasi statisztikak. Oktatasi Hivatal. https://dari.oktatas.hu/firstat.index
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kombinaciodja a gazdasagi képzésekben talalhato (4), tehat kiemelt szerepe van a nyelvvizsgara
valo felkészitésnek, am a nyelvi kinalat is nagy. Minddssze harom szervezet vezetdje tartotta
a szakmai kommunikaciora felkészitd szerepet a legfontosabbnak. Ezeken a helyeken nem all
fokuszban a nyelvvizsga-felkészités, mert a hallgatok tobbnyire mar a felvételi eldtt rendel-
keznek nyelvvizsgaval, és nem hangsulyos az altalanos nyelvoktatas sem. Mindharom interju-
ban kiemelt szerepet tulajdonitottak a kutatasnak, tehat a tantargyi fejlesztésekhez komolyabb
kutatasi tevékenység is kapcsolddik.

A tantargyi rendszerek és tanitasi tartalmak modernizalasa sok intézményben része annak
a folyamatos alkalmazkodasnak, amelynek segitségével az idegen nyelvet tanitd szervezeti
egység probalja szolgélni az egyetemi torekvéseket, de a szervezetek kiillonbdz6 mértékben
tudnak elszakadni a hagyomanyoktol. Tartalmi szempontbol az is Iényeges kérdés, hogy
mennyire tudnak a tanarok modszertanilag, tanitasi tartalom és a felhasznalt tananyagok szint-
jén igazodni a felsGoktatas folyamatosan valtoz6 igényeihez (Einhorn, 2022a). Amikor a ve-
zet6k stratégiat alkotnak, akkor azt veszik figyelembe, hogy a komplexebb szakmai kommu-
nikécio tanitdsa lehetne ezeknek a szervezeteknek a 6 célja, ez a tevékenység illeszkedne leg-
inkabb a fels6oktatasi kornyezethez, ehhez azonban egyrészt komolyabb kutatasi és tananyag-
fejlesztési tevékenységre van sziikség, masrészt megalapozott hallgatoi nyelvtudasra. Ebben a
tekintetben meghatarozoak a kozoktatds hatékonysagi problémai, hiszen a szaknyelvoktatas
megvaldsulasaban jelentds szerepe van az altalanos nyelvtudasi szintnek (Prikoszovits, 2017).

Tobb interjualany utalt arra, hogy a tavlati terveikben szerepel az, hogy a komplexebb
szakmai készségfejlesztd targyak irdnyaba mozduljanak el, de ezt az egyetemi igények vagy a
bels6 er6forrasaik nem teszik lehetévé. Egy figyelemre méltd osszefiiggés van még a kiilon-
boz0 teriiletek k6zott: az Gnmagukat nyelviskolanak vagy vizsgafelkészitonek tekintd intéz-
mények kozott a legnagyobb az aranya az olyan szervezeti egységeknek, amelyekben nincs
lehetéség vagy elvaras az oktato-kutatod tevékenységre, ezen intézményekben tobbnyire nyelv-
tanari beosztasban dolgoznak a tanarok.

Forditas és lektoralas

Forditéssal és lektoralassal mindegyik szervezet foglalkozik, mert a kiilf6ldi hallgatok (és
esetleg oktatok) jelenlétébol sok forditasi feladat adodik (pl. szabalyzatok, szerzodések), tobb-
nyire nehezen tervezhetden és rovid hataridovel. A szaktanszékek tanarait a nemzetk6zi pub-
likalasi kotelezettségiik teljesitésében alkalmanként akadalyozza a nem elég magas szinti
nyelvtudasuk, ebbol tehat lektoralasi feladatok adodnak. Ugy tiinik, ezzel kapcsolatban az a
legnagyobb probléma, hogy a felsdoktatasi vezetés nem mindig tudja beazonositani az ezekhez
a teriiletekhez tartozoé specialis szaktudasokat, tehat azt, hogy példaul egy angolul jol tudo
nyelvtanar nem feltétleniil tud szakszeriien angolra forditani egy szerz6dést. Masrészrdl ezek-
nek a feladatoknak az litemezése és a dijazasa tobb intézményben tisztazatlan, hiszen bizony-
talan az, hogy mit kell mindenképpen elvégeznie a szervezetnek, és miért jar kiilon dijazas.
Mivel azonban ezek a feladatok az egyetemeknek, illetve az egyetemen dolgozoé szaktanarok-
nak nagyon fontosak, ezért mindegyik szervezet igyekszik készségesen elvégezni ezeket, tobb
szervezetben igyekeznek ebbe kiilsé forditokat bevonni, és inkabb csak a szervezést, esetleg
az ellendrzést végezni bels6 kollégakkal. Két szervezet egy kvazi belsd forditdirodat miikodtet
kiils6 forditok bevonasaval.
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Nyelviskolai tevékenység

A szervezetek tobb mint felében (10) folyik piaci nyelviskolai tevékenység, am ennek meg-
itélése és helye a szervezetekben nagyon kiilonb6z6. Ez a tevékenység altalaban olyan szerve-
zetekben jelenik meg, amelyek az egyetemen beliil is nyelviskolaként definialjak magukat.
Szervezetileg altalaban maga a nyelvoktatd szervezet mitkodteti ezeket a téritésért igénybe
vehetd kurzusokat, de van olyan intézmény is, ahol a nyelvtanfolyamok szervezésére kiilon
felndttoktatédsi szolgaltatasokat nytjtd szervezeti egység miikodik. Ezeket a szolgaltatasokat a
hallgatok is igénybe vehetik, a nyelviskolai dijakbol az adott egyetem hallgato6i altalaban va-
lamilyen kedvezményt kapnak, errdl azonban maga az idegen nyelvi szervezet dont, és tobb-
nyire nem is kap kompenzacidt az egyetemtol.

A nyelviskolai keretben altaldban hagyomanyos kezd6 és kozéphalado kurzusokat indita-
nak a szervezetek, illetve jellemzd még a nyelvvizsga-felkészités. A nyelviskolai miikddésben
a célcsoport egyrészt a kiilsd kliens, masrészt azonban ugyanaz az egyetemi hallgato, aki
egyébként téritésmentes szolgaltatasokat is kap. A hallgatok mint kliensek gy jelennek meg
a nyelviskolai tevékenységben, hogy a tovabbi nyelvek tanuldsat kezdhetik meg ezen a moédon
vagy a nyelvvizsgara valo felkészitést kapjak itt meg kiilon téritésért. A piaci alapti nyelv-
vizsga-felkészitd kurzusokat tobb helyen a hallgatok idébeosztdsdnak megfeleld idépontban
vagy koncentraltan (rovidebb, intenzivebb kurzusok) szervezik. Egy intézmény a nyelviskola-
ban olyan alapoz6 kurzusokat is kinal, amellyel az alacsonyabb nyelvtudasi szintt hallgatokat
célozzak meg, ebben az esetben a kiilon dijért igénybe vett nyelvtanfolyam a mintatantervben
eloirt téritésmentes kurzust késziti eld, mert a hallgatdé nyelvtudasi szintje nem elég magas
ahhoz, hogy azt sikerrel el tudja végezni.

A nyelviskolai mitkodés kiillonos ledgazasa ezeknek a szervezeteknek. A nyelviskolai te-
vékenység értelmezhetd a hallgatdknak nyujtott szolgaltatasok bovitéseként, amikor azonban
a piaci szolgaltatasok igénybevételére azért kényszeriilnek ra a hallgatok, mert a kozoktatasbol
nem megfeleld nyelvtudassal érkeztek és/vagy a felsdoktatasban az ingyenesen jard képzési
keretben nem tudnak felkésziilni a kotelez6 nyelvvizsgara, akkor ez mégis értelmezheto a fe-
leldsség ¢€s a terhek atharitasaként a hallgatora. Ugyanakkor ez nem ezeknek a szervezeteknek
a hataskore, hanem rendszerszintli kérdés.

Nyelvvizsgaztatas

A nyelvvizsgaztatas beépiilése ezekbe a szervezetekbe a nyelviskolai tevékenységhez ha-
sonldan ambivalens. A nyelvvizsgaztatas prosperald idészakaban, az ezredforduld tajan, tobb
szervezet szinte el tudta tartani magat a nyelvvizsgaztatasbol, és ezzel fiiggetlenséghez is hoz-
zajutott, ma mar azonban az a tendencia, hogy a nyelvvizsgazok szama folyamatosan csokken.
A nyelvvizsgaztatas ezeknek az intézményeknek a torténetében komoly szereppel bir tehat,
sok intézményben a nyelvvizsgaztatas része a pozitiv énképnek, hatasa a napi miikddésre azon-
ban nem egyértelmiien pozitiv, hiszen altalaban nagyon sok energiat emészt fel a szervezetek-
tol. A nyelvvizsgaztatas koriilbeliil a szervezetek felét érinti, nyolc szervezet (n = 17) kiilon-
b6z6 nyelvvizsgak vizsgahelyeként is miikddik, ezen beliil haromban sajat akkreditalt nyelv-
vizsgat is mitkddtetnek®.

A nyelvvizsgaztatas pozitivumanak a szolgaltatoi funkciot tekintik sokan: hiszen a nyelv-
vizsgaztatas emeli a nyelvoktato szervezet fontossagat és elismertségét az egyetemen beliil, ez

4 A kutatas idején még mitkodott a Corvinus Nyelvvizsgakozpont.
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a gondolat egy kivétellel mindegyik vizsgaztatassal foglalkozo szervezet vezetdjének interju-
jaban felmeriilt (7, n=17). Tovabbi fontos szempontnak tiinik a nyelvvizsgaztatashoz kothetd
specialis szakértelem, azaz a vezetdk szerint a nyelvoktatassal foglalkozo szervezet tanarai
jobban értenek a vizsgaztatashoz, mint a felsoktatasban dolgozo tanarok altalaban. Kétségte-
len tény azonban, hogy egyetlen interjuban meriilt fel az, hogy a nyelvvizsgéztatashoz kapcso-
lodoan valamilyen kutatasi tevékenységet is folytatnak. A nyelvvizsgakbol szarmazo bevéte-
lek nemcsak a szervezet, hanem az egyén szintjén is fontosak, a nyelvvizsgaztatasban vald
részvételért még sokszor azokon a helyeken is igyekeznek kiilon fizetni a tanaroknak, ahol
egyébként ez a tevékenység benne van a munkakorben.

A nyelvvizsgaztatas hatranya, hogy ehhez kapcsoldéddan vannak belsd konfliktusok, hiszen
tobb szervezetben a nyelvvizsgaztatdsban aktiv részt vallalo tanarok kevesebbet tanitanak, és
ebbdl szarmaznak nehézségek. Egy interjuban felmeriilt az a szempont, hogy a nyelvvizsgaz-
tatds bizonyos értelemben akadalyozza az oktatasi fejlesztéseket, hiszen a nyelvvizsgaztatasért
kiilon juttatasokat lehet kapni, mig a tantargyi fejlesztések benne vannak a munkakorben, ezért
tehat a tanaroknak sokkal inkabb érdeke az, hogy a nyelvvizsgaztatasban dolgozzanak, mint a
tantargyi fejlesztésekben.

A nyelvvizsgakkal kapcsolatos rendelkezések mddositasa valtozasokat okoz majd ezen a
teriileten, és a hatasa sokféle lehet. Errol a témardl nem kérdeztem a vezetoket, mert a rendel-
kezéseket csak a kutatas feldolgozasi szakaszaban hoztdk meg. A nyelvvizsgazok szama és a
nyelvvizsgak presztizse varhatéan tovabb csokken, ez a tendencia azonban a kutatas soran is
jelentds téma volt, tehat a rendelkezéseket megel6zden is érvényes volt. A hallgatoi nyelvok-
tatasra gyakorolt hatas tobbféle lehet. A negativ forgatokdnyvek szerint a nyelvvizsga-kotele-
zettség eltorlése csokkentheti a nyelvtanulasi motivaciot és a nyelvtanulasi lehetéségeket, két-
ségtelen tény azonban, hogy a felsGoktatason beliili idegennyelv-tanitas korabbi kiterjedt ha-
l6zatanak jelentds leépitését az ezredfordulo tajan éppen az tette lehetové, hogy a kiils6 nyelv-
vizsgak beemelésével a kimeneti kovetelmények kozé csokkent a felsGoktatasi intézmények
felelossége és kotelezettsége az idegennyelv-tanitassal kapcsolatban.

Szakiranyu tovabbképzések

A szakiranyt tovabbképzések a nyelvvizsgahoz hasonldan legitimacios szereppel is birnak,
hiszen ezek az egyetemi kontextusban is értelmezhetd képzések, és lehetdséget adnak a tana-
roknak a tudomanyos tevékenységre, kutatasokra, publikalasra is. Nyolc szervezet portfolio-
jaban van ilyen tevékenység: szakforditoképzést hat szervezet miikodtet kiilonbozo szakterti-
leti profillal, két helyen tolmacsképzés is miikodik. Két szervezetben van akkreditalt szakmai
kommunikator/szaknyelvi kommunikator szakiranyt tovabbképzés.

Ezek piaci alapt képzések, tehat bevételt is képeznek, de a kis 1étszamok miatt ezeknek a
képzési formaknak nem a bevételszerzés szempontjabol van jelentésége a szervezetek sza-
mara, hanem a presztizs miatt, ezért mindegyik érintett intézmény vezetdje egyértelmiien po-
zitiv kontextusban beszélt errdl a tevékenységrol.

A hallgatoi nyelvtanitas mellett kinalt egyéb szolgaltatasi feladatok sok pozitiv kdvetkez-
ménnyel jarnak tehat a szervezetek szamara, mert rangot adnak és/vagy gazdasagilag jovedel-
mezdek, szerepiik van az egyetemen beliili elismerésben és a kiilsé kapcsolatépitésben. Ezek
a tevékenységek azonban nehezitik is a miikddést, hiszen az egyes tanarok munkaja sokféle
tevékenységbdl allhat Gssze, és ilyen Osszetett feladatrendszer mellett nehéz biztositani az
egyenletes feladatelosztast. A kiilonbozé tevékenységek szabalyozottsaga, kapcsolodasa az
alaptevékenységekhez is okoz alkalmanként problémat.
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Tudomanyos, kutatoi tevékenység

Az idegennyelv-tanitassal foglalkozo szervezeti egységek integralddasa, egyetemen beliili el-
fogadottsaga és jovoje szempontjabol alapvetd kérdés, hogy milyen modon és mértékben vé-
geznek tudomanyos, kutatoi tevékenységet, illetve hogyan tudjak ezt a tevékenységiiket bovi-
teni, erGsiteni. Az ezzel kapcsolatos stratégia kialakitasat altalaban neheziti, hogy az egyete-
mek rovid tavu elvarasai inkabb a szolgaltatoi funkciokat erdsitik, &m hosszl tavon ezeket a
szervezeteket valosziniileg a kutatasi tevékenység erdsitése segitheti a beilleszkedésben.

Az egyetemek elvarasa a kutatdi tevékenységgel kapcsolatban nagyon kiilonb6zo, és ez
tiikkrozodik abban is, hogy milyen beosztasban dolgoznak a nyelvoktatd szervezetek tanarai
(2. abra). A 17 szervezet kozel felében (8) nincs vagy alig van mindsitett oktato, egyes helye-
ken a mar megszerzett tudomanyos fokozatok ellenére sincs mod a tanarok besorolasanak
megvaltoztatasara. A szervezetek masik felére (9) jellemz6, hogy vegyesen vannak nyelvtanari
és oktato-kutatd beosztasban 16v6 tanaraik. Ugy tiinik, annyira a helyi szokasok, esetleg ko-
rabbi megallapodasok kdvetkezménye ez a kérdés, hogy sem az egyetem vagy a szervezet
méretével, sem a f6 szakteriilettel kapcsolatban nem talaltam beazonosithato jellemzoket.

Ebben a tekintetben az egyetemi vezetés, de sokszor a szervezeti egység vezetdje is dilem-
maban van, hiszen a nyelvtanarok alkalmazasa gazdasagosabb a magasabb éraszam és az ala-
csonyabb bér miatt, ugyanakkor a tantargyi rendszerek megalapozott, kutatasokra is tdmasz-
kodod fejlesztéséhez feltétleniil sziikséges, hogy legyenek professzionalis kutatasokra képes
oktatd-kutatok is a szervezetben. Valosziniileg ezeknek az intézményeknek ez a vegyes forma
a jovoje, tehat az, hogy nyelvtanari és oktatd-kutatdi beosztasban is vannak kollégak, de tobb
vezet6 utalt ezzel kapcsolatos konfliktusokra, hiszen adott esetben ugyanazokat a tantargyakat
tanitjak a nyelvtanarok és a mindsitett oktatok, illetve az 6raszamok kiilonbségébdl is adodnak
konfliktusok, ha nem elég transzparens a kutatéi munka.

A tudomanyos elvarasok és az adott egyetemen érvényes publikacios kotelezettségek tel-
jesitése érzékeny teriilet az idegennyelv-oktatassal foglalkozo szervezetekben. A leggyakrab-
ban emlitett probléma ezzel kapcsolatban a tudomanyteriiletekkel fiigg 6ssze. Az idegen nyel-
vet tanito szervezetekben dolgozok kiilonbozo teriileteken szereztek doktori fokozatot, a leg-
gyakoribbak: nyelvtudomany, nyelvpedagogia, neveléstudomany, irodalomtudoméany, fordi-
tastudomany, de eléfordul torténettudomany, filozofia, hungarologia és pszicholdgia is. A tu-
domanyteriiletek publikacios normai eltérdek, és el6fordul, hogy ha valaki a sajat tudomany-
teriiletén akar példaul habilitalni, akkor olyan publikaciokkal rendelkezik, amelyek az egye-
temi teljesitményértékelési rendszerben nem elég értékesek. Tobb interjualany utalt arra is,
hogy a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek kozott van egy hallgatlagos hierarchia is, €s ebben ezek
az érintett tudomanyteriiletek jellemzden viszonylag alacsony szinten helyezkednek el.

A tudomanyos elfogadottsag szempontjabol probléma az oktatési folyamatba vald beagya-
zottsag hidnya is. A tudomanyos elémenetel szempontjabol fontos tevékenységek, példaul a
szakdolgozatok ¢és a TDK-dolgozatok témavezetésébe valo bekapcsolodas, a tanitas vagy té-
mavezetés az egyetemi tudomdanyteriiletekhez kapcsolddé doktori iskoldkban az idegen nyelvi
szervezetekben dolgozé tanarok szdmara ritkan elérhetd lehetdségek, eltekintve az angol
nyelvii tudomanyos irds tanitasatdl. Ez tehat megneheziti ezeknek a szakembereknek a tudo-
manyos elérelépését.

A tudomanyos, kutatdi munkaval kapcsolatos elvarasok tekintetében haromféle modell raj-
zolddott ki. Abban a nyolc szervezetben (n = 17), ahol szinte egyaltalan nincs mindsitett ok-
tatd, nincs ezzel kapcsolatos egyetemi elvars sem. Ot szervezetben (n = 17) az adott intéz-
ményre érvényes publikacios kotelezettségek szerinti elvarasok érvényesek az idegen nyelvi
szervezeti egység mindsitett oktatoira is. Ezeken a helyeken tobbnyire nem ismerik el a sajat
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tudomanyteriileten torténd publikalast, vagy a publikaciok megitélése az intézmény vagy kar
6 tudomanyteriileteihez igazodik. Ezek a vezetdk tigy érzik, hogy a kollégaik hatranyban van-
nak, nehezebben tudnak megfelelni az elvarasoknak, és kevésbé van esélyiik az elérelépésre.
Harom szervezetben (n = 17) a kari vagy egyetemi vezetés igyekszik integralni az idegen
nyelvi szervezetet, elfogadjak a sajat szakteriileten torténd publikalast, igyekeznek a publika-
cios kotelezettségek szabalyozasat az idegen nyelvi szervezeti egységgel egyiittmiikodve ki-
alakitani. Egy intézményben moddositjak a doktori és habilitacios szabalyzatot annak érdeké-
ben, hogy az idegen nyelvi szervezet kollégai is az egyetem doktori iskoldjdban doktoralhas-
sanak és habilitadlhassanak.

Ezen a teriileten varhatok azonban valtozasok: tobb interjualany olyan intézményben dol-
gozik, amely nem sokkal az interjukészités eldtt keriilt alapitvanyi fenntartasba. Ezekben az
intézményekben a kozponti teljesitményértékelési rendszer altaldban még ,.tesztiizemben”
van, a vezetok tehat nem tudtdk egyértelmiien megitélni, hogy lesz-e valtozas a tudomanyos
elvarasok tekintetében a tovabbiakban. Egy vezeté nem is tudott ezekre a kérdésekre vala-
szolni.

Osszefoglaloan megéllapithatd, hogy ebben a szektorban a stratégiaalkotds egyik sarok-
kove az, hogy a tudomanyos, kutatdbmunka fejlesztése tavlatosan talan erésitheti ezeket a szer-
vezeteket még akkor is, ha az egyetemi vezetés a jelenlegi allapotban még ennél kevesebbet
var el. Az interjukbol egyértelmiien kiderdilt, hogy ahol van lehetdség mindsitett oktatok al-
kalmazasara, ott a lehetdségek mogott nagyon komoly munka van: egyrészt egyértelmil stra-
tégia az egyéni tudomanyos teljesitmények novelésére és az anyaintézmény igényeinek figye-
lembe vételére, masrészt komoly diploméciai tevékenység az egyetemi vezetéssel. Ezeken a
helyeken jellemzd kit a kdztes kutatési teriiletek keresése, az integralt kutatasok preferalésa,
tehat az egyiittmiikodés az adott egyetem szaktanszékeivel.

Osszegzés és kitekintés

A kutatas célja a szervezetek 0sszehasonlitasa volt, tovabba a problémas teriiletek beazonosi-
tasa és a lehetséges megoldasi modellek feltérképezése. A kutatas kdzben kideriilt, hogy az
idegennyelv-tanitas tartalmara vonatkozo kérdések a vezetok tobbségét kevésbé foglalkoztat-
jak, mint a menedzsmenttel kapcsolatos kérdések, ezért a kutatas fokusza eltolodott az utobbi
iranyba. A BME Idegen Nyelvi Kozpontjaban folyo fejlesztések alapjan kialakult ,,probléma-
térkép” jo kiindulasi pont volt, az azonban megallapithato, hogy a felsdoktatason beliil idegen-
nyelv-tanitassal foglalkozo szervezetek helyzete annyira kiilonb6z6, hogy ez a szektor nem
tekinthetd egy rendszernek. Az egyetemi sajatossagokhoz és elvarasokhoz valo igazodas meg-
hatarozoé a szervezetek mikodésében, ezért a céljaikban, a tevékenységiikben és a stratégiaik-
ban jelentds killonbségek mutatkoznak. E tekintetben kiemelkedik az a szempont, hogy az
adott szervezet inkabb a szolgaltatoi funkcidknak probal megfelelni (6nszantabol vagy azért,
mert ilyen helyzetbe kényszeriil) vagy van lehetdsége a felsdoktatasi funkciok ersitésére.

A miikodési keretek tekintetében valtozatos a helyzet, a szervezetek egyetemen beliili
presztizse és pozicidja azonban elég torékeny, bar ezek a szervezetek altalaban tobb karral
dolgoznak, sok szak mintatantervéhez igazodnak, ezért kiterjedt az egyetemen beliili kapcso-
latrendszeriik. A sokféle feladatkdrrel miikodo szervezetek mitkodésmodja erdsen kilog a fel-
sOoktatas szervezeti kereteibdl, és a szervezetek megitélésében szerepe van annak is, hogy az
egyetemi tudomanyos tevékenységekbe valtozé6 mdédon tudnak bekapcsolddni.

Szervezési szempontbol meghatarozo, hogy a napi miikddtetés és szervezés (az drarendek
elkészitése vagy a sziikséges szamu tanar biztositasa) nehézségekkel jar. Jellemzo a vezetOkre
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az er6s menedzserszemlélet, azaz folyamatos munka, a keretek bovitése, proaktiv magatartas
az egyetemi igényekkel kapcsolatban. A finanszirozas eltér6 a kiilonboz6 intézményekben, de
erdsen jellemzd erre a korre a torekvés az 6nallo bevételekre.

A szervezetek els6dleges feladata a hallgatoi nyelvoktatas, a tantargyi kinalatot és a tantar-
gyi szerkezetet meghatarozzak a hagyomanyok, ezektdl eltéré mértékben tudnak a kiilonbozoé
szervezetek elszakadni. Tartalmi szempontbdl a szaknyelvoktatés, az 4ltalanos nyelvoktatas és
a nyelvvizsga-felkészités jellemzd, ezeket azonban az érintettek eltéréen értelmezik, és e terti-
letek kozott nincsenek éles hatarok. A tartalmi és pedagdgiai modernizéacié keretében tobb
szervezet torekszik olyan tantargyak fejlesztésére, amelyek a komplexebb szakmai kommuni-
kacios kompetenciakat fejlesztik.

A nyelvtanulasi lehetdségek eltérdek, ezért érdekes lehetne egy olyan hallgatoi kvalitativ
kutatés, amely a nyelvtanulasi lehetdségek dsszehasonlitasara szolgalhatna. A nyelvtanitas tar-
talma szempontjabol pedig egy olyan tanari kutatas, amely a szaknyelvoktatasrol, illetve a pe-
dagogiai modernizacidhoz valo viszonyrdl segitene pontosabb képet alkotni.

A szervezetek feladatportfolioja tobbnyire dsszetett, a hallgatoi nyelvoktatason kiviil mind-
egyik szervezet foglalkozik forditassal és lektoralassal, a szervezetek felében folyik nyelvis-
kolai tevékenység, nyelvvizsgaztatas, a szervezetek harmadaban van forditoképzés.

Elfogadottsag, presztizs szempontjabdl fontos, hogy mennyire tudjak erdsiteni a szerveze-
tek a kutatasi tevékenységiiket, ez az oktatasi tevékenységiik modernizalasa szempontjabdl is
kulcskérdés, hiszen a komplexebb szakmai kommunikativ kompetencia fejlesztéséhez kutata-
sokra is sziikség van. Sajatossaga a szektornak, hogy tobbnyire hatarteriiletek kutatasa, illetve
integralt kutatasok sziikségesek a tantargyi fejlesztéseikhez. A szervezetek felsGoktatason be-
tetben vannak kiilonbségek az intézmények kozott. A szervezetek felében nincsenek oktato-
kutatok, a tobbi helyen pedig altalaban nehezen tudjak teljesiteni a tudoméanyos eldémenetelhez
sziikséges feltételeket az oktatd beosztasban dolgozo tandrok.

Erre a teriiletre eddig is a folyamatos valtozas volt a jellemzd, ez varhato a tovabbiakban
is. Ebbdl a szempontbol nemesak az a 1ényeges, hogy a nyelvvizsgaval kapcsolatos szabalyo-
zas modositasa az egész teriilet valtozasdhoz vezethet, hanem az is, hogy a kdzoktatas teljesi-
toképességének javulasa varhatéan azzal jar, hogy a felsoktatasban késobb valoban a idegen
nyelvi szakmai kommunikacios kompetencia fejlesztése folyhat, és ez jelentds modernizaciot
igényel.
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ABSTRACT

FOREIGN LANGUAGE TEACHING ORGANIZATIONS IN HIGHER EDUCATION
Agnes Einhorn

Keywords: higher education, language teaching for specific purposes, language certification,
professional translator training

This study explores the situation of foreign language teaching in higher education based on
managerial interviews. Organizational units offering foreign language courses in different
higher education institutions operate in different organizational frameworks with different
degree of independence and acceptance. The goals and content of language teaching is
substantially defined by the language skills of the students entering the higher education
institution. Most of the institutions primarily focus on supporting students in acquiring the
language exams necessary for obtaining a diploma. All institutions offer language teaching for
specific purposes, however their interpretation of it widely differs. Several organizational units
teach subclasses which develop professional communication in foreign languages. The
opportunities of students to access foreign language learning are good and the institutions aim
to achieve multilingualism. In addition to language teaching, organisations carry out several
activities: many of them operate language schools, provide language certification, professional
translator trainings, and all organisations conduct translation and proofreading within the
university. These activities increase both the prestige and the economic independence of the
organisations, but at the same time they usually absorb many resources. In terms of scientific
work there are large differences. Almost half of the organisations don’t have or have very few
lecturers/researchers and the organisations have different approaches to this. The organisations
which identify themselves more as language schools tend to be more accepting with this, but
for the improvement of the up-to-date professional communication, the research-based
developments are necessary. Organisations dealing with foreign language teaching try to serve
the needs of universities, as a result, development and professional cooperation within the
universities are important.
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