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Magyar Agrar- és Elettudoméanyi Egyetem

Jelen tanulmany a Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetemen (MATE) tanulé nem magyar
anyanyelvii Stipendium Hungaricum 6sztondijas hallgatok véleményét 6sszegzi a magyar mint
idegen nyelv (MID) tanulasaval kapcsolatban. Mivel a magyar nyelv mint a befogad6 kultara
nyelve fontos szerepet jatszik a didkok minél eldbbi €s sikeresebb beilleszkedésében, valamint
az oktatasuk tobbéves folyamataban, a MID-tanitas pedig az egyik kiemelked6 teriilete a ma-
gyarorszagi idegennyelv oktatasnak és interkulturalis képzésnek, ezért fontosnak tartottuk
megismerni az els6 két (kisérleti) évfolyam véleményét a tantargy kotelezové tételét kvetden.
A kutatasunk célja annak igazolasa volt, hogy a nemzetko6zi hallgatok pozitivan értékelik a
magyar nyelvtanulas lehetoségét, elégedettek az intézményi feltételekkel. Mivel a tantargy ko-
telezové tétele a kdzelmulthoz, 2020 szeptemberéhez kothetd, a MID-tanfolyamrol még nem
késziilt elemzés, igy hianypdtlonak is nevezhetd a tanulmanyunk.

A szakirodalmi hattér feltarasakor két nagy témat jartunk koril: els6ként a Stipendium
Hungaricum (SH) 6sztondijhoz kothetd nemzetkozi és hazai elénydk ismertetése mellett ma-
gardl az SH-rol adunk rovid jellemzést. Ezt kovetden a kiilfoldi, jelen esetben magyar kornye-
zetben megvaldsuld nyelvtanulas kulturalis aspektusait jarjuk korbe az interkulturalitas, a kap-
csolatépités, a nyelvi készségek és szemléletek iranyabol.

A nemzetkozi hallgatok egyre novekvo szama sziikségessé teszi a helyzetiik megismerését:
hogyan érzik magukat, milyen tényezok befolyasolhatjak az adaptacios folyamatukat, mire
van sziikségiik a tanulmanyaik eredményesebb elvégzéséhez. A jobb koriilmények kialakitasa
érdekében fontos megismerni, hogy milyen tényezdk befolyasoljak a tanuldssal kapcsolatos
sikerességet €s személyes fejlodésiiket a kiilfoldi tanulmanyok sorén eltdltott idoszak alatt
(Roszik-Volovik & Nguyen Luu, 2020).

A kérdbives felmérésiink — amelyben 438 hallgat6 valaszat dolgoztunk fel — eredményei
azt jelzik, hogy a MATE kiilfoldi didkjai Osszességében elégedettek, és hasznosnak itélik a
kurzust, ugyanakkor a szociodemografiai valtozok szerinti elemzés szignifikdns kiilonb-
ségeket mutat a visszajelzések alapjan, amelyeket az eredmények ismertetésekor fejtiink ki
részletesen.

Elméleti hattér

A kiilfoldi tanulmanyok és a magyar Stipendium Hungaricum 6sztondij

A Kkiilfoldi felsdoktatasban vald részvétel a globalizalt vildgunkban természetes jelenség:
egyrészt szervesen illeszkedik az intézmények nemzetkdziesitési trendjébe, masrészt pedig a
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hallgatok az idegenben megszerzett szakmai tudasukon tal tovabbi, a munkaerdpiacon komo-
lyan értékelt specialis készségeket is elsajatithatnak a kiilfoldi tanulmanyaik soran. Ez mind a
fogado intézmény, mind az érkez6 hallgatd szempontjabol eldnydkkel jar, de ehhez mindkét
félnek eréfeszitéseket kell tennie.

Marthy (2021) a huzo- és tolotényezok alapjan csoportositja azokat az elemeket, amelyek
alapvetd szerepet jatszanak a kiilf6ldon vald tanulas megvalosuldsdban. Huzétényezok azok,
amelyek a fogado orszagba vonzzak a nemzetkozi hallgatokat, mint az alacsonyabb tandij, az
alacsonyabb megélhetési koltségek vagy egy szamukra érdekes kultura. Tolotényezdként pe-
dig a szarmazasi orszagban taldlhaté hidnyossagokat — pl. alacsony szinvonalu felsdoktatas, a
fels6oktatasi intézmények keretszamanak maximalasa — emliti, ami arra készteti a fiatalokat,
hogy kiilfoldi egyetemre jelentkezzenek tanulmanyaik folytatasa céljabol. Vickers és Bekhrad-
nia (2007) szerint a kiilfoldi didkok szamanak jelentds novekedése elonyos a fogadd kozossé-
gek szamara, bar lehetetlen szamszeriisiteni a nemzetkozi hallgatdk altal hozott 6sszes elonyt.
Az 6sztondijprogramok hatalmas lehetOséget biztositanak a kevésbé tehetds, de tanulni vagyd
fiatalok szamara. Csaszar és Alpek (2018) magyarorszagi vizsgalatokra alapozva megallapitja,
hogy a kiilf61di hallgatok altal szallasra, megélhetési koltségekre, szabadiddre, utazasra koltott
pénzmennyiség a tandijakkal kiegésziilve hatassal van a helyi gazdasagra, és értelemszeriien
hozzajarul a brutt6 hazai termék értékének novekedéséhez, egyuttal a munkahelyteremtéshez
is. Jelen tanulmanyunkban ezen tényezokre nem tériink ki.

A magyar egyetemeken mar a rendszervaltas el6tt is tanultak kiilfoldiek, akik az egyetemi
tanulmanyok megkezdése eldtt egyéves magyar nyelvtanfolyamon vettek részt, hiszen
tanulmanyaikat magyar nyelven folytattak. Az 0j 6sztondij-lehetség, foleg az angol nyelvii
képzések terén, ugrasszertien fellenditette a kiilfoldi hallgatok magyarorszagi jelenlétét: a
Stipendium Hungaricum Programot (SHP) Magyarorszag kormanya a 285/2013.(VIL. 26.)
rendelettel hozta 1étre, hogy kiemelten tamogassa a kiilfoldi hallgatok magyarorszagi
felsdoktatasi tanulmanyait. Miikodtetéséért a kiilligyminiszter felel, aki az 6sztondijprogram
megvaldsitasa soran érvényesiti Magyarorszag kiilpolitikai és kiilgazdasagi stratégiai, vala-
mint nemzetkozi fejlesztési célkitizéseit. Lebonyolitasat a Tempus Kozalapitvany latja el.
A program elsddleges célja a hazai felsGoktatds nemzetkoziesitése, a magyar tudomanyos elit
nemzetko6zi kapcsolatainak erdsitése, valamint a versenyképes magyar felsGoktatas népszerii-
sitése (SHP, 2021). A résztvevok szama pedig folyamatosan ndvekszik (1. tablazat).

1. tablazat. Az SH-hallgatok szama és aranya az elmult években (2013-2021) Forras: Oktatasi
Hivatal, Felséoktatasi Informacios Rendszer alapjan, sajat szerkesztés

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Stipendium Hungaricum
programban résztvevo 47 768 1270 2942 5148 7440 9035 10759 11712
hallgatok (f6)

SH-hallgatok aranya a

0, Y) ) 0, 0, o 0, () 0,
Kiilfoldi hallgatokon beliil 0,2% 3% 5% 10% 16% 21% 24% 28% 30%

2019-ben az SHP stratégiai 0sszefliggéseirdl sz6l6 793/2019.(XI1. 23.) kormanyhatarozat
Uj iranyt szabott a programnak: a nemzetkozi hallgatok szamara kotelezové tette a magyar
nyelv és kultira tantargyként valé tanulasat azt feltételezve, hogy ez a késébbiekben Magyar-
orszag gazdasagi ¢és diplomaciai kapcsolataira pozitivan hat majd: a nalunk diplomat szerzo, a
magyar kultarat ismerd és szeretd, magyarul besz¢ld, gazdag kapcsolati hdloval rendelkezd
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szakemberek hazautazasuk utan Magyarorszag jo hirét kelthetik, Gjabb hallgatokat toborozva
a magyar egyetemekre, ugyanakkor a maguk szakteriiletén értékes lehetoségeket teremthetnek
az orszagaink kozotti egyiittmiikodésre (SHP, 2022). A kiadott atmutato vilagos és kovethetd
keretrendszert biztosit a MID-oktatas bevezetésére és lebonyolitasara: a nem magyar nyelvi
alap- és mesterképzésben tanuld 6sztondijasoknak tanulmanyaik elsé és masodik szemeszte-
rében kotelezd részt venniiik heti 2x2 6ras magyar mint idegen nyelv és kultara kurzuson, és
a masodik szemeszter végére Al-es szintre kell eljutniuk (SHP, 2019). Hasonldan a tobbi fel-
sdoktatasi intézményhez, a MATE-n is elkezd6do6tt a MID-kurzus oktatdsa a 2020/21-es tanév
els6 félévében.

A nyelvtanulas kulturalis aspektusai

A kiilfoldi diakok — mivel angol nyelvii képzésekre jelentkeztek — szinte megérkezésiik
pillanataban megkezdik alap- vagy mesterszakos tanulmanyaikat, amelyek sikeres abszolva-
lasa a vallalt kotelességiik és egyben a céljuk is. Ugyanakkor ezzel parhuzamosan a 1étfenn-
tartasuk kapcsan rengeteg nehézséggel kell szembenézniiik, amely tiinetegytittest dsszefogla-
l6an kulturalis sokknak nevezziik. A sokkulturaju csoportokban folyé munkat a kiilonb6zdsé-
gek — jelen esetben az eltérd anyanyelv, iskolarendszer, oktatasi mod, szemlélet stb. —igencsak
megnehezitik, amelyekkel rendszerszinten is foglalkozni kell. Mi azonban csak azokra a kul-
turalis elemekre fokuszalunk a kdvetkezdkben, amelyek az SH-hallgatok magyar nyelvtanula-
séhoz kothetdk.

Az interkulturalis nyelvszemlélet hiveként Szili (2006) megallapitja, hogy a nyelvtanulas
semmilyen szintere nem képzelhetd el bizonyos tipusu kulturalis tanulds nélkiil, hiszen a
nyelvoktatas — kozismerten — olyan komplex folyamat, amelyet 4t- meg atszonek altaldnos
nyelvoktatési és pedagdgiai elvek. Nincs ez masként a mi anyanyelviink, a magyar nyelv tani-
tasakor sem, sot, a multikulturalis kdrnyezet adta kihivasokra is tekintettel kell lenniink. Ha-
sonloan vélekedik Dylman et al. (2020) azt hangsulyozva, hogy a kultura, a nyelv és az érzel-
mek kolcsondsen befolyasolhatjak egymast, ami multikulturalis kézegben sokféleképpen tiik-
r6zodik. Az interkulturalis, ezen beliil az etnorelativ személetmod kialakitasa elengedhetetlen
a sokkulturaji csoportokban (Bennett, 2018; Hidasi, 2008), amely szemléletmod elsajatitasa
az oktatok és hallgatok kozos feladata, és az igy atélt soksziniiség eldnyei a nyelvi készségek,
képességek fejlesztésének szolgalataba is allithatok. Hasonlo véleménnyel van Rozsavolgyi
(2017) is, szerinte az interkulturalis nyelvszemléletben is fontos szerepe van az 6sszehasonlitd
tanulasnak és tanitasnak. A nyelvtanulok akkor tudnak megfelel6en alkalmazkodni egy adott
nyelvi kdrnyezethez, ha megértik az anyanyelviik és a célnyelv k6zotti konceptualis kiilonb-
ségeket, és Ossze tudjak hasonlitani a nyelvi és a kulturalis sémakat. Borsos et al. (2021) a
digitalis oktatasi forma elonyeinek hangstlyozasakor kiemeli, hogy az oktatok egymas kozott
¢és a didkokkal is megoszthatjak a tananyagokat, sot, azokat kozosen fejleszthetik is, ami egy-
értelmtien erdsiti az interkulturalis kompetenciat.

A targy kotelezové tételéhez kapcsolodoan Bandli (2021) egyetért a céllal, hogy a magyarul
nem tudo hallgatok beilleszkedését, magyarorszagi boldogulasat nyelvi szempontbol segiteni
kell, ugyanakkor arra is felhivja a figyelmet, hogy mivel az angol nyelven tanulmanyokat foly-
tato hallgatoknak a tanulmanyaikhoz nincs sziikségiik a magyar nyelvre, a kotelezd6 magyar
nyelv és kultura tantargyat kényszerként élhetik meg, hiszen szakmai tanulmanyaik prioritast
¢élveznek a magyar nyelvi kurzusokkal szemben. Ugyanakkor az is tény, hogy bar a Magyar-
orszagon tanulok zome angol nyelven végzi el a tanulmanyait, az angol nyelvtudasuk nem
segitség szamukra a mindennapi boldogulasuk soran (Roszik-Volovik & Nguyen Luu, 2020),
amit a mi tapasztalatunk is alatamaszt. Ugyanakkor az sem mindegy, hogy a févarosban vagy
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kisebb vidéki varosokban tanulnak: Godollot, Gyongyost, Keszthelyt és Kaposvart tekintve
igaz az allitas. Es valoban, éppen ez a tény az egyik legfontosabb érv a magyar nyelv elsajati-
tasa mellett. Einhorn (2022) ugyancsak a Stipendium Hungaricum program keretében érkezd
hallgatok nyelvtudasbeli kiilonbozéségére mutat ra, ami miatt az angolul nem megfelel6 szin-
ten beszéloknek kotelezé az angol nyelvtudasuk fejlddése céljabol angol nyelvorakat felven-
nilik, valamint az 0j szabalyzat 6ta magyar mint idegen nyelvet is kell tanulniuk, ami tovabbi
terhet jelent szamukra. A MID-oktatas kotelezové tétele tehat pozitiv és negativ érzelmeket
egyarant kivaltott (Rudndk et al., 2022a), annak ellenére is, hogy példaul a magyar nyelvtudas
az orvosi képzések esetében sokkal nagyobb hangsulyt kap, hiszen olyan nyelvi szintre kell
eljutniuk a medikus hallgatoknak, hogy a sziikséges szakmai gyakorlatokat képesek legyenek
elvégezni a magyar egészségiigyi intézményekben (Einhorn, 2022). Wu és Rudnak (2021) ugy
véli, a kiilfoldi hallgatdk szdmara a befogadoé kultura nyelvének ismerete nemcsak felgyorsitja
beilleszkedésiiket, hanem a befogadé kulturaban val6é maradast is elérevetitheti. Rudnak et al.
(2022b) tanulmanya az interkulturalis alkalmazkodas szerepét vizsgalta a magyar nyelvtudas
szempontjabol a nemzetkozi hallgatok munkavallalasi aspektusabol, ugyanis egyre jellemzobb
az a tendencia, hogy a Magyarorszadgon végzett kiilfoldiek a magyar munkaerdpiacon képzelik
el jovojlket.

A kapcsolatépités mint kulcskompetencia azért jatszik fontos szerepet, mert— fleg a befo-
gad6 kultura tagjaival, jelen esetben a magyarokkal — meggyorsithatja és meg is konnyitheti
az 1j kulturadba val6 beilleszkedést. Arkoudis et al. (2013) ramutat arra, hogy a hazai és a
nemzetkozi hallgatok kdzotti pozitiv, érdemi interakcid érzékelt hidnya a nemzetkdziesedés
egyik 6 kihivasa (Arkoudis et al., 2013; Yates & Wahid, 2013). A nemzetkozi tapasztalathoz
kapcsolodoan Halasz és Rébék-Nagy (2019) vizsgalata azt mutatja, hogy azok a kiilfoldiek,
akiknek anyanyelviekkel is van szocidlis kapcsolatuk, sokkal lelkesebben tanulnak magyarul,
bar meglatasuk szerint ritka a helyiekkel valo interakci6. Marthy (2021) is hasonldé megalla-
pitast tesz: a célnyelvi kdrnyezet gazdag és jo inputtal, szdmtalan kommunikacios és tanulési
lehetéséggel, sok visszajelzéssel tamogathatna az intézményes keretek kozott folyd tanulast,
azonban a hallgatok nagy része nem hasznalja ki a magyar nyelvi kdrnyezet elonyeit. A
magyar ¢és a kiilfoldi hallgatok kozotti kapesolatépités tulajdonképpen kihivas az intézmények
szamara, ugyanis a kollégiumi elhelyezéseknél, az o6rarendi sszeallitasokban inkabb az elkii-
16nités tapasztalhatd, ugyanakkor ezen gyakorlaton mindenképpen sziikséges valtoztatni,
kozos platformokat kialakitani. A tanulasi kornyezeteken beliili tarsas interakcié nemcsak a
tananyag megértését (Arkoudis et al., 2013; Etherington, 2014) segiti, hanem a tanulmanyi
eredményességet (Akanwa, 2015) is, valamint felkésziti a tanulokat az interkulturalis mun-
kahelyekre (Etherington, 2014). Garamvolgyi (2022) kijelenti, hogy a kulturalis intelligencia
egyértelmiien a kiilfoldon élés kovetkeztében fejlodik a legjobban, amihez a kiilfoldon foly-
tatott tanulmanyok nagyban hozzajarulhatnak. Kalman et al. (2021) a Covid-19 hatasat vizs-
galva megallapitja, hogy az egyetemi hallgatok esetében a tarsas kapcsolatok megromlasanak
¢és az ebbdl fakado stressz €s szorongas elkeriilésének legfontosabb mddja az online kapcso-
latteremtés elfogadasa volt ebben a nehéz id6szakban is.

A nyelvi készségeket illetéen Zajacz (2021, p. 175) kifejti, hogy ,,az iras a legtobb nyelvta-
nuld szamara kiizdelmes és iddigényes tevékenység”; ,,a magyar nyelv morfologiai gazdag-
saga miatt a nyelvtani jelenségek elsajatitasahoz elkeriilhetetlen, hogy a nyelvtanulok magas
szamban oldjanak meg nyelvtani gyakorlatokat”. A nemzetkozi hallgatdink nyelvtanulashoz
kapcsolodo készségeinek (nyelvtan, mondatalkotas, iras, kiejtés, beszéd, beszédértés, olvasas,
szokincs/szavak tanuldsa) felmérése soran az eredmények azt mutattak, hogy a nyelvtan és a
szovegalkotas bizonyult a legnehezebbnek szamukra (Rudnak et al., 2022b). Maréti (2021)
egy nagyon jellemz6 problémara hivja fel a figyelmet: tudatositani kell a nyelvoran tanultak
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hasznalhatosagat a hétkoznapi szituaciokban, ugyanis gyakran tapasztalhato, hogy a tantermi
kornyezetben elsajatitott ismereteket nem tudjak, nem merik alkalmazni, vagy esziikbe sem
jut hasznalni. Az angol mint kdzvetitdnyelv hasznalata nem egyértelmiien sikeres a magyarta-
nitasban, Marthy (2021) arra mutat ra, hogy sok esetben a didkoknak meg kell kiizdeniiik a
célnyelv, forrasnyelv, anyanyelv, kdzvetitényelv dsszehangolasaval, azok kiilonb6z6 szerke-
zeteinek megértésével, ami nehézséget jelent a magyardzatok értelmezésében, ugyanakkor az
is tény, hogy a hallgatok angol nyelvtudasa sem egységes, mert sok esetben nem beszélik ma-
gas szinten, igy az oktatd altali angol nyelvii példak bemutatasa sem éri el a kivant hatast. Az
okostelefonok tanordkon vald hasznalata manapsag konnyit ezen a probléman, illetve el6for-
dul, hogy az azonos anyanyelvii didkok segitik egymast. Végezetiil kiemeli a szerzd, hogy
sajnalatos modon a hallgatok forrasnyelvi kdrnyezetben zajlo nyelvtanulasdhoz képest a MID-
tanfolyam soran sokkal kevésbé van lehetdségiik az anyanyelv nyujtotta biztonsagra hagyat-
kozniuk. A kozvetitonyelv elhagyasa, vagyis az egynyelvi, jelen esetben a magyar nyelvii
oratartas akar bizonytalansagot, az elveszettség érzetét is keltheti egyes didkokban, és ennek a
moddszernek az alkalmazésa inkébb az intenziv kurzusokra jellemzdébb, ugyanakkor azt is meg-
jegyzi, hogy az egynyelvii oratartas bizonyos id6 elteltével hatékonynak mutatkozik.

A nyelvoktatasi szemléletek aspektusabol Debreczeni (2019) arra hivja fel a figyelmet,
hogy nagy kiilonbségek mutatkoznak a kiildé orszagokra jellemzd nyelvoktatasi nézetek és
gyakorlatok kozott. Déla (2021) megéallapitasa is hasonld: mivel a magyart nem elsé idegen
nyelvként tanuljak a didkok, igy a MID-kurzuson is azokat a modszertani fogasokat varjak,
amelyek altal korabban elsajatitottak az idegen nyelv(ek)et. Ebbol kifolydlag a magyartanulast
folyamatosan, tobb-kevesebb tudatossaggal 0sszevetik korabbi tapasztalataikkal. Példaként
emlithetd, hogy az interaktiv tanitasi stilus és a kritikai gondolkodast megkdveteld tanulas ko-
moly stresszornak bizonyult az dzsiai didkok szamara egy nagyszabasu vizsgalat eredményei
alapjan (Ryan & Hellmundt, 2005), hiszen 6k a hagyomanyos, frontalis stilushoz vannak
szokva. Hasonloan vélekedik Rienties és Tempelaar (2013) is, akik kimutattak, hogy a nagy
hatalmi tavolsagl orszagokbol (pl. Kina, Tajvan, Vietnam) érkezo, a tanarkézpontu oktatashoz
szokott didkoknak nehézséget okoz a diakkozpontu, probléma-, projekt- és kompetenciaalapt
oktatasban vald boldogulas, ahol a didkok aktiv részvétele a siker kulcsa. Pap (2021) kiemeli
az oktato személyének fontossagat, hiszen az anyanyelvi tanar mint nyelvi modell motivalo,
pozitiv attitiidot aktivalo és erdsitd tényezd, tovabba az autentikus kiejtés €s nyelvi mintak
hordozéja. Bandli (2021) tulajdonképpen tovabbviszi az el6z6 gondolatot, hozzatéve, hogy a
hallgatok magyar nyelv és kultlra irdnti nyitottsaga, érdeklodése 6sztonzoleg hat az oktatora,
s a csoport tagjai szamara is egyfajta Osszetarto erdt biztosit. Csizér és Albert (2020) fontos-
nak tartja, hogy nemcsak a hallgatok egyéni kiilonbségeit kell vizsgalni, hanem a tanulasi fo-
lyamatokat, illetve azok hatésait is, ha osztalytermi kornyezetben valosul meg a tanulas, vala-
mint a nyelvtanarok egyéni kiilonbségeit és azok tanulasra/tanitasra gyakorolt hatasait is egy-
arant.

A szakirodalmi attekintés alapjan megallapithato, hogy a kiilfoldi hallgatok szama folya-
matosan ndvekszik hazankban, ami gazdasagi szempontbol hasznos az oktatasi intézménynek,
illetve a varosnak, régionak. A kulturalis kiilonbségekbdl fakadd surlodasok, konfliktusok
megfeleld kezelése ugyanakkor kihivast jelent, amihez egyik legfontosabb eszkdz a befogado
kultura nyelvének ismerete, és aminek féleg az egyetemi kozegen kiviili térben van jelento-
sége. Az is tény, hogy féleg az angol nyelvii képzések népszeriiek a kiilfoldi diakok korében,
akiknek az idegennyelvtudasuk kozott nagyok az eltérések, igy sok esetben a valasztott szakok
szakmai targyai mellett tovabbi nyelvtanulasra is kell energiat forditaniuk. Eppen ezért a két-
szemeszteres, szaz tanoras magyar nyelvtanfolyam bevezetése nem okozhatott osztatlan sikert
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koriikben. A kiilfoldi didkok magyarorszagi tartozkodasanak mozzanatait folyamatosan vizs-
galnunk kell, visszajelzést kell kérniink ahhoz, hogy megfelelen tudjuk kezelni a beilleszke-
déssel kapcsolatos nehézségeiket, valamint segiteni tudjuk dket eredeti céljuk, azaz a tanulma-
nyaik sikeres elvégzésében. Ehhez a magyar nyelv ismerete mindenképpen kulcsfontossaga
tényez6. Fel kell tarnunk azokat a részleteket, amelyek — kiilonb6z6 hatteriik miatt — a nyelv-
tanulds soran egyeseket eldbbre visznek, masokat pedig hatraltatnak, mikézben a multikultu-
ralis csoport tagjai kozotti hozott eltérésekre is figyelmet kell forditani.

Modszerek

Bevezetés

Vizsgalatunk modszeréiil az 6nkitoltds kérddives felmérést valasztottuk, mert a valaszok
altal a megkérdezettek motivumai, véleménye, érzelmei stb. egyértelmiien kimutathatok, igy
a modszer alkalmas leird kutatasi célra. Célunk az volt, hogy a kotelezden bevezetett tantargy
fogadtatasaval kapcsolatban elégedettséget mérjiink, valamint a szociodemografiai valtozok
alapjan ramutassunk azokra a kiilonbozoségekre, amelyeket a késobbi évfolyamok csoportja-
inak tanitasakor mar nemcsak figyelembe tudunk venni a minél sikeresebb eredmények érde-
kében, hanem sziikség esetén ki is tudunk kiiszobolni. Tanulmanyunkban a Magyar mint ide-
gen nyelv tantargy kotelezé bevezetésének elsé két tanévét (2020/21 és 2021/22) vizsgaljuk
az oktatott hallgatdink visszajelzésének alapjan. A MID-tanitas a Magyar Agrér- és Elettudo-
manyi Egyetem (MATE) mind az 6t campusan (G6dollé, Budapest, Kaposvar, Gydngyds,
Keszthely) 6sszehangoltan, azonos tananyag, egységes tanmenet és szamonkérés alapjan kez-
dodott, a Covid-19 jarvany miatt online és jelenléti formaban egyarant. Jelen tanulmany a jar-
vany okozta specialis helyzetre nem tér ki.

Résztvevok

A MATE campusain az elsé tanévre (2020/21) beiratkozott alap- és mesterszakos SH-
hallgatok szama 245 volt, a kitd1t6ké 222, igy ezen tanév hallgatoi korében a kitoltés a 90,1%-
os. A kovetkezd (2021/22-es) tanévben a beiratkozott alap- és mesterszakos SH-hallgatok
szama 237 volt, a kitoltoké pedig 216, ami szintén magas, 91,6%-os kitdltést jelent. Ezt a
magas kitoltési aranyt annak is tulajdonitjuk, hogy a didkokat egyrészt biztositottuk az
anonimitasrol, valamint arr6l, hogy a véleményiiket beépitjiik a kdvetkezé évi oktatasi
programba, ezaltal segithetik a leendd tarsaik tanulasat. A félmérésben igy Osszesen 438
(a 482-bdl) valaszt kaptunk a két kérddivre, ami megfelel a reprezentativitas kritériumanak:
a MATE campusainak els6éves alap- és mesterszakos SH-6sztondijasainak 90,9%-a valaszolt
a kérdoiv kérdéseire.

Kérdoiv

A felmérésben hasznalt kérd6iv annyiban tekinthetd standardizaltnak, hogy a pilot-lekér-
dezés utani végleges forma kialakitasat kovezden két alkalommal ugyanazokat a kérdéseket
tettiik fel mindkét évfolyamon tanuld hallgatoinknak. A kitdltés onkéntes alapon tortént, és
anonim volt. A kérd6iv elsé része szociodemografiai kérdéseket tartalmaz (nem, kor, szarma-
zasi orszag, szak, campus), valamint a hipotézis igazolasara tovabbi 30 kérdést, amelyek nagy
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része Likert-skalas (1-t6l 5-ig), illetve néhany feleletvalasztos, valamint nyitott kérdés. A Ma-
gyar mint idegen nyelv és kultara tantargy altalanos értékelése utan a tantargy gyakorlati meg-
valositasanak folyamatat térképeztiik fel a kérd6iviinkben szerepld 25 db otfoku skalas kér-
déssel, amelyek a MID-tantargy szervezésétdl a kurzust zard vizsgaig kérnek véleményt a ki-
toltoktol. A skalas kérdések a tantargy gyakorlati megvalosulasat hivatottak bemutatni 6t ka-
tegdriaban, amelyeket a kovetkezoképpen neveztiink el: Oktatd, Szakmaisag, Szdmonkérés,
Tanoéra, Tananyag. Egy-egy kategoridhoz 4-6 allitas tartozik. Az 6tfokt skalat azért valasztot-
tuk, mert ezen értékelés az egyetemi oktatdsban is hasznalt forma, igy a hallgatoi jelolés min-
denki szdmara egyértelmii. Mivel az SH-hallgatok szamara a MID legalabb a masodik idegen
nyelv, amit tanulnak, igy valaszaik objektivitasaban nem kételkedtiink, ugyanakkor az angol
nyelvtudasuk nem egységes, tobb esetben alacsony szintje miatt térekedtiink a minél egysze-
riibb szoéhasznalatra a kérdések megfogalmazasakor.

Adatfelvétel

2021 januarjaban, az els6 félévet kdvetden kérdeztiik meg eldszor a hallgatokat a MID-
nyelvtanulasrol: ez tulajdonképpen egy probakérdezés, vagyis pilot volt, és a kiértékelés utan
néhany kérdést atalakitottunk, kihagytunk, illetve ujakat tettiink be. Majd a lekérdezés els6
szakasza 2021 juniusaban, illetve egy évvel késobb, 2022 jiniusaban tortént. Az online kér-
doéiv linkjét célzottan a hallgatdi elérhetdségekre kiildtiik: az onkit6ltds kérdéiv és az online
felvétel elénye, hogy nincs kérdezobiztosi torzitas. Az adatgytijtés két-két hetet vett igénybe
mind a két targyévben, azaz 2021 és 2022 juniusaban.

Kutatasi kérdések

K1: A magyar nyelvtanulés kotelezové tétele megmutatkozik-e a tantarggyal valo elégedet-
lenségben?

K2: Nyelvszemléletiik a multikulturalis csoportban mutat-e hasonldsdgokat? Kimutathato-e
kiilonbség a nemek kozott?

K3: Van-e a kiilonbdz6 tudomanyteriileteken tanulok értékelései kozott eltérés?

K4: Befolyasolja-e a véleményiiket a végzettségiik?

K5: A szarmazasi orszagok szerint van-e eltérés a nyelvoktatas megitélésében?

Hipotézisek

HI1: Az SH-hallgatok altalanos értelemben elégedettek a magyar nyelvtanfolyammal, de
alapvetd kiilonbség van a nemek, az alap- és mesterszakosok, a tudomanyteriiletek,
illetve a szarmazasi orszag szerint. Ezen hipotézis K1 és K3—5 kutatasi kérdéseken
alapul.

Feltételeztiik, hogy

Hla: a ndi hallgatok nagyobb kedvvel tanuljak és pozitivabban itélik meg a MID-
kurzust;

H1b: a mesterszakosok — idésebb 1évén — tudatosabban élnek a MID-tanulas adta lehe-
tdséggel, pozitivabb a hozzaallasuk, véleményiik, mint az alapszakosoknak;

Hlc: a gazdasagi szakokon tanuldk a legelégedettebbek a MID-kurzussal;

Hl1d: atavol-keleti hallgatok értékelése a legpozitivabb,

Hle: ¢és az arab orszagok hallgatoi a legkritikusabbak.

223



Rudnaék I1diko6 és Garamvolgyi Judit

H2: Az SH-hallgatok elégedettek a magyar nyelvtanfolyam gyakorlati megvalosulasanak a
részleteivel, de alapvetd kiilonbség van a nemek, az alap- és mesterszakosok, a
tudomanytertiletek, illetve a szarmazasi orszag szerint. Ezen hipotézis a K2 és a K3-5
kutatasi kérdéseken alapul.

Feltételeztiik, hogy

H2a: andi hallgatok pozitivabban itélik meg a MID-kurzust, mint a férfiak;
H2b: a mesterszakosoknak pozitivabb a hozzaallasuk, mint az alapszakosoké;
H2c: a gazdasagi szakokon tanulok a legelégedettebbek;

H2d: a tavol-keleti hallgatok értékelése a legpozitivabb,

H2e: az arab orszagok hallgatoi a legkritikusabbak.

Adatelemzés

Az adatokat Excel tdblazatban 0sszesitettiik, az elemzéshez a tablazat és diagram megjele-
nitési formak mellett az IBM SPSS 27 programot hasznaltuk egyes feltevések megfelel6 iga-
zolasahoz. A 2. tablazatban 6sszefoglaltuk az elemzés sordn felhasznalt statisztikai modszere-

ket, amelyek segitségével a megtisztitott adatbazisbol kinyertiik az eredményeket.

2. tablazat. Az elemzéshez haszndlt statisztikai modszerek a hipotézisek alapjan

Statisztikai modszerek Hipoteézisek

— ademografiai adatok bemutatasa

Leir6 statisztika (elemszamok, gyakorisag) — Hla,b,c d e, f
— H2a,b,c,d, e, f
Atlagszamitas, szoras : E; Z: E: Z: i: Zi i
Cronbach alpha teszt — H2a,b,c,d, e, f
Kétmintas T-proba — H2a,b
Tukey-féle B post-hoc teszt - H2c,d,e

A minta bemutatasa

A nemek aranyat vizsgalva megallapithato, hogy 233 (53%) férfi, valamint 205 (47%) n6i
hallgatotol kaptunk valaszokat (N = 438). A kit61tok atlagéletkora 25 év, a legfiatalabb nappali
tagozatos hallgato 18, a legid6sebb 48 éves volt. Alapszakra 125-en (28,54%), mesterszakra
pedig 313-an (71,46%) iratkoztak be a két tanévben. A tudomanyteriiletenkénti felosztast a
MATE szakjai szerint készitettiik el: agrar (159 6, 36%), gazdasagi (115 6, 26%), miiszaki
(54 16 12%), élelmiszerbiztonsagi (50 f6, 12%), kdrnyezetvédelmi (37 6, 9%) és épitészeti,
design (23 6, 5%). Lathato, hogy a hat kategoéria koziil az agrar és gazdasagi teriileten tanulnak
a legtdbben, a kitoltok kozel kétharmada.

A kiilonb6z6 kultirakban szocializalodo kiilfoldi hallgatok véleménye a sajat tapasztalata-
ikra épitve fogalmazodik meg a magyarorszagi tanulmanyaikkal kapcsolatban, ezaltal a kultu-
ralisan hasonl6 orszagokbol szarmazok véleménye kozott kisebb eltérések vannak. A feltevé-
stink szerint a szarmazasi orszag alapjan a MID-tanulas értékelésében alapvetd kiillonbségek
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vannak: a tavol-keleti hallgatok a legpozitivabbak, mig az arab hallgatok értékelése a legkriti-
kusabb (H1d, e). Mivel mindkét kultira meglehetdsen tavol all az eurdpai kultaratdl, igy a
tavol-keletiek pozitiv értékelését a magyar nyelv interaktiv oktatasi modjara alapoztuk, ahol
lehetéségiik van a kétiranyu kommunikacio, a szimulacios gyakorlatok, a csoportmunka stb.
kiprobalasara, amely modszerek az 6 oktatasukban nem jellemzok. A szarmazasi orszagok
szerint, vagyis ahonnan a hallgatdk érkeztek, 6t csoportot hoztunk 1étre: az 1-esben eurodpai,
észak-amerikai €s a volt szovjet allamok hallgatoi (53 £6, 12%), a 2-esben az afrikai (107 f06,
24%), a 3-asban az arab orszagokbéli (93 {6, 21%), a 4-esben a tdvol-keleti (143 6, 33%), mig
az 5-Osben a dél- és kdzép-amerikai didkok (42 6, 21%) szerepelnek (1. abra). Szembetiing,
hogy az eurdpai és dél-amerikai 6sztondijasok szdma a legkevesebb a MATE campusain. Ha-
sonlo adatokat lathatunk a Magyarorszagra meghirdetett helyekkel kapcsolatban, hiszen még
a kvotakat sem tudjak feltdlteni, pl. Szerbia, Bosznia-Hercegovina esetében, és egyes dél- és
kozép-amerikai orszagbol — Paraguay, Uruguay, Kuba — pedig még egyaltalan nem érkezett
érvényes palyazat (TKA, 2021).

Megallapithatd, hogy a minta mind az ¢€letkort, a szarmazasi orszagot, illetve a szakokat
tekintve nagyon sokszinti, ezzel egylitt az is kijelenthetd, hogy egyértelmiien hordozza a mul-
tikulturalis csoport jellemzdit is.

Eredmények ¢és megvitatas

Az els6 hipotézis — miszerint az SH-hallgatok altalanos értelemben elégedettek a magyar
nyelvtanfolyammal, de alapvetd kiilonbség van a nemek, az alap- és mesterszakosok, a tudo-
manyteriiletek, illetve a szarmazasi orszag szerint — vizsgalata

Célkitlizésiink egyik része a tantargy bevezetésével kapcsolatos elégedettség felmérése
volt, ezért a kérddiviink elején egy altalanos értékelést kértiink a 100 6ras MID-tanfolyammal
kapcsolatban: a ,, Mindent figyelembe véve mennyire volt elégedett a MID tantarggyal” kér-
désre 5-0s skalan kellett valaszolniuk. Az atlagérték: 4,18 volt, a ndi kitoltoké 4,22, a férfiaké
pedig 4,14. Az alapszakosok 4,13-ra, mig a mesterszakosok 4,23-re értékelték a kurzust. Ezen
eredmények a nok €s mesterszakos hallgatok valamennyivel pozitivabb értékelését mutatjak,
mint ahogyan feltételeztiik is (H1a, b). A tudomanyteriileti csoportok atlaga a kovetkezo at-
lagértékeket mutatja: agrar teriilet 4,14; gazdasagi 4,07; miiszaki 4,33; ¢lelmiszerbiztosagi
4,30, kornyezetvédelmi 4,27; valamint az épitészeti, design 4,26. A sorbol a gazdasagi szakok
hallgatoinak az értékelése 1og ki, hiszen ez a legalacsonyabb, egyébként pedig a 4,07 és 4,33
kozott mozognak a tudomanyteriileti atlagértékek. A feltételezésiink (H1c) nem igazolddott
be, mert éppen a gazdasagi szakon tanulok értékelték a kurzust a legkevésbé pozitivan. A szar-
mazasi orszagok csoportonkénti atlaga a kovetkez6képpen alakul:

— 1-es csoport (eurdpai, észak-amerikai, posztszovjet orszagok): 4,77;
2-es csoport (afrikai orszagok): 4,06;
3-as csoport (arab orszagok): 4,006;
4-es csoport (tavol-keleti orszagok): 4,15;
5-0s csoport (dél- és kdzép-amerikai orszagok): 4,12.

Az atlagok alapjan megallapithatd, hogy az 1-es csoportba tartozo didkok értékelése a leg-
pozitivabb, mig a masik négy csoport értékei joval alacsonyabbak, és ezen csoportok atlagér-
tékei kozott nincs nagy eltérés. Megallapitjuk, hogy nem a tavol-keletiek adjak a legmagasabb
értékeket (H1d), hanem az 1-es csoportba tartozok, vagyis az europai, észak-amerikai, ill.
posztszovjet orszagok hallgatoi voltak a legelégedettebbek, ugyanakkor az arab orszagok di-
akjai altal kapott értékelés igazolja a feltevésiinket (H1e).
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Amennyiben tovabbvizsgaljuk a szarmazasi orszagok szerinti adatokat, és csak a legmaga-
sabb, azaz az 5-0s értéket vessziik figyelembe a kérdésre adott valaszoknal, akkor lathato
(3. tablazat), hogy az 1-es csoport didkjai 77,36%-ban adtak 6tos értéket, mig a tobbi négy
csoport 41-45%-ban értékelte a kurzust 6tdsre. A feltevésiink (H1d) tehat igy sem igazolodott
be, mert nem a tavol-keleti, hanem tovabbra is az 1-es csoport tagjai értékeltek a legpozitivab-
ban: ennek a csoportnak tobb mint 77%-a, az 53 f6bdl 41-en, akik tehat szarmazasukat tekintve
eurdpai, észak-amerikai, illetve a szovjet utédallamok diakjai.

3. tablazat. A MID-kurzus dltalanos értékelése 5-0s skalan a szarmazasi orszagok csoportjai

alapjan
9-
_ 5-0s %-0s 1-es 2-es 4) o8
n=438 ., . iy . érték
érték érték érték érték .
(1 és 2-es)
1-es csoport:
eurdpai, észak-amerikai, 53 41 77,36 0 0 0
posztszovjet orszagok
2-es csoport: 107 44 41,12 1 5 5,61
afrikai orszagok
3-as csoport: 93 2 45,16 1 7 8,60
arab orszagok
4-es csoport:
tavol-keleti orszagok 143 64 44,76 ! 3 4,20
5-0s csoport:
dél- és kozép-amerikai 42 18 42,86 0 1 2,38
orszagok
osszes/atlag 438 209 47,72 3 18 4,79

Elégtelen, illetve elégséges értékelést csupan 21 {6 adott, a minta 4,79%-a, és kozottiik nem
volt senki az 1-es csoportbol. A legkritikusabbak a 3-as csoportbdl, azaz az arab orszagok
hallgatoi koziil keriiltek ki, de 6k is csak 8,60%-ot tesznek ki, hiszen 8 {6 fejezte ki elégedet-
lenségét ily modon a 93-bdl. A masik feltevésiink, miszerint az arab didkok véleménye a leg-
negativabb (Hle), igazolast nyert, de csak azzal a kitétellel, hogy a masik harom csoport at-
lagértéke sem tér el sokkal az 6véktdl: az afrikaiak 5,61%-a, a tavol-keletiek 4,20%-a, valamint
a dél- és kozép-amerikaiak 2,38%-a jelezte elégedetlenségét.

Mivel a gazdasagi szakokon (n = 115) tanuldk atlaga volt a legalacsonyabb, megvizsgaltuk
szdrmazasi orszag aspektusbol is ezt a részmintat. Az 1-es csoportba 23-an tartoznak, és az 6
értékelésiik 4,70. Az afrikai hallgatok (27 £6) atlaga 4,07, az arab didkoké (30 £6) 3,93, a tavol-
keletieké (32 £6) 3,81, mig a latin-amerikai (3 f6) didkoké 3,33. Lathatjuk, hogy a gazdasagi
szakokon tanulok atlagértékei koziil a legalacsonyabb 3,33, mig a legmagasabb 4,70. Az 1-es
csoportba tartozok tovabbra is sokkal elégedettebbek az atlagos értékeknél (6sszatlag 4,18,
gazdasagi szakok atlaga 4,07), mig az arab, tavol-keleti, valamint a dél- és kozép-amerikai
hallgatok negativabb véleménnyel vannak a kurzusrdl, viszont itt a legkritikusabbak az 5-0s
csoport hallgatoéi voltak, nem pedig az arab orszagbol szarmazok.

A tantargy altalanos értékelésének elemzése a kovetkezokre vilagit ra: az 6tfokozat skalan
a legalacsonyabb atlagérték (4,00) is magasnak mondhat6, vagyis a minta (N = 438) legalabb
jO (4) osztalyzatot adott a MID-kurzusnak, ami egyértelmiien elégedettséget jelent. Ezt iga-
zolja az a sok vélemény, amivel igazolniuk kellett az értékeléstiket (;, I really love the classes;
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It was useful for real life application; I am absolutely satisfied with HL classes; I enjoyed every
class we had’/,, Nagyon szeretem az ordkat; Hasznos volt a gyakorlatban valo alkalmazas
szempontjabol; Teljesen elégedett vagyok a HL orakkal; Minden orankat élveztem”). Termé-
szetesen azok, akik alacsony osztalyzatot adtak, mas véleményt képviselnek (,,/t's a very dif-
ficult language; Hungarian Language is very difficult to understand and memorize because it
has a lot of rule and also accent is difficult”/,, Ez egy nagyon nehéz nyelv; A magyar nyelvet
nagyon nehéz megérteni és megjegyezni, mert sok szabaly van, és nehéz az akcentus).

Bér a n6i és férfi, az alap- és mesterszakos, illetve a tudomanyteriileti csoportok kozott is
kimutattunk kiilonbségeket, mégis a szarmazasi orszagok szerinti kategdriak esetében latunk
nagyobb eltéréseket, vagyis a kulturalis kiilonbség komoly befolyassal bir a hallgatoi elége-
dettségre: az eurdpai, észak-amerikai €s posztszovjet allamok hallgatdit kivéve a tobbség
(88%) szamara a magyar nyelv tanuldsa sokkal megosztobb, 6k az 6tfoku skalanak mindegyik
értékét hasznaltdk. Eppen ezért, ezen eredmények tudataban tovabbi részletek feltarasa sziik-
séges a kiilonbségek érdemi megértése céljabol: meg kell ismerniink a szdrmazasi orszagok
oktatasi szemléletét, a gyakorolt tanitasi és tanulasi stilusokat, mddszereket, mert csak ezek
tudatdban lehetiink képesek a felmért kiilonbségeket kiegyenliteni, a hallgatok készségtarabol
hianyz6 modszereket atadni, sikeresen integralni a magyar nyelvoktatas gyakorlatdba. Ez azért
sem egyszert feladat, mert Yousef (2021) megjegyzi a retrospektiv tanulmanyaban, amely az
arab orszagokban hasznalatos tanulasi és tanitasi stilusokkal foglalkoz6 cikkeket gytijti 6ssze,
hogy a témaban csupan néhany kozzétett publikacio 1étezik; a legtobbet 2012 és 2016 kozott
adtak ki Szaud-Arabiaban, az Egyesiilt Arab Emirségekben és Irakban vett mintak felhaszna-
lasaval, és egyelére a mélyebb, nagymeritésii elemz6é munkak vagy még nem sziilettek meg,
vagy nem érhetdk el a kutatok szamara.

Talan éppen ez a tény indokolhatja, hogy mi magunk is kezdeményezziik az arab orsza-
gokbol szarmazo hallgatdink igényeinek, specialis kéréseinek feltérképezését, hogy megértsiik
elégedetlenségiik alapjait, ezaltal pedig az oktatasi szemléletmodban levé kiilonbségeket ko-
zelithessiik egymashoz.

Az elso hipotézis (H1) a), b), és e) pontja igazoldodott, a ¢) és d) pontok viszont nem.

A masodik hipotézis — az SH-hallgatok elégedettek a magyar nyelvtanfolyam gyakorlati
megvalosulasanak a részleteivel, de alapvetd kiilonbség van a nemek, az alap- és mestersza-
kosok, a tudomanyteriiletek, illetve a szarmazasi orszag szerint — vizsgalata

A Magyar mint idegen nyelv és kultura tantargy altalanos értékelése utan a tantargy gya-
korlati megvalositasanak folyamatat térképeztiik fel a kérdéiviinkben szerepld 25 db 6tfoku
skalas kérdéssel, amelyek a MID-tantargy szervezésétol a kurzust zar6 vizsgaig kérnek véle-
meényt a kitoltoktol. A 4. tablazat ndvekvo sorrendben lattatja a valaszadok altal adott értékek
atlagat a kérdésekre.

4. tablazat. A MID-oktatast érinté allitasok atlagértéke novekvé sorrendben, valamint a beld-
liik kialakitott kategoridak elnevezése

Atlagértck

Kérdések / Allitasok (5 fokii skila) S04
1. A kiegészité anyagok mennyisége (hanganyag, video stb.) 4,03 1,16
2. A kiegészit6 anyagok mindsége (hanganyag, video stb.) 4,12 1,10
3. A nyelvoktatas tempoja 4,15 1,08
4. A nyelvtani magyarazatok megértése 4,18 1,01
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4. tabldzat folytatasa

Kérdések / Allitdsok (;ifolzgés’gjfa ) Seoris
5. Alkalmazott gyakorlati feladatok és csoportos feladatok 4,31 0,93
6. Tankonyv / Lépésenként magyarul, J6 reggelt! 4,32 1,02
7. A nyelvorak szervezése 435 0,94
8. A kovetelmények teljesithetésége 4,36 0,85
9. A hazi feladatok mennyisége, teljesithetdsége 4,39 0,85
10. A MID-tanulmanyokat segité informaciok elérhetésége 4,39 0,95
11. A hallgatok panaszainak és kéréseinek kezelése 4,42 0,85
12. A MID-tanulmanyi iigyek adminisztracidja 4,43 0,84
13. A tananyagok naprakészsége 4,44 0,84
14. A szamonkérések modja (ZH, prezentacio, vizsga) 4,45 0,84
15. A tananyagok elérhetGsége 4,47 0,90
16. Az értékelés objektivitasa 4,47 0,81
17. Az 6rak szakmai szinvonala 4,48 0,77
18. A nyelvoktatds mindsége 4,49 0,81
19. Az orarend betartasa (elmaradt ora, késés stb.) 4,55 0,75
20. Hallgatobarat 1égkor kialakitasa 4,60 0,71
21. Az oktatoktol kapott visszajelzések mennyisége, hasznossaga 4,65 0,69
22. Az oktatok orai munkaja 4,67 0,67
23. Az oktatok elérhetsége a didkok szamara 4,67 0,61
24. Az oktatok hozzaallasa az oktatashoz 4,77 0,55
25. Az oktatok hozzaallasa a hallgatokhoz 4,78 0,53

Bar az atlagértékek eleve magasak, hiszen 4,03-nal kezd6dnek ¢s 4,78-nal végzddnek, igy
is érdemes az atlagok mogé nézni, és a szociodemografiai valtozok segitségével kimutatni az
eltéréseket és a hasonlosagokat. Amint a tablazat is mutatja, az elsé négy sorban szerepld té-
nyezdvel voltak legkevésbé elégedettek a hallgatok:

— akiegészitd anyagok (videdk a magyar torténelemrol, kultararol, kiejtést segitd gyakor-
latok, fénymasolt és multimédias nyelvtani feladatok stb.) sokasagaval, és ezek nem
megfeleld mindségével;

— a MID-tanfolyam tempdjaval, ami mint altalaban a nyelvkurzusok tempdja ,,0rok” vita
targya, igy nem is csodalkoztunk, hogy egyesek tl gyorsnak itélték, ami az atlagot te-
kintve szintén sereghajto érték (4,15);

— amagyar nyelvtan megértésével (4,18), készségszintii elsajatitasaval.

Ami viszont nagyon 6romteli: az oktato kollégak orai és szakmai munkajanak, hozzaalla-

sanak, a diakokkal val6é banasmodjanak kiemelkedo értékelése (4,67—4,78), amint az lathaté a
tablazat utols6 négy soraban.
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A 25 kérdés tartalmuk szerinti csoportositasat az Oktato, a Szakmaisag, a Szamonkérés, a
Tanora, a Tananyag kategoriat az 5. tablazat mutatja be a hozzajuk tartozo kérdésekkel/allita-
sokkal, a kategoriaatlagokkal, a szorasi, valamint konzisztencia mutatoval egyiitt.

5. tablazat. A 25 kérdésbdl kialakitott 6t kategoria

Kategoriak Kerdeések Atlag
A hallgatok panaszainak és kéréseinek kezelése 4,42
Oktato Az oktatok érai munkaja 4,67
Atl,ag: ,4’66 Az oktatok elérhetdsége a didkok szamara 4,67
Szoras: 0,52
Cronbach alpha: 0,861 Az oktatok hozzadllasa az oktatdshoz 4,77
Az oktatok hozzaallasa a hallgatokhoz 4,78
A nyelvtani magyarazatok megértése 4,18
Szakmaisdg Az 6rék szakmai szinvonala 4,48
Allag: 4,48 A nyelvoktatas mindsé 4,49
Széras: 0,62 yelvokiatas minoscge d
Cronbach alpha: 0,829 Hallgatobarat 1égkor kialakitasa 4,60
Az oktatoktol kapott visszajelzések mennyisége, hasznossiga 4,65
. . A hazi feladatok mennyisége, teljesithetdsége 4,39
Szamonkérés
Atlag: 4,47 A szamonkérések modja (ZH, prezentacid, vizsga) 4,45
Széras: 0,65 Az értékelés objektivitasa 4,47
Cronbach alpha: 0,842 . . o
A kovetelmények teljesithetsége 4,36
A kiegészit6 anyagok mennyisége (hanganyag, video stb.) 4,03
A kiegészité anyagok mindsége (hanganyag, video stb.) 4,12
Tananyag
Atlag: 4,28 Alkalmazott gyakorlati feladatok és csoportos feladatok 4,31
Szoras: 0,79 Tankonyv / Lépésenként magyarul, Jo reggelt! 4,32
Cronbach alpha: 0,878 L,
A tananyagok naprakészsége 4,44
A tananyagok elérhet6sége 4,47
A nyelvoktatas tempoja 4,15
Tandra A nyelvorak szervezése 4,35
Atlag: 4,37 A tanulményokat segitd informéciok elérhetdsé 4,39
Szoras: 0,70 u yokat segitd informaciok elérhetésége b
Cronbach alpha: 0,835 A tanulmanyi ligyek adminisztracioja 4,43
Az 6rarend betartasa (elmaradt ora, késés stb.) 4,55

Az 6t kategoria atlagértékeibol — amelyeket a Cronbach alpha teszttel ellendriztiink, hogy
egybetartoznak-e — kiolvashato, hogy az oktatok munkajaval valé elégedettség a legmagasabb
(4,66), mig a tananyagrol kevésbé elégedetten (4,28) nyilatkoztak az 6tfokt skalan vald értke-
léskor. A szérasi mérészamok is ebben a két kategériaban mutatjak a legkisebb (0,52), illetve
a legmagasabb (0,70) értéket.

Korabbi tapasztalatainkra épitve azt feltételeztiik, hogy a ndi hallgatok nagyobb kedvvel
tanuljék és pozitivabban itélik meg a MID-kurzust mint férfi didktarsaik (H2a), hiszen a nyelv-
tanulds id6igényes, sok irasbeli feladatot kell késziteni, rendszeresen késziilni a tanérakra, ami
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inkabb a lanyoknak jobban tetsz6 dolog. A 6. tablazat els6 két oszlopa mutatja, hogy a diakla-
nyok mind az 6t kategériaban magasabb értékekkel vannak jelen, mint a masik nem, ugyan-
akkor nincs szignifikans kiilonbség a vélemények kozott. Feltételezéstink (H2a) igazolodott.

6. tablazat. Nemek szerinti megitélés datlagai

N6k Férfiak
Kategoridak - .
Atlag Szorads Atlag Szoras
Oktato 4,67 0,53 4,65 0,52
Szakmaisag 4,40 0,58 435 0,65
Szamonkérés 4,38 0,63 4,20 0,66
Tanora 4,52 0,72 4,44 0,84
Tananyag 4,51 0,67 442 0,72
Atlag 4,50 4,41

A Tukey-féle B post-hoc teszt altal a legnagyobb kiilonbség a Szamonkérés csoport meg-
itélésében volt a férfi-ndi viszonylatban, mig a legkisebb a Tanora csoport esetében. A kate-
goridk atlagainak az atlaga is 0,9-es kiilonbséget mutat: a néi megitélés ugyan pozitivabb, de
nem szignifikans az eltérés, igy a feltételezésiink a nemekkel kapcsolatban szintén igazolodott
(H2a).

7. tablazat. A képzési szintek szerinti megitélés atlagai

Alapszakosok Mesterszakosok
Kategoriak - .
Atlag Szorads Atlag Szoras
Oktato 4,56 0,55 4,70 0,51
Szakmaisag 4,33 0,57 4,39 0,64
Szamonkérés 4,26 0,68 4,29 0,63
Tanéra 4,41 0,69 4,51 0,70
Tananyag 4,38 0,74 4,50 0,81
Atlag 4,38 4,48

Az a felvetésiink, miszerint a mesterszakon tanuld didkok hozzaallasa pozitivabb, mint az
alapszakosoké (H2b), szintén igazolodott. Az 7. tablazat mutatja az dsszevetés adatait: szigni-
fikans kiilonbség itt sem mutathato ki, ugyanakkor mindegyik érték magasabb a mesterszako-
sok esetében. A legnagyobb kiilonbség az Oktaté és Tananyag kategdéridknal volt, mig a Sza-
monkérés csoportrol alkotott vélemény kozel hasonlo értéket mutatott a két csoport esetében.
Az atlagok atlagat tekintve 1,0-es a kiilonbség, a mesterszakos hallgatok pozitivabban értékel-
tek, ami el6zetes feltevésiink igazolésat is jelenti (H2b).

Az a feltevésiink, miszerint a gazdasagi szakokon tanulok a legelégedettebbek a MID-
kurzus gyakorlati megvalositasaval (H2c), egyaltalan nem igazolddott be: az ellenkezdje vi-
szont igen, ugyanis az ezen a tudomanyteriileten tanulok adtak a legalacsonyabb atlagértékeket
(4,38), ami a 8. tablazatban lathat6.
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8. tablazat. Tudomanyteriiletenkénti értékelés a MID-kurzus gyakorlati megvaldsitasara

vonatkozoan
Tudomany-teriilet Oktato Szakmaisag SZkCZféOSn- Tananyag Tanora
agrér Atlag 4,67 4,44 4,45 427 433
n=159 Szorés 0,54 0,68 0,70 0,81 0,75
gazdasdgi Atlag 4,58 4,41 438 421 433
n=115 Szorés 0,57 0,64 0,67 0,81 0,69
miiszaki Atlag 4,75 4,62 4,56 4,41 4,50
n=>54 Szorés 0,47 0,54 0,56 0,75 0,68
¢élelmiszer-biztonsagi Atlag 4,69 4,47 4,48 4,23 4,30
n=>50 Széras 0,46 0,57 0,63 0,75 0,65
kémyezet-védelmi  Atlag 4,59 4,51 4,45 4,26 4,45
n=37 Széras 0,52 0,53 0,56 0,73 0,58
épitészeti, design Atlag 4,87 4,72 4,72 4,57 4,57
n=23 Széras 0,29 0,42 0,47 0,78 0,66
. Atlag 4,66 4,48 4,47 428 4,37
Osszesitve
Szorés 0,52 0,62 0,65 0,79 0,70

A tovabbi atlagokat tekintve megallapithatd, hogy a MID-oktatas gyakorlati megvaldsula-
sat legpozitivabban az épitészeti, design csoport értékelte 4,69-es eredménnyel. Itt azonban
meg kell emliteniink, ami a felmérés limitacioja is, hogy az egyes tudomanyteriiletek hallgatoi
létszama meglehetdsen nagy kiilonbséget mutat, példaul az épitészeti, design csoport 23 {6
véleményét tartalmazza, ami a minta 5%-4at teszi ki, az agrar csoportban viszont 159 hallgatoi
vélemény kumulalodik, vagyis a minta 36%-a.

Az épitészeti, design csoporthoz kapcsolddik egyébként az egyik legmagasabb értékelés
(4,87), amit az Oktat6 kategoria kapott, mig a legalacsonyabb érték a gazdasagi szaké (4,21) a
Tananyag kategériaban. A gazdasagi szakokon tanulok mindegyik kategéridban a legalacso-
nyabb értéket produkaltak, ezaltal a feltevésiinket el kell vetniink (H2c).

A szarmazasi orszagok 0sszevetése esetében feltételezésiink az volt, hogy a legmagasabb
értékeket a tdvol-keleti hallgatok (4-es csoport), mig a legalacsonyabbakat az arab orszagokbol
szdrmazo hallgatok adjak (H2d, e).

Az 9. tdblazat mutatja a szdrmazasi orszagok szerinti atlagértékeket: az 1-es csoport atlaga
a legmagasabb (4,81), mig az arab orszagok (3-as csoport) hallgatéinak a legalacsonyabb
(4,29). Megallapithatd, hogy az 1-es csoport értékei mindegyik kategoriaban a legmagasabbak.
Tehat az atlagértékek tekintetében a H2d nem, a H2e viszont igazolodott.

Kivancsiak voltunk, hogy ezen magas értékek szignifikans kiilonbséget mutatnak-e a tobbi
csoport értékéhez képest, ezért ezen feltételezés igazolasahoz a Tukey-féle B post-hoc tesztet
hasznaltuk, ugyanis ezzel a mdédszerrel ki lehet mutatni a ketténél tobb csoport értékei kozotti
szignifikans kiilonbséget.

Az Oktato6 kategoria esetében, amint az 1. dbran latjuk, szignifikans kiilonbség mutathato
ki az ,,a” és ,,b” jeli csoportok kozott: a ,,b” jelti 1-es csoport hallgatoi szignifikansan maga-
sabbra értékeltek a MID-oktatok munkdjat, mint a tobbi négy csoport didkjai.
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9. tablazat. A tantargyi értékelés kategoridi a szarmazasi orszagcesoportok atlageértékeivel

Orszagok Oktato Szakmaisag Szkirfe(’)sn- Tananyag Tanora
1-es csoport Atlag 4,88 4,82 4,81 4,78 4,76
(eurdpai) Szoras 0,29 0,26 0,34 0,35 0,34
2-es csoport Atlag 4,67 4,44 4,48 4,20 4,33
(afrikai) Szérds 0,55 0,61 0,64 0,80 0,68
3-as csoport Atlag 4,60 435 4,26 4,03 4,22
(arab) Szoras 0,56 0,70 0,79 0,88 0,81
4-es csoport Atlag 4,64 4,48 4,49 4,38 4,38
(tavol-kel.) Szbras 0,54 0,66 0,60 0,75 0,71
5-8s csoport Atlag 4,60 4,45 4,39 4,14 429
(latin) Szoras 0,49 0,54 0,58 0,77 0,63
. Atlag 4,66 4,48 4,47 4,28 4,37
Osszesitve
Szords 0,52 0,62 0,65 0,79 0,70
a a a a b
4,90 - \
4,70 -
4,50 -
4,30 -
4,10
3,90 -
3,70
3,50 T T T T |
arab orszagok dél- és kozép- tavol-keleti orszdgok  afrikai orszagok eurdpai, észak-
amerikai orszagok amerikai, ex-szovjet
orszagok
1. abra

Az Oktato kategoria értékelése szarmazasi csoportok szerint

A Tukey-féle B post-hoc teszt hasonld eredményeket hozott a Szakmaisag, a Szamonkérés
¢és a Tanora tekintetében is, mint az Oktaté kategdridban: az 1-es csoport, azaz az europai,
észak-amerikai, posztszovjet orszagok hallgatoi szignifikansabban pozitivabban értékeltek eb-
ben a harom esetben is, mint a masik négy csoport tagjai, ami egyaltalan nem igazolja a H2d
feltevést.

A 2. abran a Tananyag kategoria dsszevetése lathatd: szignifikans kiilonbség van a ,,c” jell
1-es és a tobbi négy csoport kozott, valamint a tavol-keletiek (4-es csoport) és arabok (3-as
csoport) véleményatlagai kozott. Megallapithatd, hogy az ,,a” jeli csoportok didkjai a legke-
vésbé elégedettek, amely egyuttal a H2e feltételezés igazolasa is.
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C
4,90 -
4,70 I
b
4,50 -
ab ab I
4,30 - a I
4,10 - I I
3,90 A
3,70 A
3,50 T T T T |
arab orszagok dél- és kozép- afrikai orszagok  tavol-keleti orszagok  eurdpai, észak-
amerikai orszagok amerikai, ex-szovjet
orszagok

2. abra
A Tananyag kategoria értékelése szdrmazasi csoportok szerint

Az SH-hallgatok elégedettsége a MID-oktatas koriilményeivel az 5-6s skala magas értékeit
latva beigazolddott. Ugyanakkor az eredmények szarmazasi orszag szerinti vizsgalata azt mu-
tatja, hogy szignifikans kiilonbségek is vannak az egyes kategéridk hallgatdi megitélésben,
amelyeket nem szabad figyelmen kiviil hagynunk a késébbiekben: mig az 1-es csoportba tar-
tozd orszagok didkjai egyértelmiien elégedettek, addig a masik négy csoport hallgatoéi, kiilo-
nosen a 3-as csoport (arab) orszagaibol szdrmazdk kritikusabbak.

A masodik hipotézis (H2) a), b) és e) pontja igazolddott, a szakok €s szarmazasi orszagok
szerinti c¢) és d) pont viszont nem.

Kovetkeztetések és javaslatok

Felmérésiinkben a MATE nemzetkdzi hallgatoinak véleményét kérdeztiik a kotelezové tett
Magyar mint idegen nyelv tantarggyal kapcsolatban, és 0sszegzésként a legfontosabb megal-
lapitasunk az, hogy nagyon tdmogato, pozitiv a hallgatoi értékelés, ami egyben megerdsiti a
magyar nyelv hasznos szerepét a diakok beilleszkedésében. Emellett a Tempus Kdzalapitvany
elézetes elvarasai is igazolodtak.

A kérdéives vizsgalat statisztikai modszerekkel vald elemzése soran bebizonyosodott,
hogy a szociodemografiai adatok alapvetden meghatarozzak a Stipendium Hungaricum 06sz-
tondijas hallgatok véleményét: a n6i hallgatok mind az altalanos értékelésben, mind a tantargy
gyakorlati megvalositasanak értékelésére kialakitott kategoriakban magasabb értékelést, azaz
pozitivabb véleményt adtak, mint a férfi hallgatok, de a kiilonbség egyik esetben sem mutat-
kozott szignifikansnak. Hasonl6 eredmény mutatkozott az alap- és mesterszakos diakok visz-
szajelzéseinek értékelését kovetden: sem az altalanos, sem a megvalositasi kategoriak esetében
nem kaptunk az alapszakos diakoktol magasabb értékeket, mint mesterszakos tarsaiktol, igy
az elézetes feltevésiink igaznak bizonyult, miszerint a mesterszakra jarok pozitivabbnak vélik
a magyar nyelv és kultura elsajatitasat, bar szignifikans kiilonbség ebben az esetben sem volt
kimutathat6. A MATE SH-hallgatoinak tudomanyteriiletenkénti csoportositasa szerint altala-
nossagban a miszaki teriileten tanulok voltak a legelégedettebbek. Ez azért érdekes, mert ko-
rabbi MID-oktatasi tapasztalatunk is azt mutatta, hogy azok, akik Gn. real beallitottsaguak,
logikus gondolkodasuak, a magyar nyelv elsajatitasaban gyorsabb és komolyabb sikercket ér-
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nek el. A miiszaki szakokon tanulok mellett ugyancsak magas elégedettséget mutattak az élel-
miszerbiztonsagi, a kornyezetvédelmi, valamint az épitészeti, design szakok didkjai, mig a
gazdasagi és agrar szakokon tanuldk voltak a legkevésbé pozitiv véleménnyel.

A megvaldsitasi kategoridkban, az elbbiek tiikrében nem meglepé modon, az épitészeti,
design és a miiszaki szakos hallgatok értékelése a legmagasabb, de az is megallapithato, hogy
a tudomanyteriileti csoportok kdzott sem all fenn szignifikans kiilonbség. A ndi és mestersza-
kos hallgatok nagyobb elégedettsége a férfi és alapszakosokéhoz képest igazoldodott, igy a ké-
sObbiekben a férfi és alapszakos hallgatokra nagyobb figyelmet kell forditanunk. A tudomany-
terliletek szerinti értékek pedig arra mutatnak ra, hogy a kiilonb6z6 diszciplinakat tanulok ko-
z6tt is vannak komoly véleménykiilonbségek. Mivel mind az altalanos, mind a megvaldsulasi
kategoriak esetében a gazdasagi szakok hallgatoi voltak a kevésbé elégedettek, gy gondoljuk,
ennek az okait stirgdsen fel kell tdrnunk.

A legérdekesebb eredményeket a szdrmazasi orszdgok aspektusabodl végzett elemzések
hoztdk: a kurzus éltaldnos megitélésében az eurdpai, észak-amerikai, posztszovjet orszagok
hallgatoit tomoritd csoport 4,77-es atlaga egyértelmiien az elégedettséget sugallja, és valoszi-
ntileg a nyelvoktatasi szemlélet hasonlo volta, a kulturalis sokk enyhébb tiinetei is hozzajarul-
tak ehhez az egységes, kivalo értékeléshez. A MID-kurzus altalanos értékelése alapjan megal-
lapithatd, hogy az eurdpai, észak-amerikai, posztszovjet orszagok didkjai a legelfogadobbak.
Ugyanakkor az afrikai és arab orszagok hallgatdi csak jonak itélték meg kurzust a 4,06-0s
atlaggal. Mindenképpen meg kell taldlnunk a vélemények k6zotti nagy eltérés okat, ami egy-
ben a tovabbi kutatési célunk is.

Szignifikans kiilonbségeket mutattunk ki a kurzus megvaldsitasaval kapcsolatos megitélés-
ben a Cronbach alpha alapjan létrehozott kategoriak értékelésekor: a Tanora, Oktato,
Szamonkérés és Szakmaisag tekintetében az eurdpai, észak-amerikai, posztszovjet orszagok
hallgat6i csoport és a masik négy csoport kdzott. A Tananyag kategéria még megosztobb
eredményt hozott: a tavol-keleti hallgatok és az arab orszagok hallgatoinak értékelése kozott
is kimutathato volt a szignifikans kiillonbség. Az oktatok szdmara mindenképpen jelzésértékii,
hogy a multikulturalis csoportra jellemz0 diverzitassal tovabbra is szamolniuk kell, a hallgatok
altal megszokott oktatasi formak kozotti kiilonbségeket fel kell tarni, illetve tgy kezelni, olyan
megoldasokat alkalmazni, amelyek illeszkednek a magyar oktatasi szemlélet modszereihez.
Egyfajta megoldast az orarendi csoportok kialakitasa is hozhatna, és a kapott eredmények
alapjan a szarmazasi orszagok szerinti felosztas tiinne a legcélravezetdbbnek, de a meg-
valdsitas szinte kivitelezhetetlen: a kisebb campusokon csak egy-egy csoport van, mig a két
nagy (go6dolléi és budai) campuson a sok-sok szak kiilonbozd orarendi terheltsége miatt a
kijelolt idopontoktol eltérni nem lehet. Manikutty et al. (2007) a kiilonb6z6 kulturakba tanulni
(pl. fels6oktatasba) kikoltoz6 didkoknak, valamint a tobb kultirabdl szarmazé didkokkal
foglalkozo tanaroknak fogalmazott meg javaslatokat, amiket érdemes megismerni, alkalmazni.
Ugy gondoljuk, ezen tanacsok megszivlelése is csokkentheti a tanorakon vald diverzitast. A
szerzd javaslatai a kultirakutatasokhoz kapcsolodnak, bizonyos dimenzidparok megértését —
individualizmus/kollektivizmus, férfias/ndies értékek stb. —, valamit gyakorlati alkalmazasat
javasolja. Megjegyzendd, hogy valdszinilileg a jelen tanulmany altal feltart kiilonbségek
nemcsak a MID nyelvorakon érhetdk tetten, hanem a tobbi tanéran is jellemzok, ezért ugy
véljik, hogy mind az oktatok, mind a multikulturalis csoportokat alkotd hallgatok szamara
fontos egymas megismerése, tisztelete, a kozosen lefektetett szabalyok betartasa, amihez
elengedhetetlen a szemtdl szembeni, egymashoz igazoddé kommunikacio, valamint a tudatos
odafigyelés. Rudnak ¢s Garamvolgyi (2017) korabbi empirikus felmérése kimutatta, hogy a
kulturalis intelligencia szignifikans Osszefliggést mutat az etnorelativista attitlid szintjével:
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minél magasabb a kulturalis intelligencia értéke, annal kozelebb all az illetd az etnorelativiz-
mushoz, igy a MID-tanérakon is elengedhetetlen az etnorelativ szemléletmod megtartasa.
Nguyen Luu (2013) szerint az etnorelativizmus lényege, hogy megtanuljuk felismerni és
kezelni a vilag észlelését érintd alapvetd kiilonbséget a kultarak kozott. Ugyancsak
csokkenthet6 a kulturalisan sokszinii csoportokon beliili kiilonbség, ha a tagok a befogadd
kultara tagjaival kozds, 6romteli programokban vesznek részt, illetve a didkszallason is vannak
kozosségi helyiségek, ahol taldlkozhatnak, ami egyébként hallgatéi kivansdg is (,,Even
Dormitory also Hungarians sperate floor and internationals students seperate floor so never
meet ..."/,,Még a kollégiumban is kiilon emeleten vannak a magyar és a nemzetkozi diakok,
igy soha nem talalkoznak...").

Végiil megallapitjuk, hogy a MID-oktatokkal valo elégedettség az Oktatok csoportban ne-
mek, alap- és mesterszak, szarmazasi orszag, illetve tudomanyteriileti dsszevetésben is a leg-
magasabb értékeket hozta. Ez a nagyon komoly pozitiv megerdsités egyben hatalmas elisme-
rés is a MID-oktatdk felé, ami szdmukra 6romteli visszajelzés is egyben a munkéjukrol.
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ABSTRACT

EVALUATION OF HUNGARIAN AS A FOREIGN LANGUAGE COURSES BASED ON
FEEDBACK FROM STIPENDIUM HUNGARICUM SCHOLARSHIP HOLDERS

I1dik6 Rudnéak & Judit Garamvdlgyi

Keywords: Hungarian as a foreign language, foreign students, language teaching, Stipendium
Hungaricum programme

The present study summarises the opinions of non-Hungarian students studying at the
Hungarian University of Agriculture and Life Sciences on the learning of Hungarian as a
foreign language (MID). Hungarian, as the language of the host culture, plays an important
role in their integration and in the process of their education. The survey was conducted among
students in the first two academic years after the subject became compulsory. Analysis of the
questionnaire survey using statistical methods reveals significant differences in the perception
of the course by country of origin and in the assessment of the categories established on the
basis of Cronbach's Alpha (Lesson, Course Material, Instructor, Inquiry, and Professionalism)
in terms of disciplines, gender, and degree courses. The experience and feedback from students
during the teaching of the subject, on the one hand, point to the various difficulties in dealing
with multicultural groups and in learning Hungarian, which we must find solutions to, and, on
the other hand, confirm the usefulness of introducing the subject.
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