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Mai tarsadalmunk egyre nagyobb politikai polarizacioval néz szembe, amit felgyorsitott az
informaciods technoldgia gyors fejlddése is. A mesterséges intelligencia térnyerése €s a k6zds-
ségi média algoritmusai révén a felhasznalok egyre inkabb buborékokba zarddnak, ami tovabb
erdsiti a vélemények szélsdségesebbé valasat (Hubolt et al., 2024; Ranalli & Malcom, 2023).
Ezeknek a folyamatoknak hatasa van az oktatas vilagara is, ugyanis az iskola és az egyetemek
feladata az aktiv, tudatos és kritikusan gondolkodé allampolgarok nevelése (Magna Charta
Observatory, 2020). Az iskoldkban és az egyetemeken zajlo beszélgetések kulcsszerepet jat-
szanak abban, hogy a didkok és hallgatok megtanuljanak kiilonb6z6 allaspontokat értelmezni
¢és arnyaltan kifejezni a sajat véleménytiket. Elengedhetetlen tehat, hogy az oktatas kiilonbozo
szinterei teret adjanak a kritikai gondolkodas és az érvelési készségek fejlesztésének, lehetd-
séget biztositva arra, hogy a résztvevok kiilonb6z6 nézdpontokat iitkdztessenek és reflektalja-
nak sajat allaspontjukra és esetleges elfogultsagukra.

Magyarorszagi viszonylatban kiilondsen nagy sziikség lenne arra, hogy a fiataloknak lehe-
tésége nyiljon kozéleti, megosztd témak feldolgozasara az iskola falai kozott is. A 2020-as
Nemzeti alaptanterv értelmében is a tanulasi folyamat végére a didkoknak olyan kulcskompe-
tenciakat kell elsajatitaniuk, mint példaul a kommunikacios (pl. érvelés, aktiv meghallgatas,
nyitott és kritikus viszonyulds mas véleményéhez), illetve a személyes és tarsas kompetencidk
(pl. ismeretek tarsadalmi értékekrdl és erkdlesi normakrol, a média befolyasarol, tarsadalmi
problémakroél, tudatos dontésmeghozatal, konfliktuskezelés). Ennek ellenére ezeknek a torek-
véseknek kevésse latszanak a jelei. Egy 17-29 évesek vilaglatasat feltaro ifjusagkutatas szerzoi
azzal zarjak a kutatasi dsszefoglalojukat, hogy a magyar fiatalok gondolkodasa négy szdoval
jellemezhetd: ,,elégedetlenség, konformitas, passzivitas és polarizacioé” (Bird6-Nagy & Szabo,
2021, p. 79). Hasonlé kovetkeztetésre jutottak a OECD-PISA globalis kompetenciat mérd
szakemberei is. A magyar fiatalok alacsony pontokat értek el a globalis, lokalis és interkultu-
ralis témak megértésével kapcsolatosan, és joval az OECD atlag alatt teljesitettek a bevandor-
lokkal kapcsolatos attitiidjeikben és a globalis kérdésekkel kapcsolatos cselekvoképességiik
tekintetében (OECD, 2020).

A nyelvorak megfelelé kdrnyezetet teremthetnek valo életbdl vett, megoszto témak feldol-
gozasahoz. Megosztd témak alatt olyan témakat értiink, ,,amelyeknek politikai, tarsadalmi és
személyes hatasuk van, érzelmeket keltenek és/vagy érték- vagy hitbéli kérdésekkel foglal-
koznak” (Oxfam, 2018, p. 2). A nyelvi készségek fejlesztésén kiviil, a megosztd kérdések tan-
orai megyvitatasaval hatékonyan fejleszthetd a didkok kritikai gondolkodasa, érvelése, vita-
készsége, valamint interperszonalis és intraperszonalis készségei, melyek nélkiilozhetetlenek
egy felelés allampolgar szamara (Divéki & Pereszlényi, 2021; Starkey, 2005).
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Jelen kutatas célja annak feltarasa, hogy milyen tényezék befolyasoljak egy budapesti
egyetem angol nyelv szakos €s angoltanar szakos hallgatdinak részvételét és véleménykife;jté-
sét olyan osztalytermi beszélgetésekben, amelyek megosztd témakat érintenek. A vizsgalat
kvalitativ megkdozelitést alkalmaz: 20 interjun keresztiil elemzi a hallgatoi attitidoket, és ra-
mutat arra, hogy oktatoként milyen technikakkal lehet eldsegiteni a magabiztos véleményki-
fejtést. Az eredmények hozzajarulhatnak ahhoz, hogy az oktatok hatékonyabb modszereket
ismerhessenek meg és hasznaljanak a nehezebb témak megbeszéléséhez, és olyan tanulasi kor-
nyezetet teremtsenek, amely eldsegiti a nyitott és reflektiv diskurzust.

A kutatas elméleti hattere

A megoszto témak helye az iskolaban

Modern korunk kihivasaira valaszul az olyan készségek, mint a kritikai gondolkodas, prob-
lémamegoldas, digitalis irastudas, érzelmi intelligencia és tarsadalmi feleldsségvallalas egyre
nagyobb szerepet kapnak a nemzetkozi oktataspolitikaban (Europa Tanacs, OECD,
UNESCO). Az Egyesiilt Nemzetek Szervezete 2030-ra elérend6 Fenntarthatd Fejlédési Céljai
kozott szerepel a mindségi oktatas biztositdsa minden fiatal szamara. A mindségi oktatas vi-
szont tilmutat az iras, olvasas €s szamolas elsajatitasan, és a 17 cél értelmében a didkoknak az
iskolai éveik soran el kell sajatitaniuk a fenntarthato fejlodés elomozditasahoz sziikséges tu-
dast, készségeket, attitlidoket ¢s értékeket, és tanulniuk kell az emberi jogokrdl, nemek kozti
egyenldségrol, fenntarthatosagrol, erészakmentes kommunikaciordl, a kulturalis sokszinliség
megbecsiilésérdl és a globalis polgarsagrol (UNESCO, 2016). Ezeket a célkitiizéseket erdsiti
az UNESCO 2023 novemberében elfogadott ajanlasa A békére és az emberi jogokra, a nem-
zetkozi megertésre, az egyiittmiikddésre, az alapveté szabadsagjogokra, a globalis polgar-
sagra és a fenntarthato fejlodésre valo nevelésrél (UNESCO, 2023). Az ajanlasban a fent em-
litett teriiletek mellett kiemelt jelentOséget kap a transzformativ oktatas szemlélete is, amely
egy olyan egyiittmiikddésen alapuld folyamat, mely kritikus gondolkodasra, felelds dontésho-
zatalra és cselekvésre 6sztonzi a fiatalokat egy békésebb, igazsagosabb és fenntarthatobb vilag
megteremtése érdekében.

A fenti célokkal 6sszhangban az eurdpai oktatasi stratégiaban is prioritasként jelenik meg,
hogy a tanulok iskolai éveik soran egészséges, aktiv, demokratikus allampolgarokka valjanak
zéppontjaban a tanuld all, és a cél az alabbi harom plusz egy kulcsfontossagli dimenzi6 fej-
lesztése (Council of Europe, 2023, p. 4):

1) A polgari tanul6 (citizen learner) kompetens, elkotelezett, felelds, aktiv demokratikus
polgar és kritikus gondolkodo, aki bizik a demokratikus folyamatokban és intézmé-
nyekben. Tisztaban van a vilag komplexitasaval és kiszamithatatlansagaval, és képes
szembeszallni az olyan kihivasokkal, mint a diszkriminacio, emberi jogok megsértése,
a fenntarthat6 fejlodés, migracio és a digitalis atalakulas.

2) Az interkulturalis és globalis szemléleti tanuld (intercultural global learner) tarsadal-
milag elkotelezett, kdrnyezettudatos és nyitott a kulturalis és nyelvi soksziniiségre. Ha-
tékonyan kommunikal kiilonb6z6 hatterti emberekkel, alkalmazkodik és egylittmiiko-
dik masokkal a helyi és globalis szinten jelentkez6 problémak megoldasaban, mikézben
tesz sajat és masok jollétéért is.
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3) A digitalis tanulo (digital learner) pedig kompetensen és feleldsségteljesen hasznalja a
digitalis technologiakat, tisztaban van ezek emberi jogokra, demokraciara, illetve jog-
allamisagra gyakorolt hatasaval és elkotelezett sajat és masok online jogainak védelme
mellett.

4) A negyedik dimenzi6 a tanuld jollétére fokuszal, amely 1étsziikséglet a diakok holisz-
tikus fejlédése szempontjabol.

Ezeket a célokat tlizi zé&szlajara a globalis nevelés szemlélete is. A Global Education
Network Europe (GENE, 2022, p. 3) definicidja szerint a globalis nevelés egy olyan oktatési
szemlélet,

amely lehet6vé teszi az emberek szamara, hogy kritikusan gondolkodjanak a vilagrél és a
vilagban elfoglalt helyiikr6l; hogy kinyissak szemiiket, sziviiket és elméjiiket a vilag valosa-
gara helyi és globalis szinten. Képessé teszi az embereket arra, hogy megértsék, elképzeljék,
reméljék és cselekedjenek a tarsadalmi és éghajlati igazsagossag, a béke, a szolidaritas, a mél-
tanyossag €s egyenléség, a bolygod fenntarthatdsaga és a nemzetkdzi megértés vilaganak meg-
teremtése érdekében. Ez magaban foglalja az emberi jogok és a soksziniiség tiszteletben tar-
tasat, a befogadast €s a mélto életet mindenki szamadra, most €s a jovoben is.

A GENE 2022-es dublini nyilatkozata értelmében 2050-ig a globalis nevelést minden eu-
ropai allampolgar szamara elérhet6vé kell tenni, az oktatasi rendszer minden szintjén.

A fenti célok elérésének egy fontos eszkoze, hogy a didkok megtanuljak, hogyan vitatkoz-
zanak tiszteletteljesen olyan emberekkel, akik mashogy vélekednek kiilonb6z6 kérdésekrdl.
fgy a fenntarthato fejlédésre, globalis polgarsagra és demokraciara nevelés elengedhetetlen
része, hogy a tanulok mar iskolai keretek kozott megtanuljanak konstruktivan beszélgetni és
vitazni potencialisan megoszto, komplex témakrol. Hess (2004, p. 257) véleménye szerint
azért is fontos ezeket a témakat beemelni az iskolaba, hogy a fiatalok hamar megértsék, hogy
,»a vita nem a demokracia szerencsétlen mellékterméke, hanem az egyik alapvetd és legfonto-
sabb eleme”. Bar a kutatdok felhivjak a figyelmet a megosztd kérdések iskolai megyvitatasanak
veszélyeire is (pl. konfliktuskezelés, diakok befolyasoldsa), abban egyetértenek, hogy a valds
életbdl vett, a fiatalok életében relevans kérdések megbeszélésével a didkok hatékonyan fej-
leszthetik demokratikus készségeiket és kritikai gondolkodasukat (Hess, 2009; Noddings &
Brooks, 2017; Oxfam, 2018; Zimmerman & Robertson, 2017), igy ezek tanorai feldolgozasa
a 21. szazadi nevelés megkeriilhetetlen eleme.

Megoszté témak az angol mint idegen nyelv 6ran

Az elmult évek oktataspolitikai torekvéseinek tiikkrében nem meglepd, hogy az angolnyelv-
oktatasban egyre nagyobb szerepet kap a globalis nevelés szemlélete, valamint a kritikus és
megosztd témak tanorakba vald integralasa. Starkey (2005) egyenesen igy fogalmaz: ,,a nyelv-
tanar érdeke, hogy vitat generaljon az osztalyteremben” (p. 35). Szamos el6nye ismert a
megosztd témak nyelvorai feldolgozasanak. Egyrészt, ezek a témak relevansak a diakok életé-
ben (Oxfam, 2018), és amennyiben a tanulok olyan témakkal foglalkozhatnak a nyelvoran,
amelyeket érdekesnek taldlnak, nagyobb eséllyel vesznek részt aktivan a foglalkozdsokon
(Lightbown, 2014). Nem mellesleg a témak feldolgozésa soran a tandroknak lehetdsége adodik
a didkok szovegértési és szovegalkotasi készségeinek és szdkincsének fejlesztésére is
(Sampedro & Hillyard, 2004). Arr6l sem érdemes megfeledkezni, hogy a Ko6zos Eurdpai
Referenciakeret (KER) értelmében a nyelvtanitas fo céljai kozt szerepel a kolcsonds megértés
¢és egylittmikodés fejlesztése, valamint az elditéletek és a hatranyos megkiilonboztetés lekiiz-
dése (Council of Europe, 2001). A nyelvtanuldknak ahhoz, hogy hatékonyan és megfeleléen
kommunikaljanak masokkal (kommunikativ kompetencia), fejlesztenitk kell a pragmatikai
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kompetencidjukat is, €s ezen beliil kiilonbdzé mikro- (pl. tényszerii informaciok megadasa és
kérése, attitiidok kifejezése és kipuhatolasa, meggydzeés, tarsadalmi érintkezés) és makro-
funciodkat (pl. kifejtés, értelmezés, érvelés, meggydzeés), illetve interakcios sémakat (Council
of Europe, 2001). Mindezekhez a vitak megfeleld gyakorlasi lehetdséget adhatnak. Itt érdemes
még azt is megemliteni, hogy sok megosztod téma érettségi vagy nyelvvizsgatéma is (ECL,
n.d.; Oktatasi Hivatal, 2024) és ahhoz, hogy a didkok vizsgat szerezhessenek, elengedhetetlen
gyakorolniuk ezeket a készségeket, igy a tanaroknak lehetdvé kell tenniiik szamukra, hogy mar
a felkésziilés soran talalkozhassanak komplex témakkal az esetleges meglepetések elkeriilése
végett. Végezetiil, ha megfeleld eszkdzokkel dolgozzak fel a megosztod kérdéseket, a didkok
hatékonyan fejleszthetik az olyan szocialis készségeiket, mint az egylittmiikodés, valamint a
kommunikécio és konfliktuskezelés (Martinez-Alba & Penton Herrera, 2023; Starkey, 2005).
Azért is fontos, hogy a didkok tanari iranymutatas mellett foglalkozzanak vitas kérdésekkel,
hogy megtanulhassak, hogyan kell az sszetett témakat udvariasan és épitéen, masok nézo-
pontjanak figyelembevételével megvitatni, hogy egy nap majd felelds dontéseket hozhassanak
kozéleti iigyekrol.

Mivel a megosztd témak Osszetettek, és ahogy a neviik is jelzi, konfliktust sziilhetnek,
bizonyos szinten érthetd, hogy gyakran keriilik 6ket a tanérakon. A tankonyvirdk és kiadok is
gyakran tartézkodnak a megosztdé témak tankonyvi szerepeltetésétdl, hiszen tartanak attol,
hogy ezek bizonyos kultirdkban szenzitivnek vagy akar sértdnek szamithatnak, ez pedig
negativan befolyasolna az eladasi szdmokat (Gray, 2000; Thornbury, 1991). Az elmult 20 év
néhany empirikus kutatasa (Haynes, 2009; Evripidou & Cavusoglu, 2014; Divéki, 2018, 2024;
Weeden & Bright, 2020; Yoshihara, 2013) ramutatott arra, hogy az angolnyelv-tanaroknak is
vegyesek az érzései a megoszto témak tanorai feldolgozasaval kapcsolatban, leginkabb azért,
mert félnek attol, hogy nem rendelkeznek elegendd ismerettel az adott témaval kapcsolatosan,
illetve, hogy nem tudnak az esetleges osztalytermi konfliktusokat megfeleléen kezelni.
Yoshihara (2013) példaul japan egyetemi orakon vizsgélta a tanarok hajlandésagat olyan
témak megyvitatasara, mint a csaladon beliili er6szak, a globalis felmelegedés, a homoszexuali-
tas, a gyermekjogok és a vallalati vagy tarsadalmi feleldsségvallalds. Tanulmanyanak egyik
tanulsaga az volt, hogy bar a hallgatok nyitottan alltak ezeknek a kérdéseknek a meg-
vitatasahoz, és az oktatok is elismerték, hogy hasznos lenne ezekkel foglalkozni, mégis inkabb
keriilték dket, mert féltek a didkok befolyasolasatol és a szenzitiv tanorai pillanatoktol. Haynes
(2009) pedig azt tarta fel, hogy az egyetemi tanarok aggalyosnak tartjak a szexualitassal és
AIDS-szel kapcsolatos témak beépitését az oraikba, mivel félnek az elére nem lathato
kovetkezményektol. Evripidou és Cavusoglu (2014) ciprusi kozépiskolai angolnyelv-tanarok
véleményét vizsgaltak a LMBTQ témak tanorai feldolgozasarol, és bar a tanarok tobbsége
pozitiv hozzaallasrol szamolt be, aggodalmukat fejezték ki azzal kapcsolatban, hogy ,,nem
érzik magukat felkésziiltnek” (p. 70) az ilyen nehéz kérdések megvitatasara és a potencialis
homofob megjegyzések kezelésére.

Kevés olyan tanulmany van, amely osztalytermi kutatasok eredményeit mutatja be meg-
oszto témak angolnyelv-orai feldolgozasaval kapcsolatosan (Pereszlényi & Divéki, 2024;
Gimenez et al., 2011), a kutatasok tobbnyire hallgatoi és oktatoi attitidokkel foglalkoznak.
Magyar kontextusban eddig a jelen cikk szerzdje térképezte fel a kdzépiskolai angoltanarok és
egyetemi angol nyelvet oktatok globalis témak tandrai feldolgozasahoz vald hozzaallasat
(Divéki, 2024). Az eredmények ramutattak arra, hogy a résztvevok szivesebben foglalkoztak
interkulturalis és globalis kérdésekkel, mint helyi jelent6ségli vagy megosztd témakkal.
A fiatalabb tanarok korében azonban nagyobb valosziniiséggel jelent meg a megosztd témak
(pl. szexualis identitasok, negativ sztereotipidk, diszkriminacid) integralasanak hajlandosaga.
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A didkok ezzel szemben élvezik, ha az angolorakon vitas kérdésekkel foglalkoznak (pl. disz-
kriminacio, sztereotipiak, rasszizmus, emberi jogok, globalizacio, a kdzosségi média hatasai,
fenntarthatosag) (Divéki, 2024; Divéki & Harangozo, 2024; Pereszlényi & Divéki, 2024), és
ez Osszhangban van a nemzetkdzi kutatasi eredményekkel is (Bayraktar Balkir, 2021;
Hashimoto & Kashimura, 2024; Nelson, 2015; Tekin, 2011). Ez kiilondsen igaz, ha a témak
aktudlisak és relevansak (pl. popkulturalis anyagokon keresztiil targyaltak), és ha az 6rak
bovitik vilagképiiket, vagy uj megkdzelitést kindlnak mar ismert témakhoz (Divéki, 2024).

Fontos szempontok a megoszt6é témak tanorai feldolgozasahoz

A fentiek alapjan kijelenthetd, hogy érdemes megosztd témakkal tandrai keretek kozott
foglalkozni. Viszont tobb tanulmany is arra mutat ra, hogy sok tanarnak ehhez hianyzik a
pedagogiai eszkoztara, hiszen sem a tanarképzés alatt, sem a pedagogus tovabbképzések soran
nem esik sok sz6 arrdl, hogyan kell megkdzeliteni komplex kérdéseket (Pace, 2021; Reynolds
et al., 2020). Bar létezik néhany kiadvany, amely 1épésrdl 1épésre bemutat néhany feladatot,
és gyakorlati tanacsokkal szolgdl a vitds kérdések tanorai megbeszéléséhez (Council of
Europe, 2015; Oxfam, 2018; Tony Blair Institute for Global Change, 2017), ezek sokszor nem
jutnak el a gyakorl6 tanarokhoz. A megosztd témak oktatasaval foglalkozo szakirodalomban
leginkébb két szempont jelenik meg, amelyet a tanaroknak érdemes atgondolni, még mieldtt
foglalkoznanak a témakkal orai keretek kozott: a biztonsagos kdrnyezet megteremtése és a
tanari szerep atgondolésa.

Az ajanlasokkal 6sszhangban tobb kutato is felhivja a figyelmet a biztonsagos kornyezet
(safe space) kialakitasanak fontossagara. Holley ¢és Steiner (2005) ugy hatarozzak meg a biz-
tonsagos tantermi kornyezetet, mint egy olyan kdzeget, ahol a didkok hajlandok és képesek
aktivan részt venni és 6szintén szembenézni kihivast jelent6 kérdésekkel. Hangsulyozzak,
hogy egy ilyen 1égkor segit a didkoknak abban, hogy szabadon kifejezhessék gondolataikat és
érzéseiket, kiillondsen szenzitiv kérdésekben. Emellett kiemelik, hogy a didkoknak eléggé biz-
tonsagban kell éreznilik magukat ahhoz, hogy kockazatot vallaljanak azzal, hogy 6szintén
megfogalmazzak a véleményliket bizonyos témakrdl. A biztonsagos jelzd viszont megtévesztd
lehet. Boostrom (1998) és Boler (2004) szerint is a diakoknak ki kell 1épniiik a komfortzona-
jukbol, és ahogy Boostrom (1998) fogalmaz, meg kell tanulniuk kritizalni és megkérddjelezni
masok véleményét, hogy kiilonboz6 nézdpontok iitkdztetésével ki tudjak alakitani a sajat vé-
leménytiket. Fournier-Sylvester (2013) és Chen (2024) is hangsulyozzak, hogy egy nyitott és
tiszteletteljes kozeg megteremtésére van sziikség ahhoz, hogy a didkok ki merjék fejezni a
gondolataikat. Wansink et al. (2023) arra is felhivjak a figyelmet, hogy a didkok tanoérai biz-
tonsagérzetét befolyasolja, hogy mennyire érzik a sajat identitasukat veszélyeztetve, a tobbi
didk hogyan vélekedik az adott témardl, és hogy milyen a kapcsolatuk a tanarukkal. Liu et al.
(2025) kutatasa ramutat arra, hogy még ha nem is idealis a tanar-didk kapcsolat, a tanorai nyi-
tott, demokratikus légkor még akkor is kedvezden befolyasolja a didkok részvételét a beszél-
getésekben, és késobbi orszaggyiilési valasztasokon vald részvételi hajlandosagat. Az eurdpai
kontextusban Deimel et al. (2022 is dsszefliggést talaltak a nyitott osztalytermi légkor, a tarsas
interakciok és az aktiv allampolgari készségek kozott, €s a magyar kontextusban Dancs és
Kiny6 (2015) is hangsulyoztak a demokratikus osztalytermi 1égkor szerepét mint az allampol-
gari nevelés egyik eszkozét.

Tobben vizsgaltak annak a kérdését is, hogy a tanarok hogyan pozicionaljak magukat a
megosztd kérdések tanorai megvitatasanal. Ez kiilondsen fontos szempont a tervezésnél, hi-
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szen érdemes eldre atgondolni, hogy a beszélgetések soran ,,milyen nézetek keriiljenek a teri-
tékre” (Kubota, 2014, p. 231). Hess (2004) négy kiilonboz6 tanari hozzaallast kiilonboztetett
meg.

1) Elkeriilés (avoidance): Hess (2004) szerint ezek a tanarok tisztdban vannak azzal, hogy
a téma megoszto, és vagy azért nem foglalkoznak vele, mert félnek az esetleges kovet-
kezményektdl (pl., nem fog tetszeni a sziiloknek, vagy nem tudjak kezelni az 6rai konf-
liktusokat), vagy mert félnek, hogy a nagyon markans véleményiikkel befolyasolhatjak
a didkjaikat.

2) Tagadas (denial): Ezek a tandrok nem kezelik a témat megosztoként, nem gondoljak,
hogy a kérdésnek tobb oldala van, és a sajat véleményiiket talaljak igazsagként.

3) Kivaltsag (privilege): Hess (2004) szerint ezek a tandrok — szemben az el6z6 csoporttal
— tudjak, hogy a kérdésnek tobb oldala van, és nem tagadjak, hogy megoszto lenne a
téma, 6k mégis az egyik nézdpontot privilegizaljak.

4) Egyensuly (balance): Végezetill, ezek a tanarok el6szor igyekeznek eldonteni, hogy
valdban megosztd témardl van-e sz6, majd pedig ugy jarjak koriil a témat, hogy mind-
egyik nézépont egyarant érvényesiiljon. Ebben az esetben a tanar igyekszik a legtobb
nézdponttal megismertetni a didkokat, hogy majd kritikusan gondolkodva kialakithas-
sék a sajat nézépontjukat. Ez a hozzaallas tekinthetd leginkdbb semlegesnek, igy a szii-
16k, tanarok és a dontéshozok is ezt preferaljak.

Az Oxfam (2018) munkatérsai hat kiilonb6z0 szerepet jegyeztek le, melyek koziil négy
atfedésben van Hess rendszerezésével: az elkdtelezett és az érdekérvényesitd (kivaltsag), az
objektiv és a partatlan elndk (egyenstly), a felvallaltan részrehajld és az 6rdog ligyvédje. A
kutatoi berkeken beliil sem teljes az egyetértés arrol, hogy melyik stratégia a legideélisabb a
megosztd témak tandrai feldolgozasara. Felmeriilhetnek olyan kérdések, mint hogy egyaltalan
lehetséges-e teljesen semlegesnek maradni egy vitdban, vagy hogy tényleg elonyds-e a didkok
szamara a teljes semlegesség. Bigelow és Peterson (2002) és Noddings és Brooks (2017) is
allitjak, hogy a semlegesség elérhetetlen, és vannak olyan esetek, amikor a tanarnak allast kell
foglalnia, ¢és ki kell allnia bizonyos népcsoportok jogaiért, féleg, ha olyan nézetek hangzanak
el, amelyek diszkriminalnak vagy er6szakra buzditanak. A kritikai pedagogia atyja, Paolo
Freire (1970) megkdzelitésében a nevelés és oktatas politikai cselekedet, és célja kritikus
gondolkodok nevelése és a tarsadalmi valtozas eldsegitése, igy természeténél fogva nem lehet
semleges. Hess (2004) javaslata szerint a tanaroknak a sajat nézeteik megvizsgalasaval
sziikséges kezdeni a tervezés folyamatat. Minden fent emlitett stratégia megfeleld lehet az
osztalyteremben, de érdemes ezeket a szerepeket tudatosan valtoztatni, és a pedagogiai
célokhoz és helyzetekhez igazitani.

A kutatas modszere

Célok, kutatasi kérdések

Jelen kutatas célja feltarni, hogy egy budapesti felsdoktatasi intézmény anglisztika szakos
¢és angolnyelv-tanar szakos hallgatdinak milyen tanorai feltételekre van sziikségiik, hogy ki-
fejts¢k a véleményiiket megosztd témakrol. A kutatas adatkdzl6i mind elézetesen részt vettek
a szerz0 angolnyelv-fejlesztés kurzusan, amely megoszto témakra épiilt. A kutatas soran a ko-
vetkezd kérdésekre kerestem a valaszt:
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1) Milyen tanorai feltételek segitik eld, hogy a hallgatok kifejtsék a véleményiiket meg-
05zt6 témakrol?

2) Mely feladattipusok 6sztonzik a hallgatokat arra, hogy megosszak a véleményiiket
megosztd kérdésekrdl?

Kontextus és résztvevok

Az interjualanyok felkérésekor célzott mintavételt alkalmaztam, melynek kritériuma az
emlitett szeminariumon vald részvétel volt. A kurzusrol eldljaroban érdemes tudni, hogy ma-
sodéves anglisztika szakos és angolnyelv-tanar szakos hallgatoknak van meghirdetve, és csak
azok vehetik fel, akik teljesitették a nyelvi alapvizsgat az els6 év végén (amely a KER szintek
szerint B2+ és C1 szint kozotti). A hallgatok heti egyszer vesznek részt egy 90 perces oran,
amit az Angol Nyelvpedagogia Tanszék hirdet meg. A kurzus célja a hallgatok altalanos nyelvi
készségeinek fejlesztése, de az oktatdk szabad kezet kapnak a kurzus tematikajanak kidolgo-
zasaban és a tananyagok kivalasztdsdban is. A szdban forgd kurzus a Beszéljiink megosztd
témakrol! (Let’s embrace controversy) cimet viselte, és minden ora a hallgatok és az oktatd
altal valasztott megosztd témak koré épiilt (pl. mesterséges intelligencia az iskoldban, allatok
jogai, transznemd sportolok, plasztikai miitétek, abortusz, poligamia, ingyenes oktatas). A kur-
zus elején a hallgatok az oktatd altal megadott nagy tematikai egységek (pl. természetvédelem,
sport, technologia) alapjan kivalaszthattak, hogy milyen témakat szeretnének feldolgozni,
majd a tiikr6zott osztalyterem modszer mentén, otthoni feladatok segitségével (amelyben egy
videokon/podcastokon/cikkeken alapuld feladatlapot kellett kitolteniiik) felkésziiltek az orai
beszélgetésekre ¢s vitdkra. Az 6rdk soran kiilonboz6 interaktiv, hallgatocentrikus modszerek
segitségével jartak korbe a megosztod kérdéseket (pl. vitak, szerepjatékok, szimulaciok, esetta-
nulmanyok). A kurzus soran nagy hangsutlyt fektettiink a biztonsagos kornyezet kialakitasara,
igy arésztvevok a félév elején megallapodtak az alapszabalyokban. Mivel a kurzus fontos célja
volt, hogy a hallgatok a lehetd legkiilonbdz6bb véleményekkel talalkozzanak, eléfordult, hogy
a résztvevoknek a sajatjuktol eltérd véleményt kellett megfogalmazniuk (pl. egy szerepjaték
keretein beliil), amit az oktatéi objektiv, alkalmanként 6rdog ligyvédje szerep is igyekezett
elésegiteni. A kurzusdesignrol és a fejlesztett szocialis és érzelmi készségekrol részletesen be-
szamoltunk egy el6z6 tanulmanyban (Pereszlényi & Divéki, 2024).

Az interjukra a kurzus elvégzése utan kertilt sor. Az interjialanyokat kezdetben a félév
végi visszajelzd kérdoéivek alapjan valasztottam ki, amely kérdéivben jelezhették az interjuku-
tatasban valo részvételi szandékukat. Késobb viszont a kurzuson valo aktiv részvételiik és el-
téré személyiségjegyeik miatt kerestem meg Oket: a kurzuson mutatott pozitiv attitiid mellett
fontos volt az is, hogy amennyire csak lehetséges, kiilonbozéek legyenek a résztvevok egy-
mastol, és hogy ne csak az extrovertalt, szerepelni szeretd hallgatok véleménye legyen hang-
sulyos az interjikban, hanem olyanoké¢ is, akiknek kezdetben nehézséget okozott megosztod
témakrol beszélgetni, vagy akar mas emberek eldtt megnyilvanulni angolul. Bar ez nem alkotta
a kivalasztasi kritériumok részét, a hallgatok nagyban kiilonboztek a hirfogyasztasi szokasa-
ikban is, melyre az interjuk elején azért kérdeztem ra, hogy felmérjem, mennyire érdeklédnek
a vilag aktualis torténései irant. Az 1. tdblazat mutatja be a résztvevok alneveit, szakjat, élet-
korat, hirolvasasi szokasait, és hogy melyik félévben végezték el a kurzust.
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Az interjus kutatds résztvevdinek bemutatdsa

Alnév : Hirolvasasi Kurzus
(rovidités) Szak Eletkor szokasok elvégzése

Aida (A) ango Inyelv és kultira-kémia szakos 23 ¢év naponta 2023. tavasz
tanar

Babett (B) anglisztika (média szakirany) 20 év rendszeresen ~ 2023. &sz

Csenge (C) angol nyelY és kultiira-torténclem 20 év rendszeresen  2024. &sz
szakos tanar

Dana (D) angol nyelY és kultira-foldrajz 20 év ritkan 2023. tavasz
szakos tanar

Eliza (E) anglisztika (majd angol 47 év ritkan 2023. tavasz
nyelvoktatd)

Fanni (F) anglisztika (média specializacio) 20 év naponta 2024. tavasz

Gréta (G) angol nyelv & kultira-magyar 20 év ritkdn 2024. sz
szakos tanar

Hilda (H) angol I}yelv s kultura-span’yol 21 év rendszeresen ~ 2024. 6sz
nyelv és kultura szakos tanar

Ingrid (I) anglisztika (svéd minor) 21¢év ritkan 2023. tavasz

Jazmin (J) angol nyelv & kultira-német nyelv 21 év naponta 2024. tavasz
¢és kulttira szakos tanar P ’

Karola (K) anglisztika (finn minor) 21 év rendszeresen  2023. 4sz

Leé (L) angol nyelY ¢s kultura- torténelem 21 év naponta 2004, sz
szakos tanar

Minka (M) anglisztika (nincs specializacio) 22 év naponta 2024. tavasz

Natalia (N) anglisztika (nincs specializacio) 20 év ritkan 2023. 6sz

Odett (O) angol nyelv és kultira- magyar 20 év ritkan 2024. 6sz
szakos tanar

, angol nyelv és kultura-vizualis . s ”
Remény (R) 22 ¢év ritkan 2023. 8sz
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Alnév : Hirolvasasi Kurzus
(rovidités) Szak Eletkor szokasok elvégzése
Stella (S) anglisztika (olasz minor) 25 év rendszeresen ~ 2023. tavasz
Tamas (T) anglisztika (fordito specializacio) 20 év rendszeresen ~ 2023. &sz
Veronika (V) anglisztika (nincs specializaciod) 20 év naponta 2024. tavasz
angol nyelv és kultura- német nyelv . 1
Zorka (Z) 20 év ritkdn 2024. tavasz

és kultara szakos tanar

Adatfelvétel és elemzés

A hallgatok nézeteinek feltarasa érdekében 2023. majus és 2025. januar kozott 20 interj
késziilt el. Az interjukérdéseket el6zetes kutatasok (Divéki, 2024) és a megoszto témakkal
foglalkozo szakirodalom informalta. A félig strukturalt interji protokoll az alabbi egységeket
tartalmazta: (1) a résztvevok nézetei a globalis allampolgarsagrol, (2) nézeteik a kurzus soran
fejlesztett nyelvi és globalis készségeikrol, reflexioik az orai feladatokrdl és az ezek altal fej-
lesztett készségekrdl, (3) a megosztod témak szerepe a maganéletiikben és egyetemi tanulma-
nyaik soran, részvételi hajlandosdguk megosztd témakrdl sz6lo beszélgetésekben és a meg-
nyilvanulast segit6 és akadalyozo tényezok. A tanar szakos egyetemistak esetében az interji-
protokoll kiegésziilt azzal a kérdéssel is, hogy ,,Leendd tanarként mit viszel magaddal a kur-
zusrol?” (Ennek az implikacioit egy kiilon tanulmanyban targyalom). Az interjukra a hallgatok
elérhetésége fiiggvényében személyesen vagy online, Microsoft Teamsen keriilt sor magyar
nyelven (kivéve egy orosz anyanyelvl hallgatdval, akivel angolul folyt a beszélgetés). Fontos
szempont volt még, hogy az interjuk szigortan a félév lezarasa utan késziiljenek el, amikor az
oktaté és a hallgatok mar nem voltak munkakapcsolatban egymassal, hogy a hallgatdok ne érez-
7€k tigy, hogy meg kell felelniiik a valaszaikkal az oktat6 vélt elvarasainak. Az interjik hossza
atlagosan 40 perc volt, 18 és 60 perc kozott valtozott.

Az interjukat a hallgatok beleegyezése utan a telefon hangrégzitd és a Microsoft Teams
videorogzitd funkcidja segitségével rogzitettem, majd a Teams automatikus szovegatiratait ja-
vitva elkészitettem az interjuk végleges atiratat. Az adatok elemzésére az ATLAS.ti programot
alkalmaztam (Hwang, 2008; Schiller et al., 2024), és az dllando ésszehasonlitas modszerének
segitségével azonositottam a felmeriilé témakat és altémakat (Maykut & Morehouse, 1994;
Sallay & Martos, 2018). A kezdeti, nyilt kodolas az atiratok alapos elolvasasaval, majd felcim-
kézésével és kommentalasaval kezdddott. Az 1j adatokat Gsszevetettem a korabban 1étrehozott
koédokkal és kategoriakkal, mikdzben finomitottam a kodokat, €s ujabb kategoriakat hoztam
1étre (axialis kodolas). A hasonl6 kodokbol ezek utan szélesebb kategoriakat alakitottam ki, és
Osszehasonlitottam mas kategoridkkal a mélyebb Osszefliggések felfedezése végett (szelektiv
kodolas). A mindségellendrzés jegyében fél év elteltével az interjik 15%-4at mind én, mind
egy kollégam ujra lekodoltuk. Mivel 1ényeges eltérések nem mutatkoztak a tarskddolas soran,
az eredeti kodokat véglegesnek tekintettem.
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Az osztalytermi kornyezet és kapcsolatok szerepe

A résztvevok valaszaibol egyértelmiien kideriilt, hogy a biztonsagos osztalytermi kérnye-
zemek (A,B,C,E,F,H,I,J, M, N, R, S, T) kiemelt szerepe van abban, hogy mennyire szivesen
nyilvanulnak meg megosztd kérdésekrdl mind az oktatojuk, mint a hallgatotarsaik eldtt. A
hallgatok szavaival élve, a megfeleld kornyezet ezekhez a témakhoz egy olyan hely, ahol
»minden vélemény szamit és minden vélemény meghallgatasra talal” (Aida), ahol szabadon
elmondhatjak, amit gondolnak (Babett), ahol ,,nincs itélkezés” (Jazmin, Natalia), és nem kell
félniiik attol, hogy ,,leszoljak” a véleményiiket (Ingrid) vagy negativ kdvetkezménye lesz an-
nak, ha nem értenek egyet valakivel (Remény, Zorka). Ennek a kdrnyezetnek megteremtésé-
ben tobben hangsulyoztak az oktatod szerepét (Eliza, Jazmin, Hilda), de eldkeriilt a résztvevok
felel6ssége is: ,,hogyha valaki még mashogy is gondolkodna, akkor is, a tobbiek ott vannak és
ugymond le tudjak allitani a vitat, vagy kdzbeszolni... ugyhogy szerintem ez is segit, hogy
nem vagy magadra hagyatkozva, hanem vannak mas emberek is, akik be tudnak szallni és
elmondani a véleményiiket” (Tamas). Ingrid is az egymasrautaltsigot hangsulyozta, és ki-
emelte, hogy ezen a kurzuson mindez meg is valosult: ,Itt tényleg mindenkinek az volt az
érdeke, hogy igy egymast épitsiik... meg vigyiik a beszélgetést és nem az, hogy egymasnak
esslink aznap.” A résztvevok feleldsségén kiviil teritékre keriilt még az is, hogy mennyire fon-
tos lefektetni az alapszabalyokat (Hilda, Remény) az optimalis kérnyezet megteremtése érde-
kében. Hilda igy fogalmazott: ,,Nagyon sokat segitett az, hogy az elsé 6ran megbeszéltiik,
hogy mit varunk el egymastol, és lefektettiink olyan alapvetéseket, amikhez, azt hiszem, tud-
tunk is alkalmazkodni.”

Az interjukban sokan (C, E, F, H, I, J, K, N, R, V, Z) emlitett¢k a csoportdinamika szerepét
is a megosztod beszélgetésben vald részvételi hajlandosagban. Kiemelték, hogy fontos jol is-
merni a tobbi csoporttagot ahhoz, hogy szivesen beszélgessenek megosztd témakrol. Eliza pél-
daul nagyon halas volt azért, hogy egy el6z6 kurzusrol mar sok masik hallgatot ismert, és
hangsulyozta, hogy sokkal nehezebbek lettek volna a beszélgetések, ha ,,még csak ismerked-
nek” egymassal. Csenge, Natalia és Veronika is hasonldan lattak a helyzetet, és mind a harman
kiemelték az interjiiban, hogy a kurzus elején sokkal nehezebb volt megnyilvanulni, majd a
szemeszter folyaman, ahogy a csoport is jobban &sszeszokott, ,,jobban kiismerték egymast”
(Csenge), sokkal kényelmesebbé és természetesebbé valtak a beszélgetések. Tobben (Karola,
Odett, Zorka) szot ejtettek a csoportban elfoglalt szerepekrdl is. Mind Karola, mind Zorka oriilt
neki, hogy nem volt a csoportjukban egy ,,sz0sz616”, aki dominalta volna a beszélgetést, ezt
ugyanis nehezményezték a multbéli angoloraikon. Masfeldl, Odett viszont sajat magara ,,vé-
leményvezérként” tekintett, és Gigy gondolta, hogy a csoportjukban egy masik hallgatd volt az
6 ellenpdlusa. Szerinte is egy ilyen markans szerepbdl sokkal konnyebb véleményt nyilvani-
tani, mint egy meghuzdodoé hallgatonak.

Hasonloképpen, tobben kitértek a beszélgetopartner szerepére is (A, B, C, D, G, F, K, L,
N, S, T, V) mind konnyitd, mind nehezitd tényezoként a nehéz beszélgetésekben. Kdnnyebben
nyilvanulnak meg, ha a partneriikkel megvalosul a k6lcsonds bizalom (Aida) és tisztelet (Ba-
bett), és nyitottsagot (Fanni, Gréta) éreznek iranyukbodl. Tobben is emlitették (A, D, K, T)
viszont, hogy addig, amig nem ismerik rendesen a beszélgetdpartneriiket (pl. a hattertiket és a
szamukra érzékeny témakat) nagyon 6vatosan beszélgetnének veliik megosztod témakrol. Vé-
gezetiil, Led szerint tovabbi fontos tényezd lehet a partner beszélgetékedve is: ,,En az els6
orakon mashol iiltem, mint utdna, és ott nyilvan mindig a hozzank kozel iilokkel beszélgettiink
legalabb valamennyit minden 6ran szerintem... és ott pont kifogtam mondjuk ilyen embereket,
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akik nem szivesen beszélgettek... [...] igy a végére meg inkabb olyan helyet valasztottam,
hogy utana nagyon jo volt.”

Az oktat6 szerepe

Hasonléan sok résztvevd (A, B,C,D,E,F,G,H, LK, L, M, N, O, R, S, T, V, Z) hozta fel
az oktatd szerepét, és tobb személyes €s tanari tulajdonsagot is megemlitettek. Aida és Minka
is ugy lattak, hogy az oktatonak inspiralonak kell lennie, és nagy tudassal kell rendelkeznie,
hogy ravegye a hallgatoit arra, hogy 6k is kifejtsék a véleményiiket. Emellett ramutattak az
aktiv hallgatas (A, 1) és a nyitott (B, D, K, M, S) és tamogat6 (A, V) attitiid fontossagara is.
Sajat tapasztalatai alapjan Veronika igy fogalmazott: ,,A tanarné nagyon tadmogatd volt, és
mindig reagdlt a véleményiinkre. Amikor mondtunk valamit, valaszolt. J6 volt tudni, hogy a
tanar azt akarja, hogy beszéljiink, és még ha senki mas nem is tamogat, a tanar ott lesz mellet-
tiink.” A tandri nyitottsdg fontossagat Csenge, Gréta, Ingrid és Odett is emlitették, 6k viszont
mas kontextusban: szerintiik elengedhetetlen, hogy az oktat6 nyitott és elfogadd legyen mas
véleményekkel szemben is, és hogy ne érezzék azt, hogy csak egy vélemény jo, a sajatja. Erre
emlitettek negativ példakat is az iskolai éveikbdl, és elmesélték, hogy ezek az orak , kétségeket
¢és szorongast keltdek voltak” (Gréta), és az ,,odaszurt kommentek” nyomott hagytak a didkok-
ban (Csenge). Tobbszor elhangzott az interjuk sordn, mennyire meghatarozé a véleménykifej-
tésnél az oktato és hallgatok kozotti kapcesolat is (B, H, I, K, M, O, R, Z). Nem segit nekik
kifejezni a gondolataikat, ha az oktatdval vald kapcsolatot tilsagosan hierarchikusnak élik
meg. Hangsulyoztak viszont, hogy ha azt érzik, hogy az oktatd partnerként tekint rajuk, és
tiszteli 6ket, akkor szivesebben megnyilvanulnak nehezebb témakrdl is. Remény igy fogalma-
zott:

Ha azt érzékelem, hogy a tanarunk ilyen emberkdzeli és tigy foglalkozik veliink, mint indivi-
dualis 1ényekkel, és nem, mint egy csoport, nem egy autoritasként, hanem mint egy masik
ember... és tényleg Gigy besz¢él veliink, mint mas emberekkel, akkor sokkal batrabban nyilok
meg, és sokkal aktivabban ott vagyok az 6ran és megosztom a véleményemet, szolok hozza
dolgokhoz.

Ingrid pedig igy nyilatkozott a sajat élményeirdl a kurzus alapjan:

Te azt az lizenetet adod at, hogy azért vagy ott, hogy meghallgass, s nem azért, hogy meg-
mondd, mi a j6 valasz. [...] Szoval szerintem nagyon szdmit az, hogy a tanarnal azt érezziik,
hogy 6 egy partner, €s nem egy nem tudom valaki, aki ott magasan f616ttiink all és mindenkit
lenéz... és ettdl még szerintem tiszteltiink.

Aida, Babett, Eliza, Natalia ¢s Led azon a véleményen voltak, hogy mindemellett még
fontos az is, hogyan iranyitja, facilitalja az oktato a beszélgetéseket. Sziikségesnek érzik, hogy
motivalja 6ket a véleményiik kifejtésére, majd iranyitsa ezeket a beszélgetéseket, tartsa ket a
megfeleld mederben, és kdzbeavatkozzon, ha nagyon hevessé valna a vita. Ezzel 6sszhangban
mind Babett, Gréta, Natalia és Zorka hangsulyoztak, hogy legnagyobb mértékben az oktato
felelossége a megfeleld, biztonsagos kornyezet kialakitasa a nehéz beszélgetésekhez.

A véleményklima szerepe
Tobben is megjegyezték (C, F, H, O, R, S, T), hogy az uralkodd véleményklimanak nagy
jelentdsége van abban, mennyire szivesen fejtik ki a gondolataikat bizonyos témakrol. Remény

példaul kiemelte, hogy kifejezetten batoritja 6t, ha ,,sokan osztjak a véleményét” és igy ,,nin-
csen egyedill”. Stella is reflektalt arra, hogy habar nem mindenben értettek teljesen egyet a
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partnereivel, érzett ,,egyfajta konszenzust az 6rakon”. Csenge egy nagyon konkrét esetet ele-
venitett fel, ahol az alapjan mérlegelte, hogy mit fog mondani a témaval kapcsolatban, hogy
hogyan mérte fel a tobbiek esetleges hozzaallasat:

A transznemi sportolok téma az kicsit nehezebb volt, meg tudtam, hogy az altalanossagban

is megosztobb téma... szoval példaul annal elészor hezitaltam, hogy mennyire erésen fejez-

zem ki a véleményem, vagy hogy mondjuk magéaban a csoportban milyen aranyban vagy ho-

gyan oszlunk el ebben a témaban.

Hilda is pontosan abban latja a kihivast, hogy masok nem osztjak a véleményét a megosztd
témak tanoérai megbeszélésénél:

Nagyon nehéznek taldlom [hogy elmondjam a véleményemet], foleg, ha tudom azt, hogy el-
lenkezd érveket vagy ellenkezd véleményt kapok vissza, mert akkor elbizonytalanodom ab-
ban, hogy mondjuk jé ember vagyok-e, jol gondolkodom-e... és nyilvan aztan hogyha atgon-
dolom, meg az értékrendemet végiggondolom... akkor nem, nem tudnék azonosulni azzal...
csak ezt még tanulnom kell sokat, hogy hogyan kell szilardan nyilatkozni arrél, amit gondo-
lok.

A valaszokban a tobbi hallgaté véleménye mellett megjelent az oktato véleménye is, mint
befolyasold tényezd. Elmondasaikbol kideriilt, hogy ha a tanar nagyon markansan mas véle-
ményt képvisel, mint 6k, az ,,falat épit ki benniik” (Babett), s nehezebbé teszi a vélemény-
nyilvanitast. Ebben Odett szerint szerepet jatszik a hatalmi dinamika is, és hogy ezt a tanar
hogyan kozvetiti a hallgatok felé. Tobb hallgaté viszont kiemelte, hogy ha az oktatd nyitott
kiilonboz6 allaspontokra, vagy ha a hallgatok azonosulni tudnak az 6 vélt véleményével, az
pozitiv hatassal van az 6 véleménynyilvanitasi kedviikre is. Ezt Dana igy fogalmazta meg:
,,alapbol, hogyha egy ilyen 6rat tart, akkor valosziniileg § is nyiltan 4ll az ilyen dolgokhoz. Es
akkor... hat valoszinileg szivesebben beszélek rola...”.

A feladat szerepe

A hallgatok utaltak a feladat tipusara, felépitésére és a megvaldsitas munkaformajara is a
valaszaikban. A legtobben (C, D, E, G, H, I, J, N, O, S, T, Z) kiemelték, hogy sokkal jobban
szeretik a kiscsoportos beszélgetéseket a nagycsoportos vitdkhoz képest. Ezt egyrészt azzal
magyaraztak, hogy a teljes csoport el6tt lampalazassa valnak, és félnek attol, hogy ,,le fognak
fagyni és nem jut semmi az esziikbe” (Eliza). Masrészt utaltak arra is, hogy egy kiscsoportos
beszélgetésnél konnyebb mélyebben belemertilni a beszélgetésbe, hiszen ,,ott mindenkire tobb
id0 jut” (Jazmin) és konnyebb tobb oldalrdl is megvizsgalni a kérdést. Dana ezt igy fogalmazta
meg: ,.kis csoportban jobb, mert ott kevesebb a vélemény vagy valosziniileg kevesebb az el-
lenvélemény... és ott jobban meg is tudjuk beszélni, hogyha valaki ellenzi a véleményemet,
mert a nagy csoportban nem biztos, hogy mindenki sz6hoz jut... és akkor ott valakiben benne
is marad.” Odett is hasonldan latta a helyzetet, és hangstlyozta, hogy nagycsoportos vitaknal
sokkal jobban at kell gondolnia, hogy mit mond:

[Nagycsoportos beszélgetéseknél] érzem a kotottségét annak, amit mondok, hogy mennyire
probalom értelmesen, dsszefiiggden meg minél fogyaszthatobban kifejezni magam. Mig egy
kétfos beszélgetésnél... a masik ember, ha valamit nem ért, vagy nem ért egyet vele, akkor
arra rogton tudunk reflektalni. Vagy ha mondjuk nem fejezném jol ki magamat és arra valami
reflektalas jonne, akkor rogton tudnam javitani, hogy pontosan mit értettem alatta... és ez egy
nagycsoportos beszélgetésben sokszor el tud nyomodni az emberekben, ezért sokkal jobban
meg kell fontolni, mit mond az ember.
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A kiscsoportos beszélgetések koziil tobb hallgato jelezte (A, D, H, 1, L), hogy kedvelte az
un. galéria gyakorlatot (gallery walk: az osztalyterem falan kérdéseket, feladatokat vagy ké-
peket allitunk ki, ezeket a hallgatok parokban meglatogatjak, csakigy, mint egy gallériaban).
Az érveik kozott megemlitették, hogy szabadon beszélgethettek és a feladat fejlesztette a kre-
ativitasukat (Jazmin), segitett egymasra hangolodni a partneriikkel, és aktivan hallgatni a ma-
sikat (Leo), illetve értékelték, hogy nem masok el6tt kellett elmondaniuk a véleménytiket
(Aida).

Az, hogy a beszélgetésekben vagy a vitdkban vald részvétel kotelezd legyen-e, megosztotta
a hallgatdkat. Tobben is (A, J, K, L, M, R, T) utaltak r4 az interjukban, hogy mennyire hasz-
nosnak talaltdk azokat a feladatokat, ahol onként vehettek részt, vagy 6k donthették el, hogy
mikor szeretnének részt venni a beszélgetésben. Mind az interjukbdl, mind el6z6 osztalytermi
kutatasokbdl kideriilt (Divéki & Harangozo, 2024; Pereszlényi & Divéki, 2024), hogy a hall-
gatok egyik kedvenc feladata a Jubilee-tipusu vita volt (A Jubilee egy amerikai YouTube csa-
torna, melynek Middle Ground cimii miisoraban a résztvevok megosztd kozéleti kérdéseket
vitatnak meg). A feladat sordn hat szék keriil a tanterem kozepére, az oktatd 1-1 megosztd
allitast olvas fel, és akik szeretnének beszélni a kérdésrol, betilnek a kdzépen talalhatod szé-
kekbe. A székekre tobbszor is le lehet iilni, de a feladat végére mindenkinek legalabb egyszer
részt kell vennie a beszélgetésben. Karola is azt értékelte a legjobban, hogy volt a feladatban
»hem kotelezd” elem, és igy Osszegezte az élményeit: ,,be tudtam 1épni, amikor ugy éreztem,
¢és azért nagyon jo érzés volt, amikor voltak gondolataim.” Egy masik kedvelt feladat, amit
tobb hallgato is emlitett, az akvarium modszer (fishbow! debate) volt (G, H, L, O, R). Ennél a
vitatipusnal a hallgatdk eldszor két nagy csapatban késziilnek a vitara, és vagy érveket, vagy
ellenérveket kell felsorakoztatniuk. Ezek utan korbeallnak, és a kor kozepére két széket tesz-
nek be. Mindkét csoportbol egy hallgatd beiil a kor kdzepébe, és elkezdi a vitat. A tobbiek
hallgatjak Oket, és ha igy érzik, hogy a kor kdzepén il személyek kifogytak a jo érvekbdl,
felvalthatjak oket. Bar voltak, akik megjegyezték, hogy ,,félelmetesnek” (Eliza) talaltak, hogy
a tobbiek Ot hallgassak, mikdzben 6 a székben iil, masokat motivalt az, hogy csak akkor kellett
leiilniiik, amikor szerettek volna. Mindemellett fontos készségeiket is fejlesztette a feladat.
Hilda ezt igy fejtette ki:

...ez azt fejlesztette, hogyan lehet jol vitatkozni és tényleg tisztelettel fordulni a masik felé,
mikdzben egyébként viszonylag gyorsan kell reagalni, hiszen az kapja meg a szot, aki ugye
leiil. Es itt nagyon sokat segithet szerintem ez abban, hogy hogyan strukturald a gondolataidat
viszonylag révid id6n beliil, és ne legyen az, hogy ott {ilsz és makogsz.

Kevesebben (Jazmin, Led, Remény) emlitették, hogy motivalta dket a kételezo részvétel a
beszélgetésekben. Jazmin kitért a strukturalt beszélgetések (pl. vitak, szerepjatékok) és szaba-
dabb beszélgetések kozti kiilonbségre:

Szerintem egy vitdban jobban bele vagyunk kényszeritve, hogy mondjunk valamit. Tehat ez
ilyen szempontbdl konnyebb, és a tobbiek is talan jobban részt vesznek... a beszélgetéseknél
pedig egyszer-egyszer eléfordult, hogy azt éreztem, ha nem kérdezgetem dket, ha nem proba-
lom pusholni a beszélgetést, akkor elakadna... szoval a vita egy kicsit jobban segit.

A kotelezo részvételt igényld feladatok kozott tobben (A, F, H, J) emlitették a vélemény-
vonal (opinion line) feladatot. A véleményvonal segitségével a hallgatok akar beszéd nélkiil,
csak a térben elfoglalt helyiik segitségével is kifejthetik a véleményiiket egy adott kérdésrol.
Az oktato feladata a térben kijeldlni, hogy a terem melyik oldala az egyetértek, és melyik a
nem értek egyet, és a hallgatok a két végpont kdzott egy vonalba rendez6dve megmutathatjak,
hogyan vélekednek a témarol. Az interjukban a hallgatok reflektaltak arra, hogy ez a feladat
segitett jobban megérteniiik a sajat és masok nézépontjat komplex kérdésekrol, és felismerni,
hogy milyen arnyalatnyi kiilonbség van két nézépont kozott.
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Tobb hallgato (C, E, K, L, M, R) is kiemelte, mennyire fontos szamara a késziilési ido.
Utaltak arra, hogy oriilnek, ha lehetdségiik van utanaolvasni a témaknak, és 6sszeszedni a gon-
dolataikat otthon, mar az 6rak el6tt is. Remény példaul nagyon szerette a hazi feladatként ki-
toltendd feladatlapok tetején a reflektiv kérdéseket, melyeket a kovetkezd oran meg kellett
beszélniiik: ,,igy akkor mar tudtunk egy kicsit igy gondolkodni, felkésziilni ra, magunkba
nézni... és nem az volt, hogy igy lefagytunk, nem jutott esziinkbe valami, és akkor 6ra utan
kimentiink, hogy ezt mondhattam volna, persze...” Voltak (Eliza, Karola), akik nehezit6 té-
nyezo6ként utaltak arra, ha egy orai feladatban improvizalni kellett, és nem lehetett felkésziilni.
Eliza példaul kifejtette, hogy a fent emlitett Jubilee vitdban azért nem vett szivesen részt, mert
nem volt késziilési id6: ,,aki ott {ilt, annak rogton kellett reagalni és van, akinek ez jol megy...
En egy szot sem tudnék szolni. Mas az, hogyha van egy feladat, elére 6sszegyiijtjiik a gondo-
latainkat, és utdna van a vita. Akkor mar meg is tudok szoélalni.” A késziilési idon kiviil tdmo-
gattdk a kozos vitakra késziilést is (E, L, M). Minka is visszautalt itt a hazi feladatra, ahol
olykor azt a feladatot kaptak, hogy egy bizonyos megoszté kérdésrdl (pl. Legyen az oktatds
mindenkinek ingyenes?) gyujtsenek érveket és ellenérveket is. Mindamellett, hogy ez a feladat
»serkenti az embert, hogy megértse a masik oldalt”, értékelte azt is, hogy késdbb az 6rdn még
a vita elott meg tudtdk beszélni ezeket az érveket: ,,igy is sokszor volt olyan, hogy a masik
oldal olyan érveket hozott fel, ami eszembe sem jutott volna, szoval ilyen szempontb6l hasznos
meg is vitatni, nem csak gondolkodni rajta.”

Visszatér6é motivum volt az interjikban, hogy a hallgatok szivesen gondoltak vissza az érai
szerepjatekokra, és kifejezetten hasznosnak talaltak ket a megosztd témakrol szo16 beszélge-
téseknél (B, C, K, M, N, Z). Az egyik ilyen szerepjatékban a hallgatok négyf6s csoportokban
jartak korbe az abortusz témakorét, és kettdjiiknek az abortuszt tamogatdok, a masik kettdjiik-
nek pedig az azt ellenzok szempontjabol kellett érvelniiik. A téma szenzitiv mivolta miatt tu-
datos oktat6i dontés volt a szerepjaték, egyrészt, hogy érzelmileg eltavolitsa a témat a hallga-
toktol, masrészt, hogy esetlegesen egy masik nézdponttal ismerkedhessenek meg a beszélge-
tések soran. Zorka igy emlékezett vissza a feladatra:

Ez egy nagyon jo gyakorlat arra, hogy barmennyire is nem értesz egyet, gondold at, probald
meg beleképzelni magad, mert... kicsit ebben is benne van az empatia, hogy jo, akkor most
igy belegondolok, és megprobalom megérteni ezt az embert, akivel amigy nem értenék egyet.

Babett, bar nehéznek élte meg a feladatot, mert a sajat nézépontja elég hasonld volt a sze-
repéhez, mégis konnyito tényezoként utalt a szerepjatékra, és reflektalt arra, hogy ha az ellen-
kezg szerepet kapta volna, még konnyebben érvelt volna. Csenge is pozitivan latta a szerepja-
tékos feladatokat: ,,én nem feltétlen bantam, hogy az ilyen személyes vagy érzékenyebb té-
maknal szerepeket kaptunk, és ez alapjan kellett csoportos feladatokat végezniink. Kicsit flig-
getlenedhettiink dnmagunktol és a személyes sérelmektdl... ezt igy kikertiltiik vele és nehe-
zebb volt a masiknak személyes sériilést okozni.”

A téma szerepe

A résztvevOk tapasztalatai alapjan a valasztott témanak t6bb szempontbdl is nagy szerepe
volt a megosztd beszélgetések sikerességében. Egyrészt az interjualanyok tobbsége (A, B, C,
D,E,F,G, LJ,K,L, M, R, T, V, Z) ugy vélte, hogy az eldzetes hattértudasuknak a témarol
meghatarozo jelentdsége van abban, hogy megosztjak-e a véleményiiket. Az elézetes tudason
beliil kiemelték mind a targyi tudas és a személyes tapasztalatok fontossagat. Az alabbi idéze-
tek jol illusztraljak a hallgatok gondolatait err6l a témarol:

Nyilvanvaloan olyan témakban, amelyekben ugy érzem, hogy nem vagyok annyira otthon,
szeretek inkabb csak hallgatni ... ez.... Gigy érzem, a bolcsebb dontés. Ilyenkor viszont,
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hogyha személyes tapasztalatom van, olvastam utana, vagy volt mar hasonlé vitaban részem,
ilyenkor tigy érzem, hogy kdotelességem is a csoport érdekében, hogy akkor most itt én vagyok
az, aki tapasztalt... hogyha itt én mondom el a véleményemet akkor masok lesznek abban a
helyzetben, amiben én vagyok. (Minka)

Akkor mondom el kénnyen a véleményem, hogyha van véleményem és tudom, hogy utana-
olvastam és tudok a témardl. Ha nem tudok a témarodl, akkor abszolit nem mondok semmit,
csak figyelek, mert... én azt... hat nem tudom... hogy mondjam szépen, de azt ilyen... egy-
szerl és buta viselkedésnek tartom, hogyha valaki kéti az ebet a karéhoz és mondja, ami koz-
ben nincsen hattértudasa. (Zorka)

Mondjuk nekem sokat ad, hogyha van valami ilyen elézetes tuddsom... mint példaul itt is
orak elétt fel kellett késziilniink a témabol. Tehat valamilyen ismeretszerzés sziikséges volt
hozza, és nekem ez sokat konnyit, hogyha tényleg kicsit tobb tudasom van az adott témardl,
mint hogy hasamra iitdk és nekem ez a gondolatom vagy ez a véleményem. (Csenge)

Ez egy olyan téma, ami példaul engem érdekel, mert a sajat boromon tapasztaltam meg, hogy
ez milyen. Tehat ha nem semleges érintettség van, akkor... Szerintem azok inkabb... kozelebb
allnak az emberhez, de sose lehet tudni, hogy kinek mi ez... Ez egy ilyen egyéni dolog. De
ugy gondolom, hogy ez befolyasolja. (Eliza)

Masrészt eldkeriilt dont6 tényezoként az is, hogy mennyire megoszto vagy szenzitiv a be-
szédtéma (C, D, M, V). Minka példaul hosszan ecsetelte, hogy szerinte azok a témak, melyek-
nek valamilyen szinten kdze van a vallashoz vagy a politikdhoz (pl. abortusz, eutanazia), na-
gyon érzékenyen érinthetnek bizonyos hallgatokat, és lehet, hogy 6k inkabb csendben marad-
nak, igy olyan modszerekhez kell nytilnia a tanaroknak, melyekkel eltavolitjak dket az érzelmi
oldaltol, és inkabb kritikusan jarhatjak korbe a témat. Csenge is utalt arra, hogy sokkal jobban
at kellett gondolnia, hogy mit mond, és jobban kellett dncenziraznia, amikor ,,nehezebb téma”
volt az 6ran. Remény és Hilda ezen til utaltak még arra is, hogy mennyire értékelték, hogy a
kurzus soran a konnyebb, kevéssé megosztd témaktol (pl. allatok jogai, mesterséges intelli-
gencia az oktatasban) jutott el a csoport a sokkal megosztobb, érzékenyebb témakig (LMBTQ
csaladok, abortusz, hazassag). Ezeken kiviil még Eliza, Minka és Led hangsulyoztik, hogy
fontos, hogy a téma relevdns és érdekes legyen, ahhoz, hogy szivesen mondjék el a vélemé-
nyiiket réla.

A személyiség szerepe

Az interjukban néhany személyiséggel kapcsolatos tényez0 is megjelent, bar ezeket altala-
ban csak egy-egy interjlialany emlitette meg. Tobb hallgat6 is nagyon tudatosan reflektalt a
beszélgetésekben betoltott szerepeikre az interjuk soran, és Jazmin ezt a személyiségével ma-
gyarazta:

Nagyrészt mondjuk extrovertaltnak mondom magam, de csomdszor azt érzem, hogy... Igen,
mondjuk kicsit csondben maradok, hogy a tobbiek érvényesiiljenek, és akkor meg azt le is
csapodhat Gigy, hogy én nem akarok részt venni, vagy hogy nem akarok... benne lenni a fel-
adatban. Es ezt még kicsit... tanulnom kell, hogy hogy ne legyek tul sok, de igy hagyjak teret
masoknak is.

Stella, aki introvertalt hallgatoként jellemezte magat, igy szamolt be az érzéseirdl a nagy-
csoportos beszélgetésekben: ,,ha ellentétes véleményt hallok, az altaladban 6szt6nodz arra, hogy
megmondjam az enyémet... de ugy éreztem... hogy altalaban kevésbé... szivesen vettem
mégis részt... nem is tudom, egy kicsit ilyen szorongdsabban éreztem magam nagyobb 1ét-
szamkor.” Ezek mellett harom hallgaté (B, K, V) valaszaiban megjelent a tilzott megfelelni
akaras is mint negativan befolyéasold tényezd, és mindannyian kitértek arra, hogy amennyire
csak lehet, keriilik a konfliktusos helyzeteket emiatt. Babett igy irta le az érzéseit:
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Elég nagy people-pleaser vagyok, és igy nehéz... hogy mondjam, nem magamra venni a dol-
gokat. Vagy hogy mondjam... azt akarom, hogy szeressenck és akkor nem kellene ellene
menni annak, amit a masik mond. Szdval, hogy ennek van egy mélyebb gydkere... [...] ez a
megfelelési kényszer, amivel kiizdok. .. igy még sokszor dszinte véleményt is nehéz kommu-
nikélni a barataim felé az ilyen megoszté témakban... ugyhogy ez egy nagy kiizdelem meg
inkabb ilyen belso fesziiltség. De k6zben meg érdekes nézeteket latni meg hallgatni.

Pozitiv befolyasold tényezoként viszont kiemelkedett a fejlédo szemléletmod (growth
mindset) szerepe Eliza és Minka valaszain keresztiil. A hallgatok reflektaltak arra, hogy 6sz-
tonzi 6ket ezeknél a beszélgetéseknél, hogy a tobbiektdl tanulhatnak, és amennyiben hibaznak
is a beszélgetések soran, ez majd elésegiti a fejlodésiiket. Eliza igy Ontotte szavakba ezt a
gondolatot:

En alapvetéen érdekl8dé ember vagyok. Erdekel a masik ember véleménye, mert lehet, hogy
egy olyan nézSpontot mond, amire én nem gondoltam. Es akkor lehet, hogy nekem eltérd volt
az az eredeti elképzelésem is, akkor atgondolom... Lehet, hogy még ott rogtdon nem fogok vele
egyetérteni, de lehet, hogy megragad bennem valami, és akkor gondolkozni fogok rajta, ilyet
el tudok képzelni... hogy igy kozelednek az allaspontok, tehat alapvetden érdekel, mas ember
mit gondol.

A nyelv szerepe

Tekintve, hogy az adatok felvétele nyelvi kurzuson tortént, hat hallgaté (A, H, I, M, S, T)
utalt arra, mennyire fontos, hogy rendelkezzenek a megfelelé szokinccsel és altalanos nyelvi
szinttel ahhoz, hogy magabiztosan ki tudjak fejezni a véleményiiket megoszto témakrol. Ki-
emelték a témakkal kapcsolatos szokincs és a vitakban hasznalt nyelvi panelek fontossagat is,
¢és az udvarias kifejezések szerepét a megfeleld vitakultara kialakitdsaban. Minka azonban ki-
tért arra is, hogy ahhoz, hogy ezekben a beszélgetésekben konstruktivan részt vehessenek, mar
halad6 nyelvi készségekre van sziikség, hiszen nem csak arrdl van szo6, hogy tudnak-e elég jol
ahhoz angolul, hogy megszdlaljanak, hanem arrol is, hogy arnyalt véleményt fejezzenek ki.
Osszességében azonban az interjik alatt majdnem az Osszes hallgaté hangsulyozta, hogy a
kurzus nagyban hozzajarult a szokincse és a beszédkészsége fejlesztéséhez.

Diszkusszio

A hallgatok véleménykifejtését elosegito tényezok

A kutatasi eredmények egyértelmiien ramutatnak arra, hogy a hallgatok szamara biztositani
kell bizonyos feltételeket ahhoz, hogy kifejezzék a véleményiiket nehezebb kérdésekrol egy
nyelvoran, és nem elég felvetni egy beszélgetésindito kérdést, hiszen nem biztos, hogy valaszt
kap ra az oktatd. Az interjuk soran kirajzolodott a megfeleld kdrnyezet és osztalytermi kap-
csolatok, a tanar, a véleményklima, a feladat, a téma, a személyiség és a nyelv szerepe is.

Ahhoz, hogy a résztvevok hajlandoak legyenek szembenézni nehéz kérdésekkel, fontos
elso 1épés a biztonsagos 1égkdr megteremtése egy kurzus soran (Chen, 2024; Holley & Steiner,
2005), és ezt a kutatas eredményei is alatamasztjak. Az adatok arra utalnak, hogy ennek egy
kozos torekvésnek kell lennie, és nem az oktatd egyediili felelossége a megfeleld 1égkor meg-
teremtése. Igaz, a feleldsség nem csak egy résztvevot terhel, de érdemes megjegyezni, hogy a
kurzusok megtervezése az oktatok feladata, igy 6k tudnak teret és id6t biztositani az optimalis
1égkor kialakitasahoz; az viszont mar az dsszes résztvevo feladata, hogy a 1égkdr biztonsagos
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és tiszteletteljes maradjon. Ahogy Fournier-Sylvester (2013) is javasolja, a csoport munkajat
érdemes olyan ismerkedds jatékokkal kezdeni, amelyek a hasonlosagokra, és nem a kiilonbo-
z0ségekre fokuszalnak (pl. két perc alatt gylijtsenek a lehetd legtobb olyan dolgot, ami kdzos
benniik), ezzel is eldsegitve a bizalomteljes 1égkor kialakulasat. Ezek utdn hasznos a kdzos
szabalyokat lefektetni, ahogyan Oxfam (2018), Szesztay (2020) és Fournier-Sylvester (2013)
is tandcsoljak, ez ugyanis egy biztonsagi haloként szolgalhat a résztvevoknek, és segit a be-
szélgetéseket a medriikben tartani. Nyelvi kurzusoknal ezen kiviil még érdemes a hallgatoknak
olyan kifejezéseket is tanitani, amelyek segitségével tiszteletteljesen fogalmazhatjdk meg a
véleményiiket, majd az oktatéonak strukturalt beszélgetések keretein belill ravezetni Oket a
hasznalatukra. A kurzust, melyen a hallgatok részt vettek, a fent emlitett alapelvek mentén
terveztem meg: az elsd ora az ismerkedésrdl szolt, a kurzus céljainak megbeszélésérdl, és a
hallgatoknak lehet6sége volt megszavazni, melyik megoszto témakrol szoljon a kurzus. A ma-
sodik oran a hallgatok egy vided alapjan arrdl beszéltek, mikor vitaztak legutobb megosztod
témakrol, milyen hatdsok formaltak eddig a vilagnézetiiket, és mire érdemes odafigyelni egy
megosztd témardl szold beszélgetésnél. Ezek utan megallapodtak egy jo vita jellemzdiben,
majd kozosen lefektették a részvételi szabalyokat. A hallgatok felkészitése ezekre a komplex
beszélgetésekre, valamint a kezdeti igyekezet a biztonsdgos 1égkor megteremtése érdekében a
hallgatok elmondasa alapjan megtériilt. A kutatds eredményei viszont emlékeztethetnek, hogy
fontos észben tartani a csoportdinamikat is a komplex témakra iranyul6 6rak megtervezésénél.
Igaz, ahogy a résztvevok is megjegyezték, a csoportkohézio az iddvel is valtozik, célszerii
lehet olyan feladatokkal elésegiteni a csoport alakulasat, melyeknek célja az egymasra vald
odafigyelés, egymas jobb megismerése és az empatia fejlesztése. Hasonlo kovetkeztetésekre
jutottak Gimenez et al. (2011) is. Az 6 kutatasukban részt vevo hallgatoknak is sziiksége volt
a biztonsagos kornyezet megteremtésére, de hangstulyoztak, hogy a kurzus elején még fe-
szengve nyilvanultak meg a komplex témakrol. Id6vel, ahogy kozelebb keriiltek a hallgatok
egymashoz, jobbak lettek a beszélgetések, ¢s meg merték kérddjelezni egymas véleményét is.

Az oktato szerepét tobbizben is hangsulyoztak a hallgatok, és ez 6sszhangban van a szak-
mddszertani ajanlasokkal (Council of Europe, 2015; Oxfam, 2018; Tony Blair Institute for
Global Change, 2017) és korabbi kutatasi eredményekkel is (Wansink et al., 2023). A résztve-
vOk altal leirt idealis oktato nyitott, elfogado, tamogato, aktivan odafigyel arra, amit a hallga-
tok mondanak, és partnerként tekint a résztvevokre, igy hasonld tulajdonsagokat soroltak fel,
mint a szocialis munkas hallgatok Holley és Steiner (2005) kutatasaban. Leirasuk alapjan az
idealis oktatoi szerep megegyezik a facilitatorok szerepkorével, melyet Griffin és Ouellett
(2007) is elénydsnek tart megosztd témak megvitatasahoz. Ajanlasaik kozott szerepel, hogy
az oktato ossza meg a kontrollt a hallgatokkal, és tanulo-kézponta technikakat alkalmazva
dolgozza fel az 6ran a témakat. Ellenben, barmennyire is a didk van a kdzéppontban, a hallga-
toknak kulcsfontossagu azt érezniiik, hogy a tanar végig kézben tartja a beszélgetést, és sziik-
ség esetén kozbelép. A hallgatoi valaszokbol igy egyértelmiivé valik, hogy nagy az oktatd
felelossége ezeknél a beszélgetéseknél, és mind attitiidben, mind facilitacios technikakban
ajanlott alkalmazkodni a hallgatoi igényekhez, ezzel is elsegitve a véleménynyilvanitasukat.

A hallgatok, csakiigy, mint a Wansink et al. (2023) kutatasaban részt vevo diakok, kiemelt
szerepet tulajdonitottak a véleményklimanak is abban, mennyire szivesen osztjak meg masok-
kal a gondolataikat. Osszességében elmondhat6, hogy motivaléan hat rajuk, ha azt érzik, hogy
a tobbiek is hasonlo véleményen vannak, és mivel nem kell attdl tartaniuk, hogy masok ellen-
keznének veliik, szivesebben kifejtik a véleményiiket. Ez az eredmény azonban tobb okbdl is
elgondolkodtato. Egyrészt kialakulhat a csoportgondolkodas jelensége (Janis, 1972), ami a
kritikus gondolkodas és 6nalld vélemények feladasahoz vezethet. Az ilyen esetekben a tagok

srer

125



Divéki Rita

ami nem kedvez a megoszt6 témak dszinte megvitatasanak és a kiilonb6z6 perspektivak meg-
ismerésének. Masrészt, felmeriil a kérdés, hogy azoknak a hallgatoknak, akiknek esetleg tel-
jesen kiilonbozik a véleménye a csoport tobbségétdl, mire lehet sziiksége ahhoz, hogy ki mer-
jék fejezni a gondolataikat és ,,szembeszalljanak™ a csoportban uralkodé altalanos vélemény-
nyel, féleg, ha mindez tanorai keretek kozott torténik. Ennek a kérdésnek a feltarasara tovabbi
kutatdsokra lehet sziikség.

Oktatoként viszont tobbféleképpen lehet segiteni azokat a hallgatdkat is, akik alternativ
véleményeket fogalmaznanak meg a tobbséggel szemben (errdl részletesebben késébb). A vé-
leményklimaval kapcsolatosan arra is utaltak a hallgatok, hogy a sajat véleményiik kifejezésé-
nél fontos tényezd szdmukra a tanar véleménye is. Ennek az eredménynek is érdekes pedago-
giai implikacidi vannak, és ahogyan Kubota (2014) is utalt ra, fontos szempontta valik a ter-
vezésnél atgondolni, hogy a tanar milyen nézOpontokat osszon meg a didkokkal, és nyiltan
vallalja-e a sajat véleményét. Az eredményekbdl az rajzolodik ki, hogy ha a tanar hasonld
allaspontot képvisel a hallgatdival, az megkonnyiti a hallgatok szamara a véleménykifejtést,
ellenben ha nagyon markansan képvisel egy szembenall6 véleményt, azzal nagyon kellemetlen
élményt okozhat a hallgatoknak, ami a hallgatok tanorai passzivitasat eredményezheti. Erde-
mes lenne kortiljarni azt a kérdést is, hogy az utébbinak akkor is fennall-e a veszélye, ha meg-
felel6 az osztalytermi kdrnyezet és megvaldsul a partneri kapcsolat a hallgatd és az oktatdja
kozott. Mindenesetre a néz6pontok kiegyensulyozott reprezentacidja érdekében célravezetd
lehet az Oxfam (2018) altal publikalt kiilonb6zo6 szerepeket valtogatni, €s az objektiv facilitator
szerep mellett idonként felvenni az 6rdog iigyvédjének szerepét az uralkodd nézépont meg-
kérddjelezésének céljabol, hogy a hallgatdk ténylegesen tobbféle nézdponttal taldlkozhassanak
az oran.

A hallgatok témavalasztassal kapcsolatos gondolatai alapjan kiilon érdemes kitérni a hat-
tértudas jelentdségére is. Az interjuk egyértelmiien ravilagitottak arra, hogy a hallgatok akkor
érzik komfortosnak a megoszt6 témakkal kapcsolatos beszélgetéseket, ha vannak sajat tapasz-
talataik vagy megfeleld informacioik, tudasuk a témarol (hasonld eredményt tart fel két ko-
rabbi esettanulmanyunk is a témaban, Divéki & Harangozo, 2024; Pereszlényi & Divéki,
2024). Bar ez az eredmény nem meglepd, mégis nagyon fontos implikacioi vannak a tanulasi
folyamat tervezése céljabdl, hiszen a tanaroknak eldszor indokolt Iehet olyan feladatokat adni
a hallgatoknak, melynek segitségével jobban megismerkedhetnek a témakkal, bovithetik a tu-
dasukat és perspektivaikat azokkal kapcsolatban, még mieldtt osztalytermi keretek kozott be-
szélgetésekre keriilne sor. A tiikr6z6tt osztalyterem modszere példaul célravezetd lehet, hiszen
lehetéséget ad az otthoni késziilésre az ora témajaval kapcsolatban, igy maximalizalva a hall-
gatoi aktivitast az oran.

Az interjuk holisztikus elemzésébdl kideriilt, hogy a hallgatok személyisége is befolyasol-
hatja azt, mennyire szivesen fejezik ki a véleményiiket megoszt6 témakrol. Ezen beliil is meg-
jelent az extrovertalt és introvertalt hallgatok kozotti kiilonbség, a megfelelési kényszer hatasa
és a fejlodo szemléletmod kedvezd hatasa a véleménynyilvanitasi hajlandosagra. Igaz, sok ku-
tatas nem iranyult annak feltarasara, hogy a személyiségjegyek befolyasoljak-e a vélemény-
nyilvanitasi hajlanddsagot, Wansink et al. (2023) tobbek kozt azt is vizsgaltak, hogy a hallga-
tok extrovertaltsaga szerepet jatszik-e ebben. Kutatasuk egyik konklizidja az volt, hogy a biz-
tonsagérzet, a véleményklima és a tanar-didk kapcsolat sokkal fontosabb prediktornak bizo-
nyult ebben. Bar tovabbi vizsgalatokra lenne sziikség arra vonatkozoan, hogy a személyiség-
jegyek hogyan befolyasoljak a hallgatokat, oktatoként hasznos tisztaban lenni ezzel a szem-
ponttal is, hiszen, ha a tobbi tényez0 teljesiil is, ezekrdl egy oktatd nehezen szerezhet tudomast
par hetes, esetleg honapos ismeretség soran.
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A hallgatéi véleménynyilvanitast 6sztonzé feladattipusok

Az interjuk soran a résztvevok tobbsége jelentds szerepet tulajdonitott a feladatnak a meg-
0szt6 témakrol sz616 beszélgetésekre iranyuld hajlandésagukkal kapcsolatban. Osszességében
a hallgatok azokat a feladatokat preferaltak, ahol kisebb csoportban, esetleg parban dolgozhat-
tak, és nem az egész csoport el6tt kellett elmondaniuk a véleményiiket. Egy korabbi esettanul-
manyunkban (Pereszlényi & Divéki, 2024) két egyetemi csoport bevonasaval azt tartuk fel,
hogy egy megoszto témakkal foglalkoz6 nyelvora hogyan jarulhat hozza a hallgatok szocialis
¢és érzelmi készségeinek fejlesztéséhez. A két csoport hallgatdinak visszajelzésébodl az deriilt
ki, hogy hasonldan jobban preferaltak a kiscsoportos beszélgetéseket. Ennek okai kozott az
interjialanyok emlitették a lampalazat, de arra is kitértek, hogy kisebb csoportban tobb be-
sz¢€did6hoz jutottak, és sokkal alaposabban koriil tudtak jarni a témakat. Fontos megjegyezni,
hogy mivel tobbnyire tanarjeldltekrdl van szo, célravezetd lenne hozzaszoktatni dket ahhoz,
hogy tobb ember eldtt beszéljenek a célnyelven. Ennek az eredménynek viszont fontos peda-
gogiai implikacidi vannak, ugyanis bar a legtobb vitatipus egész csoportos, a hallgatdi aktivitas
maximalizaldsa érdekében érdemes lehet kiscsoportos vagy paros formatumokkal is kisérle-
tezni, és fokozatosan bevezetni a nagycsoportos formatumokat. Ilyen feladattipusok lehetnek
a galéria (gallery walk), a rapid randi, a kiscsoportos problémamegoldas €s a piactér gyakorlat
(Kagan, 2009). Ez természetesen nem azt jelenti, hogy kertilni kell a nagycsoportos beszélge-
téseket és vitakat, de el6fordulhat, hogy azért kisebb az aktivitas, mert egyes hallgatok nem
érzik magukat elég komfortosan ahhoz, hogy véleményiiket kifejtsék. A nagyobb vitakban
vald részvételi hajlandoésagot fokozza az, ha a hallgatoknak lehetdségiik nyilik felkésziilni
ezekre a beszélgetésekre (Szesztay, 2020). fgy tehat hasznos tigy tervezni az 6rakat, hogy le-
gyen benniik olyan elem, ahol a hallgatok egyediil vagy parban otletelhetnek érvekrol, ellen-
érvekrol, hasznalhatnak internetes forrasokat vagy a mesterséges intelligenciat érvek gytijté-
sére, vagy az ora eldtt hazi feladatként késziilhetnek érvekkel (tiikrozott osztalyterem mod-
szere). A résztvevok elmondasa alapjan tovabb serkentheti a részvételt, ha 6nként vehetnek
részt a beszélgetésben, hiszen értékelték azokat a feladatokat, amikor maguk donthették el,
hogy elég erés gondolataik vannak-e a témardl ahhoz, hogy megosszak azokat masokkal (pl.
a népszerti Jubilee vitdban vagy az akvarium modszernél). Felmeriilhet viszont a kérdés, ho-
gyan motivalhato részvételre az a hallgato, aki sosem érzi eléggé erdsnek az érveit ahhoz, hogy
megossza azokat masokkal. Erdemes lehet tehat ezeket a feladatokat kombinalni kotelezo ele-
mekkel (pl. mindenkinek egyszer le kell iilnie a feladat soran), de olyan vitatipusokat is hasz-
nalni, ahol kotelezd a véleménynyilvanitas (pl. véleményvonal). Legvégso esetben fontos tu-
datositani a hallgatokban, hogy nyelvora 1évén nem kotelezo a sajat allaspontjukat kifejteniiik,
de azért, hogy a jovében ki tudjak fejteni a sajat gondolataikat idegen nyelven, gyakorolniuk
kell a tiszteletteljes véleménykifejtést.

Kiilon érdemes szot ejteni a szerepjatékos feladatokrol. A résztvevok az interjuk soran
utaltak arra, mennyire hasznosnak talaltdk az ilyen tipusu feladatokat a megosztd témak
megkozelitéséhez. Bar az osztalytermi kutatds visszajelzései alapjan voltak olyan hallgatok,
akiket diihitett, hogy egy olyan szereplonek a borébe kellett bujniuk, akivel nem értettek egyet
(Pereszlényi & Divéki, 2024), ennek ellenére az interjualanyok koziil paran kifejezetten
oriiltek annak, hogy egy masik nézéponttal ismerkedhettek meg. Elmondasaik alapjan ez
segitett az empatiajuk és a kritikai gondolkodasuk fejlesztésében is. A hallgatok altal leginkabb
kedvelt szerepjaték a tandrakon az abortusz témakdorével foglalkozott, ami kiillondsen meglepd
volt a téma szenzitiv mivolta miatt. Az interjukbol kideriil azonban, hogy a hallgatok
megértették a feladat céljat, és reflektaltak is arra, hogy mennyire tetszett nekik ez a médszer,
hiszen eltavolitotta 6ket a sajat nézépontjuktol azaltal, hogy egy masik személy nézépontjabol
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kellett érvelniiik. Az ilyen tipusu feladatok kiilondsen hasznosak lehetnek azoknak a
hallgatoknak, akik nem teljesen biztosak a véleményiikben, hiszen nincsenek rakényszeritve
arra, hogy a sajat nézpontjukat osszak meg, csak meg kell oldaniuk a feladatot.

Konkluzio

A kutatas eredményei megerdsitették, hogy a kutatasban részt vevo anglisztika szakos €s an-
golnyelv-tanar szakos hallgatok megoszto témakrol valod véleménykifejtését jelentésen befo-
lyasolja az osztalytermi kdrnyezet, a csoporttarsakkal valo kapcsolat, a tanar szerepe, a véle-
ményklima, a feladatok jellege €s az eldzetes tudasuk a témaval kapcsolatban. Az eredmények
ramutattak arra, hogy a biztonsagos, elfogado 1égkdr kialakitasa alapveté fontossagl, amely-
ben a tanar facilitatorként eldsegiti €s iranyitja a beszélgetéseket, de a hallgatok is aktiv fele-
16sséggel birnak. Az olyan interaktiv feladatok, amelyek strukturalt kereteket biztositanak és
lehetéséget adnak kiilonbozo perspektivak megismerésére (igy pl. a szerepjatékok és vitak),
hatékonyan segitik a hallgatok aktiv részvételét a nehéz beszélgetésekben.

A kutatas egyik legfontosabb tanulsaga, hogy a részt vevo hallgatok altalaban szivesebben
osztjak meg véleményiiket, ha azt érzik, hogy a csoport tobbsége hasonld nézeteket vall. Ezért
a jovobeli kurzusok tervezésénél kiemelt figyelmet érdemes forditani arra, hogy minden hall-
gato komfortosan érezze magat véleménye kifejezésében, fliggetleniil attol, hogy az illeszke-
dik-e a csoportnorméahoz. Célravezetd lehet ezért olyan feladatokkal inditani a kurzusokat,
amelyet ramutatnak a vélemények soksziniiségének értékére, és eldsegitik a hallgatok empati-
ajanak a fejlesztését. A kutatds ramutatott arra is, hogy az oktatoi attitlid és kommunikacio
jelentds hatassal van a hallgatéi aktivitasra. Egy nyitott, elfogado, hallgatokozpontl tanari
megkdzelités segitheti a hallgatokat abban, hogy nagyobb batorsaggal osszak meg gondolata-
ikat. Ugyanakkor az eredmények arra is felhivjak a figyelmet, hogy a tanar markans vélemény-
kifejezése befolyasolhatja a hallgatok hozzaallasat, éppen ezért fontos, hogy a tanar reflektal-
jon sajat kommunikacids stratégiaira és oktatoi szerepére.

Bar a kutatas értékes betekintést nytjtott a hallgatoi véleménykifejtés és a tanorai kérnye-
zet Osszefliggéseibe, bizonyos korlatok befolyasolhatjak az eredmények értelmezését. Elso-
ként fontos megemliteni, hogy a szerz6 tobb szerepben is szerepelt a kutatasi projektben: ok-
tatoként, adatfelvevoként és elemzoként egyarant. Bar a tobb szerepnek voltak elényei a kuta-
tasi projekt soran — igy az adatkozlok gyors elérése, egy megoszto témakkal foglalkozo kurzus
alapos ismerete ¢és jo kapcsolat az adatk6zl6kkel — nem szabad elfeledkezni arrdl a tényrol,
hogy ez az Osszetett szerep bizonyos elfogultsdggal is jarhat. Egy masik limitaci6é a minta mé-
rete és Osszetétele, mivel a vizsgalat egy adott intézmény hallgatoira korlatozodott, igy az ered-
mények eltérhetnek mas kontextusokban. Tovabba a kutatas idébeli korlatai miatt nem volt
lehetéség hossza tava hatasok vizsgalatara, igy jovobeli kutatasokban érdemes lenne longitu-
dinalis megkdzelitést alkalmazni a hallgatdi attitidok mélyebb megértése érdekében. Ennek
részeként hasznos lenne feltérképezni, hogy a tanarszakos hallgatok a bemutatott feladatok
koziil melyeket alkalmazzak a pedagogiai gyakorlatukban. A jovobeli kutatasok szempontja-
bol érdemes lenne azt is tovabb vizsgalni, hogy milyen stratégiakkal lehet timogatni azokat a
hallgatokat, akiknek a véleménye eltér a csoport tobbségétdl, illetve, hogy bizonyos személyi-
ségjegyek hogyan befolydsoljak a hallgatoi részvételt megosztod témakrol sz616 beszélgetések-
ben. Ezen kiviil célszerti lenne kvantitativ adatgytijtési modszerek segitségével egy nagyobb
mintan is megvizsgalni, hogy a kutatdsban azonositott tényezok hogyan befolyasoljak a hall-
gatok részvételét nehéz beszélgetésekben.
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A jelen tanulmany eredményei hasznos iranymutatast adhatnak nyelvoktatassal foglalkozo
szakembereknek és egyetemi oktatoknak, akik olyan kdrnyezetet szeretnének kialakitani a tan-
oraikon vagy kurzusaikon, amely elésegiti a reflektiv és aktiv hallgatoi részvételt a megosztd
témakrol szol6 beszélgetésekben.
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ABSTRACT

NAVIGATING CONTROVERSIAL ISSUES IN UNIVERSITY ENGLISH AS A
FOREIGN LANGUAGE (EFL) CLASSES: STUDENT VOICES AND TEACHER
STRATEGIES

Rita Divéki

Keywords: language education, controversial issues, critical thinking, interview study, global
citizenship education

In this era of global interconnectedness and unpredictability, education must equip students to
become engaged, globally competent citizens, who can navigate complex controversial
problems, such as migration, climate change, wars, polarisation, racism and extremism. As the
global lingua franca, English is increasingly used to address topics of a contentious nature.
English as a foreign language (EFL) teachers have a unique opportunity and responsibility to
create a safe environment to effectively nurture their students’ social-emotional and critical
thinking skills. By incorporating debates and discussions on controversial topics in their
classes, teachers can enable their students to develop their language, citizenship, and social-
emotional skills simultaneously. The paper aims to explore English as a foreign language
students and teacher trainees’ views on controversial discussions in their university classes and
reveal the factors enabling them to express their views on contentious topics. Using semi-
structured interviews, 20 students attending the author’s language development courses
centred around controversial issues were asked about their experiences, their willingness to
participate in discussions on controversial issues, and the aspects influencing their
contribution. The findings reveal that while participants unanimously value discussing
controversial topics, their engagement and willingness to express their views varies based on
these key factors: classroom relationships and the environment, rapport with their teachers, the
opinion climate, instructional design and their background knowledge about the topic. The
results suggest specific strategies for both pre-service teacher training programmes and in-
service professional development, particularly in developing safe discussion frameworks and
selecting appropriate pedagogical approaches for controversial topics.
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