MAGYAR PEDAGOGIA
115. évf. 1. szam 3-18. (2015)
DOI: 10.17670/MPed.2015.1.3

HALLASSERULT DIAKOK IDEGEN NYELVVEL
KAPCSOLATOS EGYENI VALTOZOINAK VIZSGALATA

Csizér Kata, Piniel Katalin és Kontrané Hegybiro Edit

Eétvés Lorand Tudomanyegyetem

Kutatocsoportunk évek ota foglalkozik a hallassériiltek idegennyelv-tanulasanak vizsga-
lataval. Feltaratlan teriileten jarunk, hiszen a szurdopedagogia (hallassériiltek pedagogia-
ja) szakirodalma az idegennyelv-tanulasra nem terjed ki, és a nyelvelsajatitast kutato ha-
zai és kiilfoldi szakemberek érdeklédése csak elvétve iranyul a sajatos nevelési igényli
vagy fogyatékkal él6 idegennyelv-tanuldkra (I. Domagala-Zysk, 2013; Jandkovd, 2008;
Kellett Bidoli és Ochse, 2008; Kormos és Smith, 2012; Nijakowska, 2010). Ez igaz a
szertedgazOd motivacids vizsgalatokra is, melyek eredményei kevéssé altalanosithatok
olyan csoportokra, melyek tarsadalmi, nyelvi és pedagogiai szempontbol is jelentésen
kiilonboznek a tobbségi, halld tirsadalom tagjaitol. A siketek nyelvi és kulturalis kisebb-
ségnek tekintik magukat, de a kisebbségi nyelvet és kultirat siket gyerekek tobbségének
nem a sziilei 6rokitik at, hiszen a legtobb siket gyerek (90-95%) hallé csaladba sziiletik
(v0. Hattyar, 2000). Ez a koriilmény sajatos helyzetet teremt a nyelvi fejlédésiikben,
szocializacidjukban és iskolai tanulmanyaikban is, mely indokolja a megkiilonboztetett
kutatoi figyelmet.

Kutattdk mar a nyelvtanuldsi motivaciot kiilonbozo tarsadalmi és nyelvi csoportok
korében (vo. Dornyei és Ushioda, 2009, 2011), de — tudomasunk szerint — sem kiilf61-
don, sem Magyarorszagon nem késziilt még siket és sulyosan nagyothallé didkokkal
olyan felmérés, amely vizsgalna a nyelvtanulasi motivacidjukat €s mas, a nyelvtanulassal
kapcsolatos egyéni valtozoikat. Ez a fajta kutatds nemcsak hianypotld, de sziikséges is,
mert az Orszaggylés altal a magyar jelnyelvrdl €s a magyar jelnyelv hasznalatardl szolo
térvény (2009. évi CXXV. torvény) preambulumaban deklaralt ,,a kdzszolgaltatasokhoz
valo egyenld esélyli hozzaférésiik biztositasa érdekében” (1. 0.) mindenképpen pontos
tudassal kell rendelkezniink arrdl, milyen folyamatok befolyasolhatjak a magyarorszagi
siket didkok idegennyelv-tanuldsat.

Az itt bemutatott kutatdsunk nem elézmény nélkiili. A Nemzeti Kutatasi és Techno-
l16giai Hivatal timogatasaval létrejott (NKTH B2 2006-0010) vizsgalatban siket és na-
gyothallé felnéttek idegennyelv-tanulassal kapcsolatos vélekedéseit térképeztiik fel kér-
déives modszerrel. Eredményeinkrél kordbban a Magyar Pedagogia folyodiratban is be-
szamoltunk (Csizér, Kontrané Hegybiro és Safdr, 2008). Tanulmanyunkban megallapi-
tottuk, hogy a siket és nagyothalld felndttek tudatdban vannak annak, hogy magyar és
magyar jelnyelvi tudasuk mellett segithetné az életben vald eldrejutdsunkat az angol
vagy mas idegen nyelv ismerete. Azonban a kutatas egyik hianyossaga az volt, hogy
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nem volt lehetGségiink csak aktiv nyelvtanulokat vizsgalni, igy egyes adatkozloknél
csupan tervezett viselkedésformakat tudtunk mérni. A jelenleg folyamatban 1évd orsza-
gos kutatasunkban a kdzoktatasban idegen nyelvet tanulo siket és sulyosan nagyothalld
didkokat vizsgalunk. Adatgy(jtésiink kiterjed az orszag valamennyi olyan specialis in-
tézményére, ahol hallassériilt tanulok csoportos oktatasa folyik. Eddig csak részadatokat
és kisebb mintas leird statisztikai eredményeket tettink kozzé (Kontrdné Hegybiro,
Csizér és Piniel, 2013; Piniel, Csizér és Kontra, 2014). Jelen tanulmanyunkban a kérd6-
ives eredmények elsd, teljes mintas 6sszefoglald elemzését mutatjuk be, valaszt keresve
arra a kérdésre, hogyan irhatok le a siket és nagyothall6é didkok nyelvtanulassal kapcso-
latos egyéni kiilonbségeit mérd valtozok, illetve milyen kapcsolat van ezek kozott a
valtozok kozott.

Siket tanulék oktatasa

A felnéttek korében 2006 és 2010 kdzott folytatott kutatasunk eredményei egyértelmiien
arra mutattak ra, hogy a siketek sikeres idegennyelv-tanulasaban jelentés szerepe lehet a
jelnyelv hasznalatanak (Kontra és Csizér, 2013; Kontrane Hegybiro, 2010; Kontrané
Hegybiro, Csizér és Safar, 2008). Ennek legfobb oka, hogy a prelingvalis siketek, vagyis
azok, akik sziiletésiiktél fogva nem érzékelik a hangokat vagy a kornyezetiik akusztikus
nyelvének elsajatitasa elott veszitették el a hallasukat, a vilagot alapvetéen vizualis titon
érzékelik, vizualisan gondolkodnak, a kornyezetiik hangzo nyelvét természetes titon nem
képesek elsajatitani. Siket csaladba sziilet6 siket gyermekek szamara a jelnyelv az anya-
nyelv (Jokinen, 2000; Kozma, 2013; Skutnabb-Kangas, 2008; Vasdk, 2005), és a jelnyelv
valhat az elsd, illetve a preferalt nyelvvé azoknak a prelingvalis siketeknek az életében
is, akik hallo sziilok gyermekei ugyan, de 6vodaban, iskolaban vagy siket egyesiiletek-
ben lehet6ségiik adodik anyanyelvi szinten elsajatitani a jelelést.

A siketek nemzeti jelnyelvei természetes, vizualis-gesztikularis nyelvek, melyek sajat
onalld szokinccsel és a kdrnyezeti hangzé nyelvektdl fiiggetlen nyelvtani strukturaval
rendelkeznek (Bartha, Hattydr és Szabé, 2006; Bodndr, 2012). A hangzd magyar nyelvet
a sulyos fokban hallassériilt gyerekek mint idegen nyelvet tanuljak meg az iskoldban
(Muzsnai, 1999; Szabod, 1999), ennek megfeleléen a szokincsiik, valamint ezzel Gssze-
fliggésben olvasasi készségiik fejlodése is jelentds elmaradast mutat a halld kortarsaik-
hoz képest (Allen, 1994; Bombolya, é. n.; Szabd, 2003). A nyelvtani szerkezetek haszna-
latdban is bizonytalansag, illetve a magyart idegen nyelvként tanul6 kilfoldiekre jellem-
z6 hibak figyelhetok meg (Bodndr, 2012; Szabo, 1999). Még a magyarul jol ird és olvasd
siket felnéttek korében is gondot okozhat példaul a néveldk hasznalata, az igekotok, az
alanyi és targyas ragozas, a kotészavak alkalmazasa vagy a szorend. A jelnyelvet maga-
biztosan hasznalo feln6tt siket adatkdzldink elmondasa szerint komoly segitséget jelen-
tett nekik a tanulmanyaik soran, ha olyan nyelvtanarral talalkoztak, aki tudott jelelni és
ismerte a siketek gondolkodasmodjat. Ezenfelill azt is kiemelték, hogy a tanar jelnyelv-
ismerete €és -hasznalata motivalo tényezoként hatott rajuk, sokkal jobb tanar-didk kap-
csolatot tudtak kialakitani és jobb eredményeket értek el.
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A magyarorszagi siketoktatas hagyomanyaiban nem a jelnyelvi kommunikaciora épit
(a magyarorszagi siketoktatas torténetérdl részletesen 1. Vasdk, 2005). A fejlettebb or-
szagoktol, de részben még a régidé mas orszagaitdl is eltéréen hazankban erdsen tartja
magat a koznyelvben ,,oralizmusnak™ is nevezett, auditiv-verbalis modszer (Csuhai,
Henger, Mongyi és Perlusz, 2009), mely a hallassériilt személyek meglévé hallasképes-
ségének kihasznalasat elotérbe helyezve a hangz6 magyar nyelvet alkalmazza az oktatas
soran.! Kiilfoldi kollégak idénként csodalkozva tapasztaljak, hogy nalunk nem elvaras a
siketiskolai tanarokkal szemben, hogy tudjak hasznalni a magyar jelnyelvet, vagy, hogy
nincs tolmacs vagy siket asszisztens az 6rakon. A tanarok és didkjaik k6zott a kommuni-
kacié gyakran nehézkes, a tanulok hangzo nyelvi tudéasa, de fejlesztés hijan a jelnyelvi
kifejezékészsége sem éri el az életkoruknak megfeleld szintet. Ilyen modon az idegen
nyelvek tanitasa a siket gyereckek tobbségénél rendkiviil bizonytalan elsé nyelvi alapo-
kon kezdédhet csak meg.

A 2009-ben elfogadott CXXV. torvény a magyar jelnyelvrél és a magyar jelnyelv
hasznalatarél jelentds elérelépést jelenthet a siketek életében és a siketoktatasban egy-
arant. A torvény lehetdvé teszi a bilingvalis oktatasi modszer bevezetését, amit a kovet-
kez6képpen hataroz megq: /) bilingvdlis oktatisi mddszer: oOlyan oktatdsi modszer,
amely a beszélt magyar nyelv mellett a magyar jelnyelvet is alkalmazza az oktatas soran
(1.0)".

A magyarorszagi siketiskolak kiilonboz6 mértékben késziiltek fel a torvény bevezeté-
sére. Jartunk olyan iskolaban, ahol a jelnyelv hasznalata teljességgel elfogadott, a gyere-
kek egymassal folyamatosan jelben kommunikalnak, a tanarok tobbsége valamilyen
szinten ismeri, és gyakorta hasznalja is a jelnyelvet, bar csak segédeszkozként. A Csuhai
¢s munkatarsai (2009) altal a hallassériiltek specialis intézményeiben folytatott felmérés
szerint a megkérdezett 90 pedagdogus 63%-a nyilatkozott Ggy, hogy tud jelelni, 45%-a
hasznalja a jelnyelvet a tananyag kiegészitésére és a jobb megértés elGsegitésére, de
tobbségiik nem értékelte a jelnyelvtudasat a kézepesnél jobbnak. Olyan iskolat is felke-
restiink, ahol mar elkezdték a felkésziilést a jelnyelvtorvény szerinti oktatésra, és az elsés
gyerekeknek jelnyelvi oktatast, fejlesztést tartanak. Azonban a meglatogatott intézmé-
nyek tobbségében (8-bdl 6 iskolaban) az auditiv-verbalis modszer els6édleges vagy kiza-
rélagos hasznalatardl szamoltak be a kollégak. A jelnyelv elfogadottsaganak mértéke az
iskolakban kihatassal lehet a tanulok gondolkodasara, a megfelelé tanulasi modszerekrél
alkotott meggy6z6déseikre és tanulasi stratégiaikra is, vagyis egy sor olyan egyéni valto-
zo6ra, melyek szerepet jatszanak az idegen nyelvek tanulasaban.

Egyéni kiilonbségek a nyelvtanulasban

A nyelvelsajatitas kutatasanak fontos teriilete a tanulok egyéni kiilonbségeinek mint a
tanulasi folyamatokat befolyasold legfontosabb tényezéknek feltérképezése. Ez vonat-

1 A Klasszikus oralista gyakorlat timogatja az olyan vizualis inputot, mint a sz4jrol olvasas vagy a gesztusok
hasznalata, mig a szigoru értelemben vett auditiv-verbalis modszer a hallasfunkciok kiépitése érdekében ki-
zardlag auditiv stimulusokat enged meg (Bartha, Hattydr és Szabo, 2006).
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kozhat egyrészt a tanuldokkal kapcsolatos jellemzokre, példaul ki mennyire és milyen
tényezOk hatasara motivalt egy idegen nyelv elsajatitasaban. Masrészt vonatkozhat olyan
tanuloi vélekedésekre és meggy6zddésekre, amelyeket a tanulas folyamataval kapcsolat-
ban alakitanak ki a didkok. Végiil vizsgalhatok a tanulassal Osszefiiggd viselkedésfor-
mak, példaul a tanulasi stratégiak alkalmazasa, illetve az azokkal kapcsolatos preferenci-
ak. Az egyéni killonbségekre iranyul6 kutatasok irodalma szinte konyvtarnyi, az alabbi-
akban csupan rovid osszefoglalot adunk az altalunk is vizsgalt fébb tényezokrol.

Nyelvtanulasi motivacié

Annak ellenére, hogy a nyelvtanulasi motivacié 6rokzold témaja a nyelvpedagogiai
kutatasoknak, nem tudunk olyan vizsgalatr6l, amely kifejezetten a siket és nagyothalld
nyelvtanulok motivacidjaval foglalkozna. Maclntyre (2002) szerint a motivacios vizsga-
latok két kérdésre keresik a valaszt: miért iranyul valaki cselekvése egy bizonyos célra,
illetve mi hatarozza meg, hogy a cél elérésén milyen intenzitissal és erfeszitéssel mun-
kalkodik az illetd.

A motivacio konstruktumanak leirasara tobb modellt javasoltak a kutatok, melyek
koéziil Dornyei (2005) masodik nyelvi motivacios énrendszerét tartottuk a legalkalma-
sabbnak arra, hogy kutatdsunk alapjaul szolgaljon. Valasztasunk oka, hogy a modell
érvényességét korabban mar szamos kiilonb6z6 kontextusban bizonyitottak szakemberek
(Dornyei és Ushioda, 2009, 2011), és magyarorszagi halldo nyelvtanulok korében is eb-
ben az elméleti keretben végeztiik az utobbi évek kutatasait (Csizér és Galdntai, 2012,
Csizér és Lukdcs, 2010; Kormos és Csizér, 2008). E szerint az elmélet szerint a didkok
motivalt tanuldsi viselkedését, azaz, hogy mennyi energiat hajlanddéak a nyelvtanulasra
forditani, harom tényez6 befolyasolja: (1) Az idedlis mdsodik nyelvi én, vagyis a nyelv-
tanulok onmagukrél alkotott, jovObeli képe, amilyennek latni szeretnék magukat, s
amely kép elérésén hajlandok faradozni. (2) A sziikséges mdsodik nyelvi én, mely azokat
a tulajdonsagokat foglalja magéaba, amelyekkel az egyénnek a kérnyezetében megfogal-
mazddo elvarasokbol eredben rendelkeznie kellene. (3) A nyelvtanuldsi tapasztalatok,
amely tényez6 Osszefoglalja, milyen korabbi tapasztalatokkal rendelkeznek a nyelvtanu-
16k; ez a tényez0 is hozzajarul ahhoz, hogy végiil mennyi energiat hajlandoé egy-egy diak
a nyelvtanulasra forditani.

Szamos kutatéas foglalkozik azzal, milyen folyamatok befolyasoljak a masodik nyelvi
motivacids énrendszert alkotd tényezdket (Csizér és Galantai, 2012; Dornyei és
Ushioda, 2009, 2011; Kormos és Csizér, 2005), azonban csak a milié vizsgalatara vallal-
koztunk, azaz annak feltérképezésére, hogy milyen hatdsok érik a nyelvtanulét a kérnye-
zetébdl: sziiloktdl és baratoktol. Ezek a hatdsok érkezhetnek konkrét segitség formaja-
ban, illetve sz6 lehet kiilonb6z6 attitlidok kozvetitésérél (Gardner, 1985). Egy magyar-
orszagi kutatasokat elemz6 metavizsgalat alapjan megallapitottak, hogy a kozépiskolas
diakok esetében erds kapcsolat van a mili6 és az ideélis masodik nyelvi én kozott, azaz a
didkok jovore vonatkoztatott énképét erdsen befolyasolja a kornyezetilk véleménye
(Csizér és Kormos, 2008). A mili6 éltal kozvetitett hatasok internalizacidja eltérd lehet,
vannak azonban adatok, amelyek azt bizonyitjak, hogy az internalizaciés folyamatban a
diakok érése jatszhat szerepet, azaz minél iddsebbek, annal inkabb képesek a kornyezeti
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elvarasokat bels6vé tenni, és a kiillonboz6 énképek (idealis és sziikséges) kozotti harmo-
niat megteremteni (Kormos, Kiddle és Csizér, 2011).

Nyelvtanul6i meggyo6z6dések

A nyelvtanulassal kapcsolatos nézeteket, elképzeléseket, meggy6z6déseket (tovabbi-
akban: meggy6z6déseket) az alkalmazott nyelvészetben kérdések sora 6vezi. Példaul az,
hogy a nyelvtanuloi meggy6zddéseket tekinthetjiik-e egyéni kiilonbségnek, milyen mér-
kal hozhatoak 6sszefiiggésbe. Ugyanakkor nem vitathat6, hogy mint a tobbi egyéni val-
toz6, meggy6zOdéseink is befolyasoljak a viselkedésiinket és ezaltal a nyelvtanulas fo-
lyamatat, kimenetelét és sikerességét is (Dornyei, 2005). Tovabba meggy6z6déseink
szerepet jatszanak abban, hogyan vélekediink tapasztalatainkrol, értékeljiik sikereinket és
minek tulajdonitjuk kudarcainkat (Mori, 1999). Azok a nyelvtanulok példaul, akik sajat
er6feszitéseiknek tudjak be nyelvtanulasi sikereiket, nem pedig akaratuktdl fiiggetlen
tényezéknek (pl. a nyelvérzéknek), sikeresebbek a nyelvtanulasban, mint azok, akik
onmagukon kiviili okoknak tulajdonitjak azokat. Ennek megfeleléen a nyelvtanulési
meggy0z6dések Osszefonddhatnak a nyelvtanulasi célok minéségével, az elsajatitasi és
viszonyito célokkal (Fejes, 2011), ezaltal a nyelvtanulasi motivacioval (Ryan és Mercer,
2012). Ugyanakkor tapasztalataink formaljak meggy6zddéseinket, legfoképpen azt,
ahogyan énhatékonysagunkrol vélekediink (Mills, 2014).

A nyelvtanulok meggy6zddéseit feltard kutatasok eredményei (Mercer, 2013; Mercer
és Ryan, 2010) egyfeldl azt mutatjak, hogy a meggy6z6déseink rendkiviil 6sszetett rend-
szert alkotnak, amely egyénenként nagymértékben valtozik (Ryan és Mercer, 2012).
Masfel6l kvantitativ, kérd6ives kutatasok (Horwitz, 1988, 1999) eredményeként a nyelv-
tanuloi meggy6zodések olyan alkotdelemei rajzolddnak ki, mint a nyelvtanulo vélekedé-
se az adott nyelvrél (konnylinek vagy nehéznek tartja-e a valasztott nyelv tanuldsat), a
nyelvérzék fontossagardl (mennyire tartja a nyelvérzéket a nyelvtanulashoz elengedhe-
tetlennek) és a nyelvtanulas természetérél (milyen modszereket tart a legcélravezetObb-
nek). A képzetek sokrétliségét az ilyesfajta megkozelités sziikségszeriien leegyszerisiti,
de egyuttal lehetévé teszi bizonyos tendenciak kimutatasat. A nyelvtanulasi meggy6z6-
dések motivaciora gyakorolt hatasara nincsenek empirikus kutatasok, annak ellenére,
hogy van olyan motivacios elmélet, amely hangsulyozza a meggy6z6dések fontossagat a
nyelvtanulasi motivacid folyamataban (Dornyei és Otto, 1998), illetve a motivalo tanitas
szempontjabol fontos elvaras lenne, hogy a tanar segitsen a diakoknak, hogy reélis tanu-
lasi meggy6z6déseket tudjanak kialakitani (Dornyei, 2001).

Korabbi, felnétt hallassériiltek korében folytatott kutatasunkban (Kontrdné Hegybiro,
2010; Kontrané Hegybird, Csizér és Sdfar, 2009) hatarozott elképzelésekkel és meggy6-
z6désekkel taldlkoztunk mind a nyelvekrdl, mind a nyelvtanulasrél. Adatk6zl6ink ké-
pesnek tartottdk magukat és siket sorstarsaikat arra, hogy elsajatitsdk barmely idegen
nyelv irott formajat. Az angol nyelvrdl tobben is Ugy vélekedtek, hogy viszonylag kony-
nyll elsajatitani, mert atlathaté a szerkezete. Néhanyan azt is elmondtdk, hogy kony-
nyebbnek tartjdk, mint a magyart (Kontrané Hegybiré, 2010). A feln6ttektdl gyiijtott
adatok alapjan a nyelvtanulasi meggy6z6dések egyik Osszetevdje, azaz a legcélraveze-
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tobbnek tartott nyelvtanulasi modszerek, a motivalt tanulasi viselkedés egyik fontos
bejoslo tényezdjének bizonyult (Csizér, Kontrané Hegybiro és Safar, 2008). Megallapi-
tottuk, hogy a siket és stulyosan nagyothalld nyelvtanulok szamara fontos a homogén
csoport, a jelnyelvhasznalat, a jelnyelven kapott magyarazatok és az idegen nyelv struk-
tardjanak a jelnyelv rendszeréhez vald viszonyitasa. Szoros Osszefiiggést talaltunk a
feln6tt siket adatk6zl6k nyelvtanuldsi motivacidja és akozott, hogy szeretnék-e, ha a
telepiilésiikon lennének siket nyelvtanarok (Kontrané Hegybiro, Csizér és Safar, 2009).

Nyelvtanulasi stratégiak

Siket nyelvtanulok egyéni valtozoinak vizsgalatakor nem hagyhatok figyelmen kiviil
a tanulasi stratégiak, hiszen sajatos nyelvi helyzetiikbél adédoan feltételezhetd, hogy
mas stratégiakat fognak elényben részesiteni, mint a hallok. Az idegennyelv-tanulasi
stratégiak fogalma egyrészt vonatkozik arra, ahogyan a tanul6 egy nyelvi feladatot alta-
laban megkozelit (példaul figyel), masrészt vonatkozik azokra a konkrét cselekvésekre,
amelyeket azért hajt végre, hogy megbirkozzon a feladattal (példaul vizualisan elképzeli
a szavak jelentését, kérdez, jegyzetel).

O’Malley és Chamot (1990) harom f6 stratégiacsoportot azonositottak kutatasaik so-
ran: metakognitiv, kognitiv, valamint tarsas-érzelmi stratégiak. Ezek koziil a hallassériilt
nyelvtanulok idegennyelv-tanulasa szempontjabol kiilonosen fontosak a kognitiv straté-
gidk, hiszen ebbe a csoportba tartoznak azok a konkrét technikak, amelyek segithetnek a
tananyagot megérteni, befogadni, tarolni és felidézni. Szintén fontosak a tdrsas stratégi-
dk, melyek ,,a nyelvtanulas és nyelvhasznalat tarsas jellegét kihasznalva a masokkal vald
interakcio utjan segitik elé a nyelvtanulast” (Napravszky, Tdanczos és Moénos, 2009. 58. 0.).
A siketekrdl gy tartjak, hogy rendkiviil szocialisak, segit6készek, nyitottak a sorstarsaik
felé, ami a tanorakon tanusitott viselkedésiikben is megmutatkozik, amint ezt 6ralatoga-
tasaink soran magunk is tapasztaltuk. Az érzelmi stratégiak vizsgalatanak fontossagat az
adja, hogy a siket és stlyosan nagyothallé gyerekeket és fiatalokat sok frusztracio éri a
tanulmanyaik soran, melyek hatékony kezeléséhez, ellensulyozasahoz sziikség van meg-
felelé eszkozokre. Jelen vizsgalatban nem foglalkoztunk a metakognitiv stratégiak fel-
mérésével részben terjedelmi okokbol, részben azért, mert ezeket a stratégiak kvalitativ
kutatassal terveztiilk mérni.

Bar az idegennyelv-tanulasi stratégiak szakirodalma az 1980-as évek 6ta toretleniil
gyarapszik, és az Oxford altal kifejlesztett kérddivet (Nyelvtanulasi Stratégiak Tara,
Strategy Inventory for Language Learning) a vilag minden tajan a legkiilonb6z6bb cso-
portok nyelvtanulasi stratégiainak felmérésére alkalmaztak mar (Oxford, 1990; Oxford és
Burry-Stock, 1995), siketek korében folytatott stratégiavizsgalatokrdl nem tudunk be-
szdmolni.
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A kutatas modszere

A fent leirt egyéni valtozokat kvantitativ kutatas keretében vizsgaltuk siket és nagyothal-
16 nyelvtanulok korében az orszag valamennyi hallassériiltek oktatisara szakosodott
intézményében. Igy a terepmunka soran nyolc specialis intézményt kerestiink fel, amely-
bél hét altalanos iskolai tagozat volt, ahol angolul (6 iskola) és németiil (1 iskola) tanul-
tak a didkok. A nyolcadik intézmény egy budapesti szakkdzépiskola hallassériilt tagozata
volt, ahol szintén angolul tanultak a didkok. A kérdbéives adatgytijtésiink soran a kovet-
kez6 kutatasi kérdésekre kerestlink valaszt: (1) Hogyan irhatok le a siket és a nagyothal-
16 diakok idegennyelv-tanulasaval kapcsolatos egyéni valtozok? (2) Milyen kapcsolat
van ezek kozott a valtozok kozott?

Kérdéiviinket orszagosan 105 14-19 éves siket és nagyothall6 aktiv nyelvtanuld tol-
totte ki, de hianyos valaszadas miatt az elemzésben csak 96 f6 adatait hasznaltuk fel
(50% lany). Koziliik 54-en vallottak magukat nagyothallonak és 41-en siketnek (egy
tanulorol hianyzik ez az adat). A 96 tanul6 koziil minddssze hatnak siket az egyik vagy
mindkét sziil6je. Ez azt jelenti, hogy csak a gyerekek toredékének volt lehetdsége arra,
hogy a jelnyelvet anyanyelvként sajatitsa el otthon, a sziileit6l, mar a kezdetekt6l fogva.
Ezt megerdsiti az az adat, miszerint a jelnyelv hasznalatat a tobbség (n=52) az iskolatar-
saktol, baratoktol és/vagy jelnyelvtanartl (n=50) tanulta. Mindazonaltal a kutatisban
részt vevo tanulok 81%-a (n=78) sajat bevallasa szerint a barataival jelnyelven kommu-
nikal, ami azt jelenti, hogy a jelnyelvnek mint kommunikaciés csatornanak kiemelkedd
szerepe van az életiikben. Kutatasunkban ezért kiilon figyelmet forditottunk arra, hogy
az adatko6zldink a nyelvtanulasban melyik modalitast preferaljak: a vizualis-gesztikularis
jelnyelvet vagy az auditiv-verbalis informacioatadast. Az dralatogatasaink alatt a gyakor-
latban is alkalmunk volt megfigyelni a kétféle modalitas hasznalatat. A felkeresett nyolc
intézmény nyelvtanarai koziil egy képzett jelnyelvhasznalod orajat lattuk, és egy olyan
tanarét, aki tanulja a jelnyelvet és mar jol tudja hasznalni. Hat tanar esetében arrdl sza-
molhatunk be, hogy a tanuldiktol ellesett néhany jelet idénként segitségiil hivjak, de az
informacioatadas dontden auditiv-verbalis csatornan tortént. Megfigyeléseink alapjan és
hallassériilt szakértonkkel egyeztetve megallapitottuk, hogy a mintankban csupan két
intézmény van (n=39), amelyek a jelnyelv elfogadasaban és hasznalataban kiilonbdznek
a tobbitol.

Az adatgylijtéshez egy mar korabban kiprobalt, nyelvi szempontbol akadalymentes,
41 allitasbol all6 Likert-skalas kérddivet hasznaltunk (Kontrané Hegybiro, Csizér és
Piniel, 2013. 9-10. o.; Piniel, Csizér és Kontra, 2014). A fent 6sszegzett hattéradatokon
tul a kérddiv a kovetkezd konstruktumokat mérte (zardjelben adtuk meg az allitdsok
szamat):

Motivalt tanulasi viselkedés (3): mennyi eréfeszitést hajlando tenni a tanulé a nyelvtanu-

lasa érdekében. Példa: Sokat késziilok az angolorakra.

Idealis masodik nyelvi én (3): a tanul6 nyelvtanulassal kapcsolatos jovoképe, amilyennek
latni szeretné magat a jovoben nyelvtanulas szempontjabol. Példa: Néhany év mulva
Jol fogok tudni angolul kommunikalni.



Csizér Kata, Piniel Katalin és Kontrané Hegybir6 Edit

Sziikséges mdsodik nyelvi én (5): milyen kornyezeti elvarasokat internalizalt a nyelvtanu-
16, és ez alapjan milyen énképe alakul ki. Példa: 4 mai vilagban mindenkinek fontos
az angol nyelv.

Nyelvtanulasi tapasztalatok (3): a nyelvtanuld élményei az idegen nyelv tanulasaval
kapcsolatban. Példa: Szeretem az angolordkat.

Milié (3 allitas): a csalad és baratok hatasa a nyelvtanulasi attitiidokre. Példa: A csald-
dom/bardtaim azt mondjak, hogy tanuljak angolul.

Nyelvtanulasi meggydézddések (8): a nyelvtanulonak az idegen nyelvekrél és a nyelvtanu-
lasrol alkotott elgondolasai és meggy6zO6dései. Példa: Azt gondolom, az angol nyelv-
tan kénnyebb, mint a magyar nyelvtan.

Kognitiv tanulasi stratégiak (3): a nyelvtanuld altal hasznalt olyan tanulési stratégiak,
amelyek a tananyaggal végzett valamilyen kognitiv tevékenység altal eldsegitik an-
nak megértését, elraktarozasat, illetve felidézését. Példa: A nyelvtanulishoz sokszor
haszndlok szotarat.

Tarsas tanulasi stratégiak (3): a nyelvtanulo altal hasznalt olyan tanuldsi stratégiak,
amelyek segitségével masokat is bevon a nyelvtanulasi folyamatba (pl. kérdéseket
tesz fel, segitséget kér, vagy egyiitt gyakorol veliik). Példa: Ha nem tudom biztosan,
hogy valamit helyesen irtam angolul, vagy hibasan irtam, megkérek valakit, hogy
nézze dt.

Erzelmi tanuldsi stratégidk (4): a nyelvtanulo altal hasznalt olyan tanulasi stratégidk,
amelyek a nyelvtanulassal kapcsolatos érzelmekre iranyulnak. Példa: Ha jol sikeriilt
a leckém, meg szoktam dicsérni magam.

Modalitas (3): a nyelvtanuld tapasztalatai a jelnyelv és egyéb kommunikacios csatornak
szerepérol a nyelvoran. Példa: Ha az osztalyban nem értiink valamit, az angoltand-
rom jeleket haszndl, azzal segit.

Enhatékonysdg (3): a nyelvtanul6 sajat elgondolasa a nyelvtanulassal kapcsolatos képes-
ségeir6l. Példa: Azt gondolom, én jol meg tudok tanulni angolul irni és olvasni.

A terepmunka soran elészor az intézmények vezetdinek engedélyét kértiik a kérdiv
kitoltésére, ami névtelen és 6nkéntes volt. Az adatokat a 2013/2014-es tanévben gylijtot-
tiik. A nyelvtanulok a kutatok jelenlétében valaszoltak a kérdésekre, az iskolajuk egy
olyan termében, ahol lehetOség volt az adatgylijté eszkoz jelnyelvi forditasanak kivetité-
sére. A kérdoiv kitoltése koriilbeliil 25 percet vett igénybe. Az adatok elemzéséhez az
SPSS-program 20. verzidjat hasznaltuk, és a kutatasi kérdéseink megvalaszolasahoz a
leir6 statisztikan til korrelacios elemzéseket végeztiink.
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Eredmények

A skalak megbizhatésaga és leir6 statisztikaja

Az 1. tablazat tartalmazza a kutatds soran hasznalt skalak megbizhatosagat és leird
statisztikai eredményeit. A megbizhatosagi mutatdkkal kapcsolatosan elégedettek lehe-
tiink, hiszen csupan két olyan skala van, melyek megbizhatosagi mutatéi némileg elma-
radnak az elvarhat6 szinttél. Ez részben magyarazhatd azzal az igénnyel, hogy a skalak
minél rovidebbek legyenek, hogy a didkoknak ne okozzon indokolatlanul nagy megter-
helést a kérd6iv kitdltése, masrészt koncepcionalis problémak is lehetnek a tarsas straté-
giakat és modalitast mér6 skalakkal. Ezeknek a problémaknak a forrasa tobbféle is lehet,
de a tarsas stratégiak skala kidolgozasakor talan nem kiilonitettiik el megfeleléen az éran
€s az oran kiviil hasznalt és hasznalhatd stratégiakat. Masrészt pedig a bilingvalis és
auditiv-verbalis oktatds soran a modalitas skala 4llitdsainak az értelmezése kiilonbozd
lehet. Egy olyan oOran, ahol a tanar az angol és magyar nyelv mellett hasznalja a jelnyel-
vet is, a didkok konnyebben véleményt tudnak alkotni a modalitas skalat alkoto allita-
sokrol, mint azok a diakok, akiket alapvetéen auditiv-verbalis modszerrel tanitanak.

1. tablazat. A skalak megbizhatosdaga és leiro statisztikdja

Skala (allitasok szama) Cronbach-«a Atlag Szords
Motivalt tanulasi viselkedés (3) 0,76 3,70 0,95
Idealis masodik nyelvi én (3) 0,67 3,55 0,82
Sziikséges masodik nyelvi én (5) 0,73 3,36 0,80
Nyelvtanulasi tapasztalatok (3) 0,71 3,72 0,94
Milié (3) 0,71 3,01 0,92
Nyelvtanuldsi meggy6zddések (8) 0,70 3,57 0,73
Kognitiv tanulési stratégiak (3) 0,72 3,78 0,76
Térsas tanulasi stratégiak (3) 0,60 3,96 0,76
Erzelmi tanulasi stratégiak (4) 0,72 3,73 0,92
Modalitas (3) 0,60 3,93 0,70
Enhatékonysag (3) 0,76 3,22 0,91

A skalaatlagokat attekintve lathatjuk, hogy ezek rendre alacsonyabbak, mint mas
magyarorszagi tanuloi csoportokat vizsgald kutatasok eredményei (pl. Kormos és Csizér,
2008), hiszen a legtobb skala esetében az otfoka skala 3,5-0s atlaghoz kozelitenek az
eredmények. Ennek oka sokféle lehet. Egyrészt a hallaskarosult tanuloknak kiilonds
nehézséget okozhat a nyelvtanulas, ha a kozvetité nyelv nem a szamukra természetes
jelnyelv (Kontra és Csizér, 2013). Masrészt a nehézségekkel Gsszefliggésben a siket és a
nagyothall6 didkokkal kapcsolatos elvarasok, illetve azok hianya negativan alakithatja a
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kiils6 motivacios tényezOket. Ezt timaszthatja ald az énképek kozti statisztikai kiilonb-
ség, ami azt mutatja, hogy az idealis masodik nyelvi énkép valamivel erésebb, mint a
sziikséges nyelvi énkép (t=2,84, p=0,005). Elmondhatjuk tehat, hogy a nyelvtanulok
belsé motivacioja valamivel erésebb a kiils6 hatasokbol szarmazd motivacional. Ennek
oka lehet, hogy a didkok nincsenek teljesen tisztaban a veliik kapcsolatos idegennyelv-
tanulasi elvarasokkal, esetleg nincsenek is ilyen elvarasok. Eredményiink azért is fontos,
mert egy korabbi, kisebb mintan végzett elemzésiink azt mutatja, hogy a sziikséges ma-
sodik nyelvi énképnek van kozvetlen hatasa a motivalt tanulasi viselkedésre, mig az
idealis masodik nyelvi énkép csak kdzvetetten hat, azaz a kiils6 motivacids tényezok
erdsitése mindenképpen pozitiv hatast gyakorolna a diakok nyelvtanulasba fektetett erd-
feszitésére (Piniel, Csizér és Kontra, 2014).

Kiilonb6z6 almintakon is megvizsgaltuk az atlagok kozotti kiilonbségeket, de sem
hallasallapot szerint, sem a jelnyelvhasznalattal (baratokkal) kapcsolatosan nem talaltunk
szignifikans eltéréséket a skalaatlagokban. Ami az iskolak kozotti kiilonbségeket illeti,
egyediil a modalitadst mérd skalan szignifikans az eltérés. Abban a két iskolaban, ahol a
jelnyelv hasznalatahoz pozitivabban allnak hozza, értheté modon, a modalitasskala atla-
ga SZigniﬁkénsan magasabb volt (éﬂagbilingvélis szemléletii iskola’k:4720, n:39; é“agﬂuditiv—verbeilis
szemléletii iskolak=3, 79, N=57; 1t=3,36, p=0,001; vo. 4. tablazat).

A skalak kozotti néhany osszefiiggés vizsgalata

A skalak kozotti Osszefiiggések vizsgalatat korrelacidelemzéssel végeztiik. Els6 1é-
pésként azt elemeztiikk, hogy a motivalt tanulasi viselkedés mely skalakkal mutat erds
kapcsolatot. A 2. tablazatbdl latszik, hogy a hallaskarosult nyelvtanulok esetében legfon-
tosabb tényez6 a nyelvtanulasi tapasztalatok és élmények, azaz, hogy milyen hatasok
érik 6ket a nyelvoran (r=0,79). Jelent6s Osszefiiggés mutathato ki, ha a motivalt tanulasi
viselkedést Osszevetjik a nyelvtanulasi meggy6z6désekkel (r=0,66), a sziikséges maso-
dik nyelvi énképpel (r=0,62) és az idealis masodik nyelvi énképpel (r=0,57), az énhaté-
konysaggal (r=0,57), valamint a kognitiv (r=0,57) és érzelmi (r=0,51) tanulasi stratégi-
akkal. A tobbi skala korrelacidja gyengébb, bar szintén szignifikans.

Az eredmények részben megerdsitenek korabbi kutatasokat, amelyekben Dérnyei
(2005) masodik nyelvi motivacidés énrendszerének hatasat vizsgaltak (Ddrnyei és
Ushioda, 2009), azonban a siket tanulok esetében a nyelvtanulasi tapasztalatoknak ki-
emelkedd szerepe van, és lehetséges, hogy az énképek hatasa hattérbe szorul. Ezt meg-
erdsiti a Fisher féle r-z transzformacios vizsgalat, melynek eredménye azt mutatja, hogy
a motivalt tanulasi viselkedés és a nyelvtanulési élmények kozti korrelacio szignifikan-
san erésebb, mint a motivalt tanulasi viselkedés és sziikséges nyelvi énkép (z=2,85,
p=0,004), illetve idealis nyelvi énkép (z=2,38, p=0,017) kozotti korrelacio. Ez még in-
kabb megerdsiti, hogy a nyelvtanulasi élmények mindenképpen kdzponti szerepet jat-
szanak a siket nyelvtanulok motivaciojaban. Azonban nem szabad arrdl sem elfelejtkez-
niink, hogy a hagyomanyosan vizsgalt énképek ¢és élmények mellett a siket diakok eseté-
ben nagyon fontosak a nyelvtanuldsi meggy6zédések is, azaz mennyire tartjak nehezen
vagy konnyen megtanulhatonak az idegen nyelvet, és mi segitheti szerintiik a nyelvtanu-
last.
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2. tabldzat. A motivalt viselkedés és a tobbi skala kozotti korrelacio (r)

Skalak Motivalt tanulasi viselkedés
Idealis masodik nyelvi én 0,57
Sziikséges masodik nyelvi én 0,69
Nyelvtanulasi tapasztalatok 0,79
Milié 0,45
Nyelvtanulasi meggy6z6dések 0,66
Kognitiv tanulasi stratégiak 0,57
Tarsas tanulasi stratégiak 0,44
Erzelmi tanulasi stratégiak 0,51
Enhatékonysag 0,57

Megjegyzés: Minden esetben p<0,01.

Az eredmények alapjan az énképek kozotti korrelacio erdsebb, (Isziksma_ id.m.e=0,65.)
mint az énképek és az élmények kozotti Osszefiiggés (Mnyeivtantap idme=0,41, Inyelvtantap_
sziks m¢=0,38). EZ egyrészt azt jelenti, hogy akar az idealis, akar a sziikséges nyelvi énké-
pét erdsitjiik a tanulonak, az mindenképpen jotékonyan fog hatni a masik énképre is.
Masrészt annak is tudataban kell lenniink, hogy az erds korrelacio a kétfajta énkép kozott
arra is utalhat, hogy a két énkép nem valik el élesen egymastol, ami nemcsak a hallasal-
lapottal lehet dsszefiiggésben, hanem az életkorral is (Kormos, Kiddle és Csizér, 2011).
Ez, illetve az a tény, hogy a tanulasi élmények és az énképek kozt gyengébb sszefliggés
mutatkozik, azt jelenti, hogy mindenképpen erdsiteni kellene a nyelvtanulas soran a
diakok pozitiv élményeit.

Az énhatékonysaggal kapcsolatos korrelacios eredmények egyértelmii képet mutat-
nak, mert az Osszes egyéni valtozot mérd skala esetében szignifikans kapcsolatot tala-
lunk (3. tablazat). Az értékek a motivalt tanulasi viselkedést és az énképeket méré skalak
esetében bizonyultak leger6sebbnek, ami azt jelenti, hogy a magas énhatékonysag nem-
csak kozvetleniil kapcsolodik a tanulasi viselkedéshez, hanem az énképekkel is Gssze-
figgést mutat.

A modalitassal kapcsolatos skala tematikaja miatt felmeriilt az igény, hogy kiilén
vizsgaljuk azoknak a didkoknak a valaszait, akik olyan iskolaba jarnak, amelyre a jel-
nyelv elfogadottsaga és rendszeres haszndlata jellemzdébb, mint a tobbi felkeresett intéz-
ményre, €s ahol a nyelvtanar képzett vagy képzésben részt vevo jeleld. A kutatds soran
az oramegfigyelések, illetve a segitd siket szakértd véleménye alapjan valasztottuk ki az
ennek a feltételnek megfeleld két iskolat (n=39).

13



Csizér Kata, Piniel Katalin és Kontrané Hegybir6 Edit

3. tabldzat. Az énhatékonysdg és a tobbi skadla kozti korreldcio (r)

Skaldk Enhatékonysdg
Motivalt tanulasi viselkedés 0,57
Idealis masodik nyelvi én 0,47
Sziikséges masodik nyelvi én 0,55
Nyelvtanulési tapasztalatok 0,53
Milié 0,46
Nyelvtanulasi meggy6z6dések 0,45
Kognitiv tanulasi stratégiak 0,36
Tarsas tanulasi stratégiak 0,32
Erzelmi tanulasi stratégiak 0,34

Megjegyzés: Minden esetben p<0,01.

A 4. tablazatban Osszegzett eredmények azt mutatjak, hogy azoknak a tanuloknak az
esetében, akiknél a bilingvalis oktatas megjelenik a nyelvoran, a modalitas szignifikans
kapcsolatot mutat a motivalt tanulasi viselkedéssel, a nyelvtanulasrol alkotott meggyo-
z6désekkel, a sziikséges masodik nyelvi énnel és a haromféle tanulasi stratégia hasznala-
tat méro skalaval.

4. tablazat. A modalitds és a tobbi skdla kozotti korreldciok olyan iskoldkban, ahol sze-
repet kap a bilingvalis szemlélet az idegennyelv-6rdan (n=39, r)

Skalak Modalitas
Motivalt tanulasi viselkedés 0,40
Sziikséges masodik nyelvi én 0,35
Nyelvtanulasi meggy6z6dések 0,40
Kognitiv tanulasi stratégiak 0,52
Tarsas tanulasi stratégiak 0,34
Erzelmi tanulési stratégiak 0,66

Megjegyzés: Minden esetben p<0,05.

Az eredmények (4. tablazat) alapjan megallapithatd, hogy a jelnyelv hasznalata a
nyelvordn erdsiti a nyelvtanuldssal kapcsolatos tényezOk megitélését, ami jotékonyan
hathat a motivalt tanulasi viselkedésre (l. a 2. tdblazat eredményeit). A hatdsmechaniz-
musok pontos feltarasara azonban tovabbi kutatisokat kell végezni. Vizsgalatunk részét
képezik olyan kvalitativ adatok, amelyek elemzése tilmutat ennek a cikknek a keretein,
de amelyek pontosabb vélaszt adhatnak a jelnyelvnek az idegennyelv-oktatdsban betol-
tott szerepérdl (Kontra, Csizér és Piniel, 2015).
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Osszegzés

Eredményeink egyértelmilen azt mutatjak, hogy hasonlé mentalis sémakban képezhetok
le a hallaskarosult didkok idegennyelv-tanulashoz kéthet6 egyéni kiilonbségei, mint a
hall6 didkoké. Azonban a nem til magas skalaatlagok figyelemfelkeltéek: a motivalt
tanitasnak, illetve a didkok egyéni kiilonbségeinek a figyelembevétele mindenképpen
fokozottan fontosnak tiinik. E tanulmany keretei nem teszik lehetévé részletes tanitas-
modszertani kdvetkeztetések levondsat, am ugy véljiik, hogy a siketiskolakban az ide-
gennyelvi motivacié szempontjabodl azok a tanitasi modszerek lehetnek sikeresek, ame-
lyek megprobaljak a bilingvalis szemléletet alkalmazni. Hiszen annak ellenére, hogy az
atlagok Osszehasonlitdsa sordn nem taldltunk jelentds eltérést a kiilonboz6 iskolakban
tanuld €s eltérd hallasallapotu didkok hozzaallasdban, az Osszefiiggések részletesebb
elemzése azt mutatja, hogy az iskolak szemlélete (bilingvalis vagy auditiv-verbalis okta-
tas) befolyasolhatja az egyéni kiilonbségekhez kapcsolodo folyamatokat.

Nagyon fontos eredménynek tartjuk, hogy azokban az iskolakban, ahol a bilingvalis
szemlélet elfogadott, ott a modalitas skala és szamos egyéni valtozo kozott tobb szignifi-
kans kapcsolatot is talaltunk, ami szamunkra Gjabb bizonyitékot szolgalt arra, hogy a
nyelvtanulas hosszu tava sikerességéhez hozzajarulhat a bilingvalis oktatas. Egyetlen
adatfelvétel alapjan nem szabad messzemend kovetkeztetéseket levonnunk, ezért hang-
stlyozzuk, hogy nélkiilozhetetlennek tartjuk tovabbi kvalitativ adatok gy(ijtését és elem-
zését, amelyek idével hozzasegithetnek egy részletes modszertani utmutatas kidolgoza-
sahoz. A jovObeni kutatasoknak ki kell térniiik a nyelvtanulasi tapasztalatok szerepére is
a tanulas soran abbol a szempontbol, hogy milyen idealis kornyezetre van sziikség ah-
hoz, hogy a siket és a nagyothallé didkok minél hatékonyabban sajatithassak el a tanult
idegen nyelvet.

A Kutatds az OTKA K105095 szamt palyazata tamogatasaval folyik. Siket szakértd: Csernydak
Hajnalka. Koszonjiik az adatgytijtésben részt vevo iskolak timogatasat és a kozremiikodo nyelvta-
narok dnzetlen segitségét.
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ABSTRACT

DEAF AND HARD-OF-HEARING STUDENTS' INDIVIDUAL DIFFERENCES IN
FOREIGN LANGUAGE LEARNING

Kata Csizér, Katalin Piniel and Edit Kontrané Hegybiro

The aim of the present study is to investigate deaf and hard-of-hearing language learners’
individual differences concerning English as a foreign language. As there are no similar
studies in the Hungarian context, we felt that it was important to gain information on this
particular learner group. A questionnaire was used to measure participants’ self-reported L2
motivation, language learning beliefs and strategies as well as their self-efficacy measures.
105 deaf and hard-of-hearing students from all over the country filled in the barrier-free
paper-and-pen instrument. The data analysis presented in this article used correlational
techniques to investigate the relationships among the scales. The most important results
revealed that hearing impaired students’ motivation was lower than the motivation of similar
age-groups without hearing problems. In addition to this, our data analysis showed that there
were differences between the correlational patterns in the different schools. Students
attending schools where the use of the Hungarian sign language is incorporated into the
English language class or is accepted as part of school life exhibited significant links between
modality and various individual scales, which might indicate a higher level of intended
behavior as well.
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