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A Covid-19 vilagjarvany alapjaiban forgatta fel a hagyomanyos szintereken zajlo tanitas
és tanulas kereteit. A jarvany 2020 tavaszi és 6szi hullimai miatt elrendelt iskolai bezara-
sok nemcsak azt tették lehetdévé, hogy a pedagdgusok uj digitalis lehetségeket probalhas-
sanak ki, hanem jo tesztje volt annak is, mennyire felkésziiltek az oktatas résztvevoi a
digitalis munkarendre torténd atallasra (Peters et al., 2020). Annak ellenére, hogy szamos
egyetem évek ota kinal digitalis és hibrid kurzusokat vilagszerte, a hirtelen atallas altala-
ban véve nagy nehézségeket okozott (Peters et al., 2020), hiszen szamos kutatas igazolja,
hogy a hatékony digitalis oktatas sokkal komplexebb és szervezettebb annal, mint a ha-
gyomanyos, tantermi pedagogia hirtelen digitalis térbe iiltetése (Hodges et al., 2020; Ni-
ess, 2011; Rienties et al., 2020). Ezért a Covid-19 miatti atallast szokas vészhelyzeti tav-
oktatasnak (emergency remote teaching) nevezni (Hodges et al., 2020).

Fekete és Porkolab (2020) ugy talaltdk, hogy a magyar kozoktatasban tanitok és a di-
akok alapvetden elégedettek voltak a ,karanténpedagogiaval”, bar a tanarok IKT eszkoz-
hasznalatat a digitalis munkarendi tanitds soran inkabb a tananyag szinesitése, mint a
megfeleld pedagogiai szervezdelvek és a szakmodszertanilag indokolt, hatékony ismeret-
atadas vezérelte (Czirfusz et al., 2020). A szakirodalomban szintén el6térbe kertiltek a
digitalis tanitas és tanulas olyan tovabbi hianyossagai, amelyekre szamos korabbi kutatas
implikacioi iranyultak. Ezek a korabbi kutatasok — tobbek kozott — megfogalmaztak, hogy
mind a tanarképzésben (Dring6-Horvath, 2020; Dringd-Horvath & Gonda, 2018), mind a
pedagogusok napi gyakorlatiban (Oveges & Csizér, 2018), valamint a digitalis eszkdzok
hasznalataval és a benniik rejlé lehetdségekkel (EU, 2018; MDOS, 2016; Molnar, 2011;
Tongori, 2012) kapcsolatban fontos lenne tovabbi kutatasokat végezni.

Az oktatas és a kozoktatas digitalis lehetoségeinek fejlesztése unios célkitlizés (EU,
2018) annak érdekében, hogy az Eurdpai Unié minden allampolgéra egyenld esélyekkel
férhessen hozza a tudashoz. Azonban a digitalis fejlesztések megvalositasa a tagallamok
feladata (Caena, 2014), tekintettel arra, hogy az egyes orszagok kiilonb6z6 mértékben
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tettek korabbi 1épéseket ilyen iranyu fejlesztésekre. A direktivat kovetd éves jelentésekbol
kidertiil, hogy a hazai altalanos és kozépiskolakban tanuldk atlagos mennyiségii digitalis
eszkozzel rendelkeznek (EU, 2019), ugyanakkor a digitalis eszk6zok birtoklasabol nem
kovetkeztethetiink azok ért6, tanuldsi célu hasznalatara (Fekete, 2017, 2020; M. Pintér,
2019; To6th-Mozer, 2017), mint ahogy arra sem, hogy az eszkdzoket birtokld, vagy
azokhoz hozzaféré tanarok megfelelden tudjak alkalmazni 6ket a didkok tanuldsanak segi-
tésére (Czirfusz et al., 2020; Dring6-Horvath & Gonda, 2018; Oveges & Csizér, 2018).
Valodi tovabblépést az eredményezhetne, ha az IKT-tudast fejleszt lehetdségek meg-
jelennének a tandrképzésben (Dringo-Horvath, 2020; Dringé-Horvath & Gonda, 2018;
Fekete, 2020; Oveges & Csizér, 2018), valamint a pedagdgusok tovabbképzési lehetéségei
kozott (Oveges & Csizér, 2018). F6z6 és Racsko (2020) szerint a szemléletvaltas elsd
lépcsdéfoka az lehetne, ha a szamos elérhetd digitalis tudast mérd eszkoz segitségével
felmérnénk a pedagdgusok és a tanulok meglévo digitalis készségeit, melynek alapjan
célzottan és személyre szabottabban lehetne kijel6lni a tovabbi IKT-készségfejlesztést.

A jelen tanulmany alapjat képezo kutatas célja az volt, hogy feltérképezze a magyar
kozoktatasban dolgozd pedagdgusok meglévé IKT-hasznalati tudasszintjét, valamint
olyan jol elkiiloniild, tudasszint szerinti csoportokat allapitson meg, amelyek segitségével
még pontosabban jellemezhetdek az egyes csoportok. A tendencidk megfigyelésén tul a
tanulmany egy interjukutatassal is kiegésziilt, melynek célja volt IKT-tudasszintenként
feltarni, hogyan ¢élték meg a pedagogusok a digitalis munkarendii, vészhelyzeti tdvoktatast
a 2020 tavaszi, majd az 6szi idészakban. Ennek érdekében sziikséges részletesebben is
kitérni a szakirodalom allaspontjara az oktatas és technologia kapcsolatarol, valamint a
tanarok IKT tudéasanak sziikségességérdl és fogalmi kereteirdl.

A kutatas elméleti hattere

Oktatas és technologia

A digitalis eszk6zok hozzaértd hasznalata Gsszetett jelenség, az érté hasznalat pedig
nem kovetkezik az eszkdzbirtoklasbol (Fekete, 2017, 2020; M. Pintér, 2019; Téth-Mozer,
2017). Az EU egységes, Europass onéletrajz-készit6 feliilete 2015-ben egésziilt ki egy
olyan 6nértékeld tablazattal, amelynek alapjan az 6néletrajz mellékleteként allitasok nyo-
man hatarozhatdé meg az egyén digitalis kompetencidjanak szintje. Az dnértékelésen ala-
puld tablazatban o6t digitadliskompetencia-teriilet mentén osztalyozhatd, hogy az egyén
alap-, k6zép- vagy mesterszintli ismeretekkel rendelkezik-e (EU, 2015). Ez az ot digitalis
kompetenciateriilet a (1) tartalomel8allitas, (2) a problémamegoldas, (3) az informacio- és
adatkeresés, (4) a kommunikacio és kollaboracid, valamint (5) az adatvédelem (EU, 2015).
Ahogy azt Tongori (2012, p. 44) is megerdsiti, az IKT-miiveltség (ICT literacy) napjaink-
ban magaban foglalja ,,a felelsségteljes hasznalatra vonatkozo jogi és etikai kompetenci-
akat és a technologiai miiveltséget is.”
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A tanulok szamara az internet az elsddleges adatforras (Herczog & Racsko, 2012), és
évfolyamonként egyre eredményesebben jutnak hozza a szamukra sziikséges informaciok-
hoz (Tongori & Molnar, 2018), mely digitalis informacidszerzésben tapasztalt fejlodés
valdszintileg nagyban onfejlesztés, mintsem tudatos iskolai fejlesztés eredménye (Tongori
& Molnar, 2018). Ugyanakkor megfigyelhetd az is, hogy mig a digitalis tartalmak meg-
keresése és felhasznalasa az IKT-miiveltség alapvetd része (EU, 2015; Tongori, 2012), az
interneten talalt informaciok és forrasok megbizhatésaganak ¢€s hitelességének értékelési
képessége soran a didkok alulteljesitenck azok megtaldlasahoz képest (Toth-Mozer &
Karpati, 2016). Ahogy az eszkozbirtoklas, tgy az interneten eltoltott id6 sem jelent
feltétleniil érté és kompetens hasznalatot, mivel az internetet tobbet hasznaloknak nem
evidensen magasabb a digitalis érettsége (Toth-Mozer & Karpati, 2016).

Bar nem feltétleniil a tandrok a digitalis technologiai eszkdzokrdl szerzett tanuloi is-
meretek legfobb forrasai (Tongori & Molnar, 2018), mégis a pedagdgusoknak van ra a
legkézzelfoghatobb lehetdsége, hogy megtanitsak a didkjaikat tudatosan haszndlni meg-
1évo digitalis eszkozeiket (M. Pintér, 2019; Toth-Modzer, 2017), valamint tudatossagra ne-
veléssel 6vni Oket a tulzott internethasznalattdl (Prievara, 2016). Legeredményesebben a
tanarképzésbe valo integralassal lenne elérhetd, hogy a pedagogusok maguk is a lehetd
legtudatosabban hasznaljak az IKT-eszk6zok kinalta lehetéségeket (Dring6-Horvath,
2020; Dringo-Horvath & Gonda, 2018), de a kozoktatasban tanitok tovabbképzése is fon-
tos (Czirfusz et al., 2020; Oveges & Csizér, 2018). A koztudatba beépiilt leegyszeriisitett
binaris ellentétpar, mely szerint a fiatalok digitalis bennsziilottek, az idésebbek pedig di-
gitalis bevandorlok, egyaltalan nem allja meg a helyét a szakirodalom mai allaspontja sze-
rint (Bayne & Ross, 2011; Papp-Danka, 2013), s az ¢életkori megkiilonbdztetésen alapuld
kategoriakat felszdmolva inkabb az a tendencia figyelhetd meg, hogy egyesek szivesen
hasznaljak a technologiai lehetéségeket, mig masok — életkortdl fiiggetlentiil — inkabb tu-
datosan nem hasznaljak azokat. Sokkal célszerlibb lenne — életkortdl fiiggetleniil — digita-
lis allampolgaroknak (Bayne & Ross, 2011) nevezni azokat, akik nyitottak a technologiai
integraciora.

Tanarok és technolégia

A pedagogusok technologiai pedagogiai targyi tudasanak keretrendszerét Mishra és
Koehler (2006) dolgozta ki, ami a TPACK nevet kapta az eredeti angol elnevezéshen
szerepld szavak (technological pedagogical content knowledge) mozaikjaként. A TPACK
Shulman (1986) korabbi rendszerének Kkiterjesztése, aki szerint a pedagogiai tudas
szaktargyi, modszertani, valamint a ketté 6tvozeteként létrejovo harmadik, szaktargyi-
modszertani dimenziokbdl all. Mishra és Koehler (2006), kiegészitve Shulman (1986)
rendszerét az IKT-eszk6zok hatékony integralasanak dimenziodival, hét olyan tanari tudas-
komponenst neveznek meg, amelyek egyiittes, kombinalt alkalmazésa teszi lehet6vé a
technologiai lehetdségek értd integralasat a tantargypedagogidkba. A hét tudaskomponens
(Koehler et al., 2014) és értelmezései (Chai et al., 2011) a kovetkezok: (1) targyi tudas
(content knowledge — CK): a pedagdgus sajat szaktargyanak tantargyi ismeretei (pl. mate-
matikai, idegen nyelvi, torténelmi targyi-lexikalis ismeretek); (2) pedagoégiai tudas
(pedagogical knowledge — PK): a pedagdgus modszertani ismeretei (pl. Oratervezés,
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tanulasmenedzsment, differencialas); (3) technologiai tudas (technological knowledge —
TK): a pedagdgus ismeretei kiilonb6z6 technologiai eszk6zokrdl (pl. szamitogép-haszna-
lati ismeretek); (4) technologiai-targyi tudas (technological content knowledge — TCK): a
pedagdgus képessége, hogy olyan digitalis tartalmakat keressen vagy allitson eld, amelyek
jol illusztraljak az aktualis tananyagot (pl. ppt, bemutatovideod); (5) pedagodgiai-targyi
tudas (pedagogical content knowledge — PCK): a pedagogus szakmddszertani ismeretei,
az a tudas, amely lehet6vé teszi, hogy a sajat tantargyat a lehet6 legkonnyebben megtanul-
hatova tegye didkjai szamara (pl. logikus levezetés, tanulasmodszertani ismeretek tanita-
sa); (6) technologiai-pedagogiai tudas (technological pedagogical knowledge — TPK): a
pedagdgus képessége, hogy technologiai eszkozokkel feliigyelje vagy valositsa meg az
oktatast (pl. tanulasszervezési — e-naplo, e-mail — rendszerek és/vagy tanulasmenedzsment
programok ismerete, példaul Google Classroom, Microsoft Teams); (7) technoldgiai-pe-
dagogiai-targyi tudas (technological pedagogical content knowledge — TPACK): a peda-
gogus ismeretei arr6l, miként integralhatja a tanulas leghatékonyabb eldsegitésére a digi-
talis lehetOségeket kifejezetten a sajat szaktargya tanitasara.

Egy atfogd szakirodalmi attekintésben, mely tobb év kutatasi eredményeirdl szamolt
be a TPACK-keretrendszerre épiilé empirikus kutatasok tanulsagai alapjan, Koehler és
munkatarsai (2012) arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a tanarok IKT tudasaban mind-
egyik TPACK-komponens szerepet jatszik. Ennek értelmében a digitalis eszkdzok haté-
kony integralasa a tanitasi folyamatokba korantsem csak technoldgiai ismereteiken alap-
szik (Mishra & Koehler, 2006; Koehler et al., 2012). Ahogy egy nagy targyi miiveltséggel
rendelkez6 ember nem feltétleniil j6 pedagogus, Ggy egy rendkiviil hozzaértd, modszertani
ismeretekkel rendelkez$ pedagogus esetében sem evidens, hogy a digitalis térben is az,
bar kétségtelen, hogy az egyes tudaskomponensek hatassal vannak egymasra.

Voogt és munkatarsai (2013) is amellett érvelnek, hogy a technologiai lehetdségek in-
tegralasaban szamos tényezd jatszik szerepet, példaul a pedagogiai tudés, a tanitasi tapasz-
talat, a technologiardl alkotott képzetek (beliefs) és a szokas (routine). Ha csak egyetlen
komponenst vizsgalunk, nem kaphatunk megbizhato képet arrol, hogy egyes pedagogusok
miért dontenek az integracio mellett, mig masok miért vannak ellene. Olyan dsszetett és
atfogd mérdeszkozok kidolgozasara lenne sziikség (Voogt et al., 2013), amelyek figye-
lembe veszik az egyes szaktargyakat (Schmidt et al., 2009), az oktatasi helyszinek fold-
rajzi beagyazottsagat (F6z6 & Racsko, 2020), valamint a TPACK-keretrendszer egyes ele-
meinek dinamikusan és gyorsan valtozo fogalmi kereteit (F6z6 & Racsko, 2020; Voogt et
al., 2013). Utdbbira azért van sziikség, mert folyamatosan mast és mast foglal magaban,
hogy mit jelentenek a technologiai ismeretek, mivel napjainkban mar nemcsak az eszk6z-
hasznalatot, hanem az ahhoz kapcsolddo fontos egyéb tényezdket is magukban foglaljak
(EU, 2015; Tongori, 2012). Ilyen értelemben altalanosan egyre dsszetettebb a technologi-
aval kapcsolatos fogalmak jelentéstartama.

Szamos kutatas igazolta, hogy a képzetek képesek feliilirni a pedagdgusok technolo-
giai lehetdségek iranyaba mutatott, eleinte pozitiv hozzaallasat és megszerzett tudasat
(Chen, 2008; Hennessy et al., 2007; Webb & Cox, 2004). A legtobb pedagogus egyetért
azzal, hogy az integraci6 a pedagégusok modszertani ismereteinek kiterjesztésének lehe-
tosége, ugyanakkor oramegfigyelések sora igazolja, hogy azok a tanarok, akik elmonda-
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suk szerint gyakran hasznalnak digitalis lehetdségeket, sokkal inkabb folyamodtak a ha-
gyomanyos, megszokott modszereikhez a megfigyelt tanorakon (Heitink et al., 2016),
vagy hasznalnak IKT adta lehet6ségeket az orak szinesitésére gy, hogy azok bevonasa
oOtletszer(, a tananyaghoz, a didkok tudasszerzéséhez nem kapcsolhatod (Czirfusz et al.,
2020). Mindenesetre ez az eredmény részben pozitiv, hiszen a tanarok fontosnak tartjak
zésre és tobb pozitiv tapasztalatra lenne sziikségiik ahhoz, hogy tudatosabban hasznaljak
ki a digitalis lehetdségeket és korabbi negativ meggy6zédéseik atalakuljanak, megvaltoz-
zanak.

A TPACK-kutatasok egyik legfontosabb iizenete, hogy a pedagégusoknak (tdbb) tan-
targyspecifikus IKT-val kapcsolatos szakmodszertani képzésben kellene részesiilniiik a
tényleges szemléletvaltas érdekében. A hazai kdzoktatasban tanitod tanarok csupan 27%-a
szamolt be arrdl, hogy a tanarképzésiik része volt valamilyen szaktargyi technologiai mo-
dul vagy tanegység, ami fele az EU 48%-os atlaganak (EU, 2019). Ez az aranypar is jol
jelzi, hogy az oktatas digitalis atalakulasa lasst folyamat, és erre a hazai kutatasok ered-
ményei alapjan is sokkal tobb figyelmet kellene forditani (Dringé-Horvath & Gonda,
2018; EU, 2018; MDOS, 2016; Oveges & Csizér, 2018).

A Kkutatas modszere

Célok, kutatasi kérdések

A jelen tanulmany alapjat képez6 kevert modszertant kérddives €s interjukutatasnak
az volt a célja, hogy feltarja, milyennek értékelik a sajat IKT tudasszintjilket a magyar
kozoktatasban dolgozd pedagogusok, illetve hogyan élték meg a Covid-19 vilagjarvany
miatt elrendelt, iskolai bezarasokat kovet6 digitalis munkarendii, vészhelyzeti tavoktatast.
A tanulmany a kovetkezd kutatasi kérdésekre kereste a valaszt: (1) Hogyan értékelik a
kérdbives kutatasban részt vevé pedagdgusok sajat integralt IKT (technologiai-pedago-
giai-szaktargyi) tudasukat? (2) Hogyan lehetséges csoportositani a kérd6ives kutatasban
részt vevl pedagogusokat IKT tudasszintjiik alapjan? (3) Milyen tavolléti oktatasi tapasz-
talatokrol szamolnak be az interjukutatasban részt vevé pedagdgusok a 2020 tavaszi id6-
szak alapjan? Tapasztalataikban milyen szerepet jatszik IKT tudasszintjiik? (4) Milyen
tavolléti oktatasi tapasztalatokrol szamolnak be az interjikutatasban részt vevé pedagogu-
sok a 2020 6szi id6szakbol? Tapasztalataikban milyen szerepet jatszik meglévé IKT tu-
dasszintjiik? (5) Milyen, a 2020 tavaszi és 6szi digitalis munkarenddel 6sszefiigg6 kihiva-
sokrol szamolnak be az interjukutatasban részt vevé pedagdgusok? (6) Milyen hosszi tava
pedagogiai kdvetkezményei lehetnek a digitalis munkarendi oktatasnak az interjukutatas-
ban részt vevo pedagdgusok szerint?
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Adatfelvételi eszk6zok

Az adatgyiijtés kétféle modszerrel zajlott, egy kérdoivvel (1-2. kutatasi kérdés) és egy
interjukutatassal (3—6. kutatasi kérdés). Az adatfelvételi eszk6zok Gsszeallitasa Dornyei
(2007), valamit Dornyei és Csizér (2012) protokolljat kovette, figyelembe véve néhany
tovabbi, a nyelvpedagogia teriiletén a kozelmultban késziilt érvényesitési tanulmanyt
(Dring6-Horvath & Gonda, 2018; Fekete, 2021). Az eszkdzok Osszeallitasaban harom
mélyinterju tapasztalatai is segitettek. Az eldzetes interjukban részt vevé pedagogusok a
kutatas megkezdése elott részletesen beszamoltak sajat tapasztalataikrdl a digitalis mun-
karendi oktatassal kapcsolatban. Beszamoloik alapjan a mindharmuk altal emlitett témak-
bol tovabbi kérdéivkonstruktumok és/vagy interjukérdések alakultak ki.

A kérdodiv dsszesen 18 skalabol all, melybdl az elsé hét skala Schmidt és munkatarsai
(2009) TPACK kérddivének magyar forditasa. A forditds az eredeti szerzok beleegyezé-
sével késziilt. A hét skala a korabban ismertetett hét TPACK-komponens mérésére €piil,
és Osszesen 39 allitast tartalmaz, melyeket a kitoltok otfoka Likert-skalan értékeltek az
alapjan, hogy azokat mennyire tartjak igaznak magukra. A hét skala megfelel6 megbizha-
tosagi mutatoval (Cronbach-a) rendelkezik (Technologiai tudas: 6 allitas, 0,89; Targyi tu-
das: 5 allitas, 0,84; Pedagogiai tudas: 7 allitas, 0,89; Pedagogiai targyi tudas: 4 allitas,
0,90; Technologiai targyi tudas: 4 allitas, 0,85; Technoldgiai pedagdgiai tudas: 9 allitas,
0,91; Technologiai pedagogiai targyi tudas: 4 allitas, 0,90).

Jelen kutatashoz a kérd6éiv tovabbi skalai nem szolgaltak adatfelvételi eszkozként,
azonban a tovabbi gy(ijtott hattérvaltozok igen (pl. nem, életkor, végzettség, tanitasi ta-
pasztalat, lakohely, életpalya-modell szerinti besorolas). A teljes kérddiv dsszeallitasi és
érvényesitési folyamatat egy masik tanulmany részletezi (Fekete, megjelenés alatt).

Jelen tanulméany masodik adatfelvételi eszkozeként egy félig strukturalt interjukutatas
szolgalt, melynek célja volt egyes, a nagymintas kérddives kutatasban is részt vevo peda-
gogusok kozvetlen tapasztalatainak megismerése a digitalis munkarendii oktatasrol. Az
interji strukturalt részei értintették (1) a pedagdgusok meglévo IKT tudasszintjének felta-
rasat, (2) a 2020 tavaszi tapasztalatokat és az iskola helytallasat, (3) az egyéni és intézmé-
nyi felkésziilést a masodik, vart digitalis munkarendii oktatasra, (4) a 2020 Oszi tapaszta-
latokat és az iskola helytallasat, (5) a diakok vélt hozzaallasat a tanulashoz, az orai aktivi-
tast és a mérés-értékelést, valamint (6) a digitalis munkarendii oktatas esetleges hosszl
tava kovetkezményeit, melyek a hagyomanyos tantermi oktatasi formahoz torténé vissza-
térés utan is részei maradnak a napi tanitasi gyakorlatnak.

Minta

A nem reprezentativ, onkényes mintavétellel késziilt kérdéives kutatasban Osszesen
216, a célzott mintavétellel késziilt interjikutatasban pedig nyolc pedagdgus vett részt. A
kérdéivet 184 nd (85%) ¢és 31 férfi (15%) toltotte ki, illetve egy résztvevd nem kivanta
megmondani a nemét. A nemek aranya jol tiikr6zi, hogy a kozoktatasban dolgozo f6allast
pedagogusok tobb mint 80%-a nd (Varga, 2019, p. 69). A legfiatalabb kitdlté 24, a leg-
iddsebb 65 éves volt, az atlagéletkor 49,20 év (SD=8,96). Az adatkdzI6k tanitasi tapasz-
talata 1 és 43 év kozott mozgott, az atlag 22,97 év (SD=10,90). Az életpalya-modell szerint
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a kitoltok 2,31%-a (5 f6) gyakornokként dolgozik, 37,04%-a (80 f6) pedagogus I.,
42,12%-a (91 £6) pedagdgus II. kategoriaba tartozik, 17,59-a (38 6) mesterpedagogus,
0,94%-a (2 f6) kutatotanar.

A pedagogusok 43%-a (93 f6) Budapesten vagy Pest megyében dolgozik, 30%-a
(65 f6) az orszag nyugati, 27%-a (58 £6) az orszag keleti régidiban. A kis részmintaelem-
szam nem tette lehetdvé a résztvevok ennél a harom kategorianal kisebb regionalis egysé-
gekbe sorolasat, ugyanakkor megalapozott az az allitas, hogy az orszagrészek regionalis
fejlettségének sorrendje K6zép-Magyarorszag, Nyugat-Magyarorszag, majd Kelet-Ma-
gyarorszag (Kiss, 2018), ami olyan osszefliggésben lehet érdekes, hogy a pedagogusok
IKT tudasszintje dsszehangban van-e a régios fejlettségi mutatokkal.

Az interjikutatasban nyolc 6nként jelentkezé pedagogus vett részt, akik a tanulmany-
ban alnéven szerepelnek. A kérddéives kutatas részeként dsszesen 26 pedagdgus jelezte,
hogy részt venne az interjukutatasban, végiil azonban nyolc vallalta a részvételt. Az interja
résztvevait részletesebben az 1. tdblazat mutatja be. A legrévidebb interju 30, a leghosz-
szabb 60 perces volt (M=41 perc). Az IKT-tudasszint alapjan tértént besorolasrol béveb-
ben a Megvitatas fejezetben lesz szo.

1. tablazat. Az interjuk résztvevdi életkor szerinti sorrendben

Elet- Kozoktatasi

. IKT- o Tanitott Eletpalya-
Név kor A tanitasi . Munkahely
(év) tudasszint tapasztalat (év) targyak modell
Albert 28 Szakérté 4 idegen Pedagogus budapegtl 6,e\_ff01yamos
nyelvek l. gimnazium
nyugat-magyarorszagi
Ivett 30  Haladd 3 idegen nyelv Pedalg(’gus | vemlibpms
. gimnazium és szakko-
zépiskola
magyar nyelv , c o
Zsuzsanna 35 Halado 11 és irodalom, Pedagbgus budape§t| 8,er°1yam°S
e 1. gimnazium
torténelem
magyar nyelv X ] e a8
Adél 36 Szakért 3 ésirodalom, ~ Tedagogus  budapesti alapitvinyi
. l. gimnazium
idegen nyelv
Ménika 48 Kezdé 20 tanito Pedagogus budape_stl altalanos
I iskola
Gréta 52  Szakértd 20 ey e BrEEses e
1. iskola és gimnazium
idegen nyelv, . .
Eva 57 Halado 32 hit- és Kutatd- budapesti
. tanar szakgimnazium
erkdlestan
Janos 62 Szakértd 43 t(_)rtenelen_n és Mestgr— ) pes} megyei
informatika ~ pedagdgus altalanos iskola
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Adatfelvétel és adatelemzés

A kérdoives kutatas adatgytijtése egy online Google Forms kérdéivvel tortént, az adat-
koz16k teljesen névtelenek maradtak. Az adatgy(ijtés 2020 marciusa és oktobere kdzott
zajlott. Mivel az iskolabezarasok kovetkeztében a kiilonb6z6 mddszertani és Stleteld szak-
mai kdzosségekhez csatlakozok szama sokszorosara nétt a Facebookon, ezekben a cso-
portokban kerestem adatkoz16ket. Az adatelemzés a kérd6iv skalainak megbizhatosagi el-
lenérzése (Cronbach-a értéke és fékomponens-elemzés) utan kezd6dott meg SPSS 22
programmal (Dérnyei & Csizér, 2012).

Az interjukra 2020 decemberében és 2021 januarjaban kerdilt sor. A részvételi szandé-
kot a kérd6iv kitoltése utan lehetett jelezni. Az interjukat, a résztvevék beleegyezésével,
rogzitettem, majd a szovegatiratok elkésziiltével a felvételeket toroltem. A felvételek el-
készités¢hez az adatk6z10k altal preferalt, a felvétel lehetdségét ingyenesen és megbizha-
toan biztositdo alkalmazasokat hasznaltam (Zoom, Microsoft Teams, Skype). A szo-
vegatiratokon tematikus tartalomelemzést (thematic content analysis) végeztem egészen
addig, amig minden valasz beleillesztheto lett egy-egy felmeriil6 témacsoportba. A tarta-
lomelemzés menete soran Xu és Zammit (2020) hatlépcs6s folyamatat kdvettem: (1) tobb-
szor alaposan elolvastam az interjuatiratokat, (2) el6zetes kategoriakat hataroztam meg,
(3) beillesztettem az interjhalanyok altal elmondottakat az elézetes kategoriakba, (4) fo-
lyamatosan feliilvizsgaltam a kategériakat, valamint atkodoltam a mar elemzett interjukat,
ha egy 10j kategoria mertilt fel, (5) meghataroztam a végsé kategoriakat, majd (6) elvégez-
tem az Osszes atirat kodolasat.

A kis szamu interjualanyra, valamint az interjuk részben strukturalt jellegére valo te-
kintettel a kodolast nem tartalomelemzd szoftver hasznalataval, hanem manualisan végez-
tem, azonban a nyolc adatko6zlé elegendének bizonyult az adatszaturacio eléréséhez. A
veégso kategoriak a kdvetkezok: eldzetes digitalis ismeretek, hagyomanyos tantermi peda-
gogia, az atallas kihivasai, tavaszi digitalis munkarendii oktatas, 6szi digitalis munkarendii
oktatds, az intézmény fellépése, intézményi szabalyozas, sajat hozzaallas a vészhelyzeti
tavoktatashoz, a didkok vélt hozzaallasa a digitalis munkarendii oktatashoz, digitalis mun-
karendii mérés-értékelés lehetdségei és kihivasai, fejlesztendd IKT kompetenciateriiletek,
a digitalis munkarendl oktatas hossza tava hozadékai, valamint néhany pedagogus besza-
moloja egy-egy tanulsagos helyzetrdl az anekdota cimkét kapta.

A digitalis munkarendii oktatas tapasztalatait célzo kutatasi kérdések megvalaszolasa
soran két kiilonb6z6 adatforrasra timaszkodtam: (1) a kérdéives kutatas hattérkérdéseire
¢s (2) anyolc pedagogussal készitett félig strukturalt interjuk soran gyjtott adatokra. An-
nak érdekében, hogy az interjuk soran elhangzottakat is dssze lehessen vetni a klaszter-
elemzés soran 1étrehozott IKT-tudasszint szerinti csoportokkal, az interjualanyok megke-
resésekor fontos szempont volt, hogy valamennyi csoport képviseltesse magat. Bar az els6é
klaszterbdl csupan két pedagogus jelentkezett az interjura, s végiil ebbdl is egy interju
valosult meg, &m ez nem befolyasolta az interjin elhangzottak fontossagat a jelen kutatas
szempontjabol, viszont nmagaban is relevans eredmény.
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Eredmények és megvitatas

A pedagégusok elképzelése integralt IKT (technolégiai-pedagégiai-szaktargyi)

tudasukrol

A kérdbives kutatas leiro statisztikai adatait a 2. tdblazat osszesiti. Mivel feltételezhetd,
hogy a pedagdgusok kozott a technoldgiai pedagogiai és targyi tudas értékelése esetén
tobb egyéni kiilonbség is mutatkozik, ezért az atlagon és a szorason kiviil a 2. tablazat a
skalak minimum és maximum értékeit is tartalmazza.

2. tablazat. A kérddiv skaldinak leird statisztikai elemzése

Skala Minimum  Maximum M SD
Technologiai tudas (TK) 1,83 5,00 3,98 0,78
Targyi tudas (CK) 2,00 5,00 4,65 0,45
Pedagogiai tudas (PK) 1,71 5,00 4,30 0,63
Pedagogiai targyi tudas (PCK) 1,75 5,00 4,28 0,63
Technoldgiai targyi tudas (TCK) 2,00 5,00 4,22 0,69
Technoldgiai pedagdgiai tudas (TPK) 1,89 5,00 4,01 0,72
Technoldgiai pedagdgiai targyi tudas (TPACK) 1,75 5,00 4,11 0,76

A magyar kozoktatasban dolgozo6 pedagogusok Targyi tudasukat (M=4,65; SD=0,45)
értékelték a legjobbnak, mig Technologiai tudasukat (M=3,98; SD=0,78) és Technologiai
pedagogiai tudasukat (M=1,89; SD=0,72) a legrosszabbnak. Ezek a skalak a paros t-proba
alapjan valamennyi masik skalaval parba allitva szignifikans kiilonbségeket mutatnak
(3. tablazat). A minimum és maximum értékek, valamint a szoras alapjan a Targyi tudason
kiviili skalak esetén a mintaban jelentdsek lehetnek az egyéni eltérések, ezért indokolt

klaszterek keresése a kitoltok kozott.

3. tablazat. A paros t-probak eredményei

Skalak (parok) M SD t df p
2.CK-1.TK 0,67 0,65 15,04 215 < 0,001
2.CK-3.PK 0,35 0,53 9,80 215 < 0,001
2.CK-4.PCK 0,37 0,49 11,11 215 < 0,001
2.CK-5.TCK 0,43 0,63 10,15 215 < 0,001
2.CK-6.TPK 0,64 0,63 14,84 215 < 0,001
2.CK-7. TPACK 0,54 0,66 11,96 215 < 0,001
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3. tablazat folytatasa

Skaldk (pérok) M SD t df P
1. TK-2.CK -0,67 0,83 -5,59 215 < 0,001
1. TK - 3. PK -0,32 0,78 -5,57 215 < 0,001
1. TK — 4. PCK -0,29 0,63 -5,51 215 < 0,001
1. TK - 5. TCK -0,23 0,56 -0,76 215 < 0,001
1. TK - 7. TPACK -0,13 0,60 -3,13 215 = 0,002
6. TPK — 2. CK -0,64 0,63 -14,84 215 < 0,001
6. TPK — 3. PK -0,29 0,76 -5,54 215 < 0,001
6. TPK — 4. PCK -0,27 0,71 -5,52 215 < 0,001
6. TPK — 5. TCK -0,21 0,43 -7,00 215 < 0,001
6. TPK — 7. TPACK -0,10 0,36 -0,05 215 < 0,001

Megjegyzés: TK=Technologiai tudas, CK=Targyi tudas, PK=Pedagodgiai tudas, PCK=Pedagogiai targyi tudas,
TCK=Technologiai targyi tudas, TPK=Technologiai pedagogiai tudas, TPACK=Technoldgiai pedagogiai tar-
gyi tudas

A pedagégusok csoportositisa IKT kompetenciaszintjiik alapjan

A 2. tablazatban kozolt értékek alapjan feltételezhetd, hogy a valaszadok besorolhatok
harom vagy négy IKT tudasszint-csoportba (1., 5., 6. és 7. skala alapjan). Ezt a hipotézist
a szakirodalom is megerdsiti; tobb kutatas is arra az eredményre jutott, hogy a tanarok
igen nagy egyéni kiilonbségekrdl szamolnak be a digitalis lehetéségek alkalmazasarol sa-
jat pedagogiai gyakorlatukban (Chen, 2008; Heitink et al., 2016; Hennessy et al., 2007;
Voogt et al., 2013; Webb & Cox, 2004). A feltételezés igazolasara klaszterelemzést vé-
geztem Csizér és Jamieson (2013) ajanlott Iépései mentén.

Elészor — a meghatarozott klaszterképzd skalak (1., 5., 6., 7.) kijelolése utan — dssze-
voné hierarchikus klaszterelemzést végeztem egy véletlenszeriien kivalasztott 20%-0S
részmintan (N=44). A klaszterezés faja (dendrogram) harom jol elkiiloniilé csoportot mu-
tatott a részmintaban. Ennek ellendrzéseképpen k-kézép modszerrel (k-means cluster) a
teljes mintan (N=216) is megismételtem az elemzést, ami megerdsitette a harom csoport
jelenlétét. A klaszterek végso ellendrzésére ANOVA elemzést végeztem annak igazola-
sara, hogy a klaszterképz6 skaldkat a harom klasztercsoportba sorolt résztvevok csopor-
tonként kiilonbozben értékelték. Az elemzés megerdsitette, hogy mindharom létrehozott
klaszterben szignifikans kiilonbség mutatkozik valamennyi klaszterképz6 skala értékelé-
sében. Az eljaras eredményeit a 4. tablazat tartalmazza. A csoportok a Kezdok, a Haladok
¢és a Szakeértok elnevezést kaptak.
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4. tablazat. A klaszterképzo skalak ANOVA és post-hoc Duncan tesztjeinek eredményei

Atlag Sorrend

Klaszterképzd skala Kezdék —Haladdk Szakértsk ~ F(P)  (Post-hoc

(n=43) (n=89) (n=84) Duncan)

1. Technolgiai tudés 306 379 466 (iG‘ggf) 1<2<3

2. Technoldgiai targyi tudas 3,26 4,15 4,78 (io%g:?) 1<2<3
Lo PRI 364,25

3. Technolégiai pedagdgiai tudas 2,99 3,87 4,69 (< ,001) 1<2<3
o e 330,48

4. Technologiai pedagogiai targyi tudas 2,99 4,00 4,79 (< ,001) 1<2<3

A klaszterek meghatarozasan tal a csoportok jellemzése is fontos részleteket arulhat el
az IKT-készségekrdl. A hattérvaltozok alapjan végzett jellemzést az 5. tdblazat dsszesiti.
Annak megallapitasara, hogy a diszkrét valtozok mutatnak-e klaszterenként statisztikailag
szignifikans kiilonbségeket, khi-négyzet probat végeztem. A csoportok kozott csupan
egyetlen valtozd, a munkahely f6ldrajzi elhelyezkedése alapjan volt szignifikans eltérés
(x>=10,63; df=4; p=0,31). Szignifikansan kevesebb pedagbgus van a Kezd6k csoportjaban
Kelet-Magyarorszagrol, mint a masik két régiobol (rezidualis =-2,1), valamint szignifi-
kénsan kevesebb pedagogus van a Haladok csoportjaban Kozép-Magyarorszagrol, mint a
masik két régiobol (rezidualis=-2,6). A tovabbi hattérvaltozok tekintetében (életkor, nem,
tanitasi tapasztalat, végzettség és életpalya-modell szerinti besorolas) nincsenek kiilonb-
ségek a csoportok kozott, és a foldrajzi kiilonbség esetén is figyelembe kell venni a relativ
kis részminta-elemszamot.

5. tablazat. Atechno-pedagdgiai csoportok jellemzése a gyiijtott hattérvaltozok segitsége-

vel
N=216 Kezdok Haladok Szakeértok
Elemszam és N=43 N=89 N=84
arany 20% 41% 39%
Atlagéletkor (év) 49,72 (SD=8,54) 49,34 (SD=8,73) 48,79 (SD=9,46)
‘oo
Nemek elosyls N6=91% FI\,IOf_gllg/o"/ N6=86,90%
emek closzlasa Férfi=9% crii=2ovo Férfi=13,10%
n. a.=1%
Tanitasi
23,14 (10,57) 22,54 (10,79) 23,35 (11,29)

tapasztalat (év)
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5. tablazat folytatdsa

N=216 Kezdok Haladok Szakérték
53% BA 3% BA 43% BA
(] (]
Végzettség 55% MA
47% MA 29% PhD 57% MA
2% Gyakornok 2% Gyakornok 2% Gyakornok
g 40% Pedagogus 1 9 5 9 5
Eletpalya-modell 0 Pe ag(’)gus 33% Pedag(,)gus 1 40% Pedag(?gus 1
46% Pedagogus 2 47% Pedagdgus 2 35% Pedagdgus 2

ti b 14
SACTIITL DESOTOTAs 12% Mesterpedagogus ~ 16% Mesterpedagogus  23% Mesterpedagogus

0% Kutatotanar 2% Kutatotanar 0% Kutatotanar

56% Kozep-Mo. 33% Kozép-Mo. 48% Ko6zép-Mo.
Munkahely 30% Nyugat-Mo. 37% Nyugat-Mo. 23% Nyugat-Mo.

14% Kelet-Mo. 30% Kelet-Mo. 29% Kelet-Mo.

A kereszttabla-elemzés adatai alapjan a pedagogusok meglévo IKT tudasszintje men-
tén létrehozott csoportok meglehetésen homogének. Ez alatamasztja, hogy ne digitalis
bennsziilottekrdl és bevandorlokrél, hanem digitalis allampolgéarokrol (Bayne & Ross,
2011) beszeljiink. A technologiai integraciot ehelyett feltehetéen inkabb az arrdl alkotott
hiedelmek és tapasztalatok (Voogt et al., 2013), valamint a tanarképzés és a tanar-tovabb-
képzések (Dringd-Horvath & Gonda, 2018) befolyasoljak.

A pedagégusok tavolléti oktatasi tapasztalatai a 2020 tavaszi idészak alapjan,
illetve az ebben szerepet jatszé IKT tudasszintjiik

Az IKT-ismeretek eredete

A kérdéivet kitoltd pedagogusok 93,52%-a igy nyilatkozott, hogy meglévé IKT tu-
dasa részben vagy egészében Onfejlesztés eredménye, 64,35-a internetes k6zosségekbol,
csoportokbdl informalodott, 56,48%-a tovabbképzéseken, 54,17%-a kollégaktol, munka-
tarsaktol tanult digitalis lehetéségekrol, illetve 22,69%-uk jeldlte be, hogy tanarképzésiik
része volt a digitalis ismeretek elsajatitasa. A kit6ltdék 40-40%-a jelezte, hogy részt vett
olyan tovabbképzéseken, amelyek vagy altalanos technoldgiai ismereteket mutattak be
pedagdgiai felhasznalasra, vagy egy adott programhoz, weboldalhoz kothetk, mig kife-
jezetten a sajat szaktargyukhoz kothetd digitalis lehetdségeket bemutatd tovabbképzésen
a tanarok 25,93%-a vett részt. A kitdltok 37,50%-a szamolt be olyan tovabbképzéseken
valo részvételrol, ahol a szamitastechnika alapjait (szamitogép kezelése, szovegszerkesz-
tés, elektronikus levelezés) sajatitottak el.
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A tavolleti oktatas megvalositasa 2020 tavaszan

A kérddives kutatas kitért arra is, hogyan valositottak meg tanoraikat a pedagogusok.
Bar nincs konszenzus az 6rak megvalositasat illetden, a pedagogusok kozel kétharmada
tananyagok és jegyzetek megosztasaval valdsitotta meg a tanorait, de sokan hoztak létre
(53%) Onjavito feladatlapokat is. Mar tavasszal a pedagogusok egy részére jellemzd volt,
hogy €16, videdalapu tanorat tartottak a didkjaiknak, s ennél kevésbé volt jellemz6 a tan-
konyvi feladatok otthoni feldolgozasanak kijelolése. Bar ezek az adatok csak egy latleletet
biztositanak a helyzetr6l, mégis aranyaiban megmutatjak, hogy a pedagoégusok féleg
aszinkron modszerekkel valositottak meg tanoraikat.

A kutatas célja volt az egyéni vélemények részletesebb feltarasa is. Az interju résztve-
voit arra kértem, eldszor egy-egy hasonlattal irjak le, milyennek élték meg a 2020 tavaszi
hirtelen atallast. A hasonlatok a kdvetkezdk voltak: mélyviz (Moénika), hullamvastt
(Ivett), kédosz (Janos), megterhelés (Eva), késleltetett mélypont (Zsuzsanna), elrugaszko-
das az oktatas lényegétdl (Gréta), bizonytalansag és izgalom (Adél), hangyaboly (Albert).
Hasonlataik magyarazataképpen Moénika arrél szamolt be, hogy korabban az e-naplon ki-
viil semmilyen digitalis feliiletet nem hasznalt az altala tanitott évfolyamokon. Ez a lema-
radas okozta azt a sok nehézséget, amit lelkesen igyekezett potolni. Elmondasa alapjan az
egész iskolara igaz volt, hogy ,,az iskola [a tanarok és a didkok eszkdzhianya miatt, melyet
felmért,] rogtdn nem is igényelte az attérést”. Azt is elmondta, hogy az iskola ,,nem kototte
meg, ki milyen feliiletet hasznaljon”, 6 azonban a késébbiekben Zoomon valdsitotta meg
a tanodrait, melyekre nagyon sokat késziilt. Lelkesedése végig toretlen volt, oriil, hogy
kénytelen volt tanulni a digitalis lehetdségekrdl; ,,ugy latszik, ez az online tanitas kellett
ehhez, hogy [a tudasfejlesztés] megvaldsuljon”.

Eva, Ivett és Zsuzsanna tapasztalatai meglévé digitalis hattértudasuk miatt kissé elté-
réek. Evanak az okozta a leterheltséget, hogy , hirtelen elé kellett kapni mindenfajta mod-
szertani tudasomat, a rutintol el kellett tekinteni, nekem kellett kitalalni a tananyagot”,
ezért ,,marciusban 6raim felét tartottam meg €lében, felét Google Classroomba csatolt fel-
adatokkal”. Ivett nagyobb érzelmi amplitudokat jart be a tavolléti oktatas bevezetése utan,
ahogy 6 fogalmaz, ,,az online oktatast lelkesen kezdtem, energikus voltam, sok id6t tol-
tottem a feladatok kitalalasaval és javitasaval, a sziinethez kozeledve ez azonban alabbha-
gyott, el6bb elfaradok a digitalis tanitas alatt, [ezért marciusban 6sszességében] sok volt a
feladatkiados 6ra”. Zsuzsanna azért nevezi késletetett mélypontnak a tavasz eseményeket,
mert ,,nem tudtuk, hogy meddig kell tervezziink, probaltunk valami hasznosat csinalni [a
diakokkal, s amikor a helyzet] késébb allandosult, akkor volt a mélypont”. Elmondta, hogy
féleg Zoomon tartotta a tanorakat, ,,de nem minden orat, csak ha a tananyag megkdvetelte,
koriilbeliil heti egyszer, a tobbi 6ran vazlatot és feladatokat kaptak [a tanulok]”.

Adél, Gréta, Albert és Janos mas alapokkal kezdték a kényszer tavoktatast, de a helyzet
oOket is kihivas el¢ allitotta. Adél a bizonytalansag mellett izgalmasnak is nevezte az atal-
last, mert ,,izgalmas volt kiprobalni 1j dolgokat, sok munkaval, optimistan, kisérletezéssel
teltek az els6 hetek”. Gréta megjegyezte, hogy a nehézségek ellenére ,,jo, hogy volt okta-
tas, hogy nem vesztettiik el a kapcsolatot a didkokkal”, ugyanakkor meglatasa szerint az
oktatas leglényegesebb eleme a jelenléti, kozos, valos térben torténd ismeretszerzés, ami
nem zarja ki a digitalis lehetdségek alkalmazasat. Gréta elmondta, ,,megbeszéltiik, hogy
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melyik feliilet legyen [a digitalis oktatasé], mi legyen kozos, mi legyen szabad, mindenki
eldonthette, hogy az 6rarend szerint mikor melyik orat és hogyan tartja meg, nagy kdosz-
bol indultunk, ami az év végére letisztult”. Albert intézménye szintén gyorsan reagalt az
atallasra, ami részben annak is kdszonhetd, hogy az intézményigazgato két évvel korabban
elfogadott mesterprogramja a digitalis atallast célozta meg. Mar az atallas hetében, ,,pén-
teken kivalogattunk minden munkak6z6sségbol egy képzot, tartatottunk egy trénertrénin-
get harom polus mentén: tanulasmenedzsment, szamonkérés, oratartas”. Mivel Janos in-
formatikatanar is, mesterpedagdgusi programja pedig a digitalis pedagogiardl szol, 6 is
aktivan részt vett intézménye megsegitésében, ugyanakkor elmondasa szerint ,,évek ota
mohikanként voltunk paran, akik mondtak [a tantestiiletben], hogy hasznaljunk tableteket,
applikéciokat, interaktivitast vigyiink az ordkba, sok belsé tovabbképzést tartottunk™,
mégis a ,.tantestiilet nagy része a semmibdl indult”. Elmondasa szerint 6 évek ota probalta
meggy6zni a kollégait, amit most a kényszer tett meg helyette, hogy ,,a hagyomanyos és
digitalis tanitas két kiilon vilag”. Sajat orairdl elmondta, ,,ugy épitettem fel az oraimat,
hogy kiadtam elére feladatokat, linkeket, adtam forrasokat, megfigyelési szempontokat,
feladatokat (Quizlet, kahoot, Learning apps, Wordwall), a Zoom-oérakat inkabb uj anyag
ismertetésére, rovid kiegészitésre szoktam hasznalni, 40-45 perces 6rara Sosem hasznal-
tam”.

A tapasztalatokrol dsszességében elmondhatd, hogy a személyes eloképzettségen tul
azokat nagyban meghataroztak az intézményi el6késziiletek, az intézmények fellépése és
szabalyépitése, valamint a pedagégusok meglévé IKT tudasa és tapasztalata. Ahol a pe-
dagdégusok munkdjat nem kivanta szabalyozni egy egységes intézményi elképzelés, ott
sokkal nehezebb volt az atallas. Janos, digitalis oktatasi szakért6ként, sokkal megterhe-
16bbnek érezte a digitalis atallast egy olyan iskolaban, ahol a kollégak eldzetes felkészii-
letlensége akadalyozta a gyorsabb reagalast, pedig az iskola adottsagainak figyelembevé-
telével az atallasnak nem kellett volna ilyen nehézkesnek lennie. Ahogy ezt az interjuku-
tatason tul a digitalis pedagdgiat 6vezd képzetek szakirodalma (Chen, 2008; Hennessy et
al., 2007; Webb & Cox, 2004), valamint mas kutatasok is bizonyitjak (Fekete, megjelenés
alatt), a Kezd6 csoportba sorolt pedagégusok 1ényegében most kényszeriiltek eldszor a
szamitastechnika oktatasba vald bevonasara, a legnagyobb kihivast szamukra a tanulok
digitalis elérése és a veliik torténd kapcsolattartas okozta. A Haladok meglévo ismerete-
ikre alapozva a hagyomanyos tantermi modszertant probaltak meg a digitalis térbe impor-
talni, mig a Szakérték tapasztalataik alapjan eleve tisztaban voltak azzal, hogy a digitalis
térben megvalositott oktatas a tantermitél nagyban elrugaszkodott, masféle, digitalis szak-
modszertani ismereteket kovetel meg.

A pedagogusok tavolléti oktatasi tapasztalatai a 2020 6szi idészak alapjan, illetve az
ebben szerepet jatszo IKT tudasszintjiik

Az 6szi id6szak tapasztalatainak elemzésekor az interjikban két nagyobb téma koré
csoportosithatd valaszokat adtak a pedagogusok: (1) az 0szi, varhato atallasra torténé tu-
datosabb felkésziilés intézményi és személyi szinten, és ebbdl kdvetkezden (2) az orak
megvaldsitasanak lehetségei.
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Intézmenyi felkésziilés az ujabb tavolléti oktatasra

Monika elmondta, hogy az intézményiik tudatosan késziilt az Gszi atallasra, azonban
erre nem keriilt sor, mert az altalanos iskolak végig nyitva maradtak. Ugyanakkor el-
mondta, ,,mar a tanteremben is hasznositom [a felhalmozott tapasztalataimat]; kutato-
munka, utananézés, videok, hanganyagok, ezeken lattam, hogy hasznos, de a tantestiilet is
atbeszélte a tapasztalatokat, a fiatalok kiildtek nekiink linkeket és leirast, hogy hol, milyen
feladatokat talalunk meg, egy kolléga be is iratkozott online képzésre”.

Ivett iskoldjaban felmend rendszerben mar szeptemberben bevezették a Microsoft
Teams hasznalatat, mig Eva iskol4jaban a Google Classroomot. Zsuzsanna viszont arrol
szamolt be, hogy az iskolavezetésének ,,semmi elképzelése nem volt, hogy mit kellene
tenni, mire kellene odafigyelni, [...] a késébbiekben kollégak leginkabb a negativ tapasz-
talataikat osztottak meg levélben, [...] [mikdzben] mar juniusban le kellett volna irni az
Osszes tapasztalatot, egységes szabalyrendszer kellett volna, hiaba kértiik”. O maga szin-
tén a Google Classroom segitségével tartotta a kapcsolatot a didkjaival. Zsuzsanna sza-
mara tovabbi kihivast jelentett, hogy nyolcévfolyamos gimnazium révén egyszerre kell
jelenléti és tavolléti oktatasban tanitania: ,,a technikai feltételek adottsdga mellett nem
lenne kiilondsebben nehéz a kettot kivitelezni, de ma példaul reggelre be kellett mennem,
utana volt harom online éram, amikor elvonultam egy terembe, ami ma reggel nem volt,
[ezért] mobilinternetrdl, sajat koltségemen tartottam meg azt a harom 6rat”. Adél és Albert
iskolaiban mar tavasszal késziilt digitalis hazirend, mindkét iskola tovabb frissitette ennek
részleteit a tanarok, a didkok ¢és a sziilok rovid kérddives felmérése alapjan. Janos és Gréta
iskolaiban szintén az intézmény alakitotta ki a Google Classroom rendszert, ugyanakkor
Janos 4ltalanos iskolaban tanit, igy nala nem keriilt sor ujabb atallasra.

A tavolléti oktatas megvalositasa 2020 oszén

Az interjukban megmutatkozik az el6zetes IKT-tudasszint szerepe. Monika (Kezd6k
csoportja), bar jelenléti oktatasi formaban tanit, elmondta, alapvetden , krétaval és tablaval
tanitunk, de mar van bent laptopom, néha inkabb bemutatok valamit, mert a gyerekek ve-
vOk ra, rajottek, hogy dnmagukat is képezhetik, 6k is utana tudnak dolgoknak nézni, néha
kutatomunkat adok, amire szivesen vallalkoznak”. A Haladok csoportjaba tartozé Zsu-
zsanna és Eva is megjegyezte, hogy mindig igyekeznek prezentaciokat késziteni a tan-
anyaghoz, amit aztan megoszthatnak a diakokkal. Eva ugy fogalmaz, ,,ppt-ket készitek,
Osszekeresek videdkat, de inkabb magamnak kell eldallitani a tananyagot”, és ebbdl az
latszik, hogy meglévé IKT tudasa fejlesztésén dolgozik. A Szakérték csoportjaba sorolt
Adél és Albert is megjegyezte, hogy atfogobb innovacidé mellett kételezték el magukat,
,.par hetente jo, ha az ember bedob egy Gjdonsagot, amibdl kihozza a maximumot, a leg-
fobb cél, hogy ne legyen monoton az 6ra, én se unjam — mert akkor 6k is unjak —, és az is
fontos, hogy mi az, ami az adott csoportnak a legjobb pedagogiailag, [ezért] gyakran kérek
visszajelzést” (Adél). A visszajelzés mellett Adél szivesen szervez az online 6rak kereté-
ben pontszerzé versenyeket, ahol a didkok a tananyag dsszefoglaldsan és ismétlésén ke-
resztiil egyénileg vagy csoportban rovid jatékos feladatok megoldasaval pontokat szerez-
hetnek, amiket az dra/tanegység végén osztalyzatra valt. Ez a jatékositas (gamification)
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nagyban motivalja didkjait, ugyanakkor nem oncéluan a digitalis eszkdzok hasznalatat,
hanem a tananyag elsajatitasat helyezi a fokuszba.

Albertnek a kiprobalt és megtanult tovabbi digitalis lehet6ségek mentén az az Gtlete
tamadt, hogy 2021 tavaszan szeretne telekollaboracios (virtual exchange) projektet meg-
valdsitani egy masik iskola és a sajat diakjai kozott. Szerinte a ,,digitalis oktatas lehetdsé-
geket teremt, sok mindent korlatoz, 1¢lektani velejarésagok korlatozodnak, de 6sszesség-
¢ében az iskola fizikai monopoliuma megsziinik, valosagga valik a progressziv pedagogia,
a lehet6ség mar veliink €l az okostelefonok 6ta, de most €lni is kellett vele”.

A 2020 tavaszi és 6szi digitalis munkarenddel 6sszefiiggé kihivasok a pedagogusok
szerint

A kérdéives és interjikutatas elemzése soran harom visszatérd téma jellemezte a pe-
dagogusok digitalis munkarenddel Osszefiiggd nehézségeit: (1) a kapcsolattartas teljes
vagy részleges hianya a kollégakkal, (2) a didkok attitidje €s tanuldsuk mindsége, vala-
mint (3) a mérés-értékelés problémaja. Mint ahogy az oktatasi tevékenységek egy része,
ugy a kollégakkal torténd kapcsolattartas is sok esetben az irasos kommunikacioban me-
riilt ki, de Ménika elmondta, hogy a gyerekektdl valo elkdszonés utan gyakran maradtak
még fél-egy Ordig a Zoom hivasban az éramegvaldsitasba bevont kollégajaval. Zsuzsanna
megjegyezte, intézményi 0sszefogas és utmutatas hianydban ¢ munkak6zdsség-vezeto-
ként fontosnak érezte, hogy az oratartas €s a tanitassal osszefliggd egyéb munkak mellett
a munkakozdsség tagjainak lelkesedését is erdsitse, ugy fogalmaz, ,,a magam részérdl a
munkako6zdsségen beliil felelosséget éreztem [kapcsolatot tartani veliik], tobbszor tartot-
tunk Zoomos megbesz¢élést, ami lelkileg és emberileg is fontos volt”.

A didkok attitiidjével kapcsolatban az egyik legszemléletesebb példa Adéle, aki el-
mondta, ,tavasszal eldontottiik, hogy nem irjuk a didkok hianyzasait, de majus-jiniusra
mar nagy aranyban nem jartak orakra, [...] megdolt az az elképzelésem, hogy ha jo orat
tartok, akkor akarni fognak jonni, a nyar az er6sebb volt a tanulasnal”. Adél azt is kiemelte,
hogy ,.nincsenek latvanyos leszakadok vagy felemelkeddk, de olyan van, aki mostanra
teljesen szétesett, nehéz benniik tartani a lelket, mert nem tudjuk, meddig marad fenn ez
az allapot”. Ivett azt tapasztalta, hogy diakjai ,,az elején nagyon lelkesek, koncentraltak,
lelkiismeretesek voltak, majd némi id6 elteltével elfaradtak, és el is vesztették valameny-
nyire a motivaciojukat, a koncentracio és a feladatmindség romlott, nem tudok kiigazodni
[azon], hogy marciusban még hianyoltak az online drakat, most meg mar nem igénylik”.
Eva azt tapasztalta, hogy a digitalis munkarendii oktatas nagy kihivasa az, hogy nem tudja
rabizni a didkjaira a digitalis tartalmak Iétrehozasat, ,,nem tudom velilk megcsinalni azt,
hogy 6k jobban belefolyjanak a digitalis tartalmak létrehozasaba, ez nem egy mend, elit
iskola, ahol mindenki motivalt”.

Kozvetetten Zsuzsanna és Albert is megemlitettek egy-egy példat a real tantargyak
oktatasanak kihivasairol. Zsuzsanna matematikatanar édesanyja tavoktatasi tapasztalatai-
rol azt mondta, ,,édesanyam, 60 éves, informatikatanar is, van kdze a szoftverekhez, ennek
ellenére, mint matematikatanar, a legfontosabb digitalis oktatasra felkésziilése az volt,
hogy hazavitt egy leselejtezett tablat, hogy arra iranyitva a kamerat tudja magyarazni a
torteket; [nalunk] a gimnaziumi matektanarok is ehhez folyamodtak”. Albert intézménye
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a kényszer tdvoktatast eleve jobb technikai adottsagokkal kezdte meg, de a real tantargyak
oktatasaban hasonl6 nehézségek akadtak, ezért az iskola, a sziiléi munkakozosség segit-
ségével Wacom digitalizalo tablakat vasarolt, olyan eszkozoket, amelyekre specialis ce-
ruzaval lehet szabadkézzel rajzolni, és ezeket a tabla digitalizalja. Ezek az eszk6zok sokkal
precizebb rajzolast tesznek lehetdvé, mint a szamitégépes egerek.

Az eszkOzbeszerzéseken tul a nehézségek athidalasara befektetést nem igényld, prog-
resszivebb modszerek alkalmazasa is megfigyelhetd. Adél azt mondja, ,,az elsé iddszak-
ban nem feleltettem, nem lattam a 1étjogosultsagat, de most mar magyarbol feleltettem, ha
nézi is a monitorrol, akkor is az anyaggal foglalkozik és mondja, a tobbi meg ujra hallja,
van ennek gyakorlati haszna”. Albert eldtérbe helyezi a kooperaciod értékelését, nyitott
végl kérdések, projektmunkak értékelését a fizikai osztalyteremben nehezen megvalosit-
haté mérés-értékeléssel szemben, ahogy 6 fogalmaz: ,.egy projekten beliil nem nyelvi tesz-
tet adok, hanem nyelvhasznalati produktumot kell 1étrehozni, nemcsak azt tudom mérni,
tud-e egy szerkezetet, hanem olyan készégeket is, mint példaul a hatariddtartas, egyiitt-
miikodés”.

Zsuzsanna ugy fogalmazott, ,,ugyanazt meg tudom csinalni online 6ran is [mint a tan-
oran, még] nevelés is eléfordul, [de a 1égkdr] személytelen, és még talan ezen is feliil lehet
emelkedni; a legnagyobb hiany a szamonkérésben van, nem tudok ténylegesen meggyo-
z0dni arrdl, hogy tényleg megtanultdk [a tananyagot]”. A mérés-értékelés érvényes kivi-
telezésében igen sokféle attitliddel lehet talalkozni a valaszokban. Vannak, akik (részben
vagy teljesen) Gnjavito feladatlapokat hoznak létre a diakjaiknak, mint ahogy ezt Eva, Ivett
és Janos is tettek; didkjaik a dolgozatokat a Redmentan irjak; ,,a validitas érdekében annyit
lehet tenni, hogy tobb valtozatot készitek” (Eva). Ivett arra is figyel, hogy azok a didkok,
akik tapasztalata szerint gyakran egyiitt dolgoznak, kiilonb6z6 valtozatokat kapjanak. Zsu-
zsanna f6leg fogalmazasokat irat végzos didkjaival az érettségire valo felkészités jegyé-
ben, am azt mondja, ,,hihetetlen mennyiségli energia és id6, hogy olyan kérdéseket talaljak
ki, amikre az interneten nem talal[nak] valami baromsagot”. Gréta hozzaallasa kissé mas,
0 azt tapasztalta, hogy a digitalis mérés és értékelés megbizhatatlan ,,nem kapom rajta [a
didkokat az esetleges] kamera nélkiil a csaldson, egy napot kell dolgozni egy Redmenta
teszten, megesinaljak 5 perc alatt, 4,9 volt legutobb az atlag”.

A mérés-értékelés teriiletén kirajzolddik az, hogy a haladobb szemléleteket kovetd pe-
dagogusok (jellemzden a Szakértdk csoportjabol) részben vagy teljes egészében feliilirtak
hagyomanyos tantervi szokasaikat, és jo példak (jellemz6éen a Haladok csoportjaban) je-
lentek meg a dolgozatok Osszeallitasara is. Vannak ugyanakkor olyanok, akik szerint a
hagyomanyos mérés-értékelést nem lehet megbizhatoan atiiltetni az online térbe, és el-
mondasuk szerint f6leg idé hianyaban ezzel nem is kisérleteznek.

A digitalis munkarendii oktatas hosszu tava pedagégiai kovetkezményei a
pedagogusok véleménye alapjan

A digitalis munkarendii oktatas soran szerzett tapasztalatokra alapozva valamennyi in-

terjualany egyetértett abban, hogy az idoszaknak lesznek hosszl tavu, a pedagogusok IKT
madszertani tudasat fejleszté hozadékai, azonban abban sok eltérés mutatkozott, hogy csu-
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pan a tanulasszervezést (pl. Google Classroom, Microsoft Teams), vagy a mindennapi pe-
dagogiai folyamatokat (pl. internetes kutatomunka a tanoran, kzos dokumentumszerkesz-
tés a tanoran) is érintik-e majd.

Az interjukutatas alapjan a hosszl tavu tapasztalatok a kovetkezok: (1) a digitalis le-
hetéségek (eszk6zok, alkalmazasok, programok, weboldalak) hasznalata be fog épiilni a
tantermi pedagdgia napi gyakorlatdba (Adél, Albert, Eva, Gréta, Janos); (2) a tanulasszer-
vezési programok (pl. Google Classroom, Microsoft Teams) hasznalata be fog épiilni a
mindennapokba (Ivett, Janos, Zsuzsanna); (3) az IKT-lehetéségek tantermi integralasarol
alkotott negativ hiedelmek feliilirddnak jo tapasztalatokkal (Adél, Gréta, Janos); (4) az
oktatastol tavolmarado tandrok és didkok integralasa a tandraba lehet6séggé valik (Adél,
Albert, Eva) abban az esetben, ha el6vigyazatossagbol keriilnek karanténba, vagy dgyhoz
kotottek, de szeretnének részt venni az oktatasban (pl. végtagtorés); (4) a digitalis munka-
rend hatasara az iskolai tantermekben megnd az igény a technologiai fejlesztésekre
(Albert, lvett) a sziilok és a didkok részérdl, beleértve azt az elvarast, hogy az iskola digi-
talis készségeket és tudast is nyujtson a tanuloknak; (5) gyakoribb lesz az 6njavitd hazi
feladatlapok alkalmazasa, melyekkel a tandrdkon idé sporolhatd meg (Eva, Ivett); (6) a
digitalistananyag-fejlesztés az eddigiekkel ellentétben épiteni fog a valddi tapasztalatokra,

a digitalis tananyagoknak nem kizarélag szimulalt vagy elit tesztkdrnyezetben kell majd
jol miikodniik (Adél).

Osszegzés

A magyar kozoktatasban tanitd pedagdgusok 2020 tavaszan, a digitalis munkarendi okta-
tds megkezdésekor legmagasabb tudaskomponensiiknek tdrgyi tuddsukat, legalacso-
nyabbnak technolégiai és technoldgiai pedagdgiai tuddsukat értékelték az Gsszesen hét
technologiai pedagogiai targyi tudaskomponensbél (TPACK). A megfigyelt atlagok és
szorasok nyoman sikeriilt harom, jol elkiiloniilé csoportra osztani a pedagégusokat klasz-
teranalizis segitségével, ahol a klaszterképz6 skalak a TPACK-keretendszer technologiat
is magaban foglal6 komponenseibdl alltak. A kutatasban részt vevé pedagogusok 20%-a
a Kezdo6k, 41%-a a Halado és 39%-a a Szakért6k csoportjaba keriilt 6nbevallason alapuld
IKT tudasszintjiik alapjan. A gy(jtott hattérvaltozok (nem, életkor, tanitasi tapasztalat,
életpalya-modell szerinti besorolas, képzettség) tekintetében semmilyen szignifikans kii-
16nbség nincs a csoportokba sorolt pedagogusok kozott. A homogenitas arra enged kovet-
keztetni, hogy nem beszélhetiink digitalis bennsziilottekrél és bevandorlokrol, csak digi-
talis allampolgarokrdl (Bayne & Ross, 2011).

A kérddives kutatas és az erre épiil6 interjukutatas eredményei alapjan a 2020 tavaszi
idészakban a legnagyobb kihivast az IKT-el6képzettség hianya okozta. A pedagdgusok
93,52%-a az Onfejlesztést jelolte be IKT tudasuk forrasanak, és bar 25,93%-uk vett mar
részt digitalis modszertani tovabbképzésen, a kit6lték 37,50%-a alapvetd szamitogép-ke-
zelési tanfolyamra szorult. Megallapithatd, hogy az iskola kiallasa, hatarozott allasfogla-
lasa és gyors szabalyalkotasa mindenhol pozitivan, annak hianya pedig minden esetben
negativan befolyasolta a pedagogusok véleményét az atallasrol. A Kezdbk csoportja most
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kényszeriilt eloszor szamitogépeket hasznalni a didkokkal vald kapcsolattartasra, a Hala-
dok a megszokott, tantermi modszertant probaltak meg a digitalis térbe iiltetni, mig a Szak-
értok sokat kisérleteztek és a klasszikus mddszertannal progresszivebb szemlélettel valo-
sitottak meg orakat (pl. projektmunkak orak helyett konzultacidval, kutatomunkak, elo-
adasok, jatékositas). A meglévd IKT-tudasszint tovabba hatassal volt a motivaciora, il-
letve arra is, mennyire érezték a pedagogusok, hogy megtériil az oratervezésbe, tanulas-
szervezésbe fektetett energiajuk.

A 2020 0szi idészakban valamennyi interjialany fejlédésrol szamolt be IKT tudasuk
tekintetében. Azok a tanarok, akik dsszel végig jelenléti oktatast folytattak, elkezdték be-
épiteni a digitalis munkarendii oktatas soran szerzett modszertani tapasztalataikat. Monika
(Kezd6) mar gyakran ad kutatomunkat altalanos iskolas tanitvanyainak, és keres szemlé-
letes videokat, amiket bemutat a tanoran. Zsuzsanna (Halad6) arrél panaszkodott, hogy az
iskolavezetés részérdl 6szre sem sikeriilt megoldast talalni a tdvoktatas problémaira, ami
halmozottan fontos lett volna, mert nyolcévfolyamos intézményben dolgozik, ahol jelen-
1éti és tavolléti oktatas is folyik egyszerre, ezért gyakran az iskola iires termeibdl, nem-
egyszer sajat koltségre kell gondoskodnia a megbizhaté internetkapcsolatrol. Eva (Ha-
lad6) hozzatette, szamara kihivast jelent, hogy nem olyan intézményben dolgozik, ahol a
tanulok motivaltsaga és elkdtelezettsége lehetdvé tenné, hogy jobban bevonja oket a digi-
talis tartalmak eldallitasaba, ezért tovabbra is neki kell gondoskodnia minden ilyen feladat
elkészitésérol. Adel, Albert és Janos (Szakértdk), bar valtozo lelkesedéssel, de tovabbra is
szines és valtozatos digitalis moédszertannal dolgoznak és mindannyian szerepet vallalnak
kollégaik segitésében is. Mindezek azt mutatjak, hogy feltehetden a digitalis munkarend
hatésara ismét atalakultak a technologiai és IKT szakmodszertani tudas fogalmi keretei
(F6z6 & Racsko, 2020; Tongori, 2012; Voogt et al., 2013).

A digitalis munkarendii oktatas legnagyobb kihivasainak a tanarok a didkokkal és az
egymassal valo kapcsolattartas részleges vagy teljes hianyat, a didkok attitiidjét és moti-
vélatlansagat, valamint a tavolléti mérés-értékelés nehézségeit emelték ki. Ivett és Zsu-
zsanna kifejezetten motivalatlan didkokrol szamolt be, Adélék iskolajaban pedig a didkok
visszaéltek a tavaszi iddszakban az iskola joindulataval, ahol a tantestiilet a nehézségekre
valé tekintettel (eszkoz, internetkapcsolat) nem vezette a hianyzasokat. Eva és Gréta meg-
jegyezték, didkjaik egy része alapvetden a tanoran motivalhato, de a digitélis térben a tar-
sak hianya negativan hatott a hozzaallasukra és altalanos szereplésiikre. A mérés-értékelés
kérdéskorében minden pedagogus sok raforditott id6rdl és az ennek ellenére felmeriild
folyamatos validitasi problémakrol szamolt be. Az internetes (pl. Redmenta) tesztek érvé-
nyességén idokorlattal, tobb valtozat elkészitésével, a valtozatok ligyes elosztasaval (pl.
tipikusan egyiitt dolgozoknak mas valtozat), vagy kreativan megfogalmazott kérdésekkel
probalnak javitani. A Szakértdk csoportja a papiralapu dolgozatok digitalis valtozatai he-
lyett projektmunkakat, kutatomunkakat, portfoliokat és komplexebb produktumokat (pl.
tartalomeldallitas, tananyageldallitas, kutatomunka és kiseléadas) értékeltek, mig Adél
példaul a feleltetést, melynek soran a didkok gyakran olvasnak a jegyzeteikbdl, a tananyag
ismétlésére, felelevenitésre hasznalja nyitott konyves szamonkérésként (open book test).

Végiil, a digitalis munkarend alatt felhalmozott tapasztalatok koziil a megkérdezett pe-
dagogusok leginkabb az 0j digitalis modszertani ismereteik beépiilését latjak hosszu tavi
haszonnak, amit t6bb korabbi kutatas is fontos célkitlizésként emlit (Dringo-Horvath &
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Gonda, 2018; Oveges & Csizér, 2018). Ilyenek a kiilonbozé alkalmazasok, eszkdzok,
programok és weboldalak integralasa a mindennapi pedagodgiai gyakorlatba, valamint a
tanulasszervezési programok (Google Classroom, Microsoft Teams) allandé hasznalata.
Néhanyan kifejtették, hogy az idészak talan sikeresen felszamolta a technologia hasznalati
nehézségeirdl és sziikségességérol alkotott negativ képzeteket, és a kényszerbdl fakado
tapasztalatszerzés hatdsara a pedagogusok talan nem feltétleniil térnek vissza szokésaik-
hoz (Heitink et al., 2016); nyitottabbak lesznek a technopedagogiai Gjdonsagokra. Az in-
terjualanyok szerint a kényszerti hasznalat fejlodéssel jart, és a tdvoktatasi tapasztalatok
fejlesztéseket indithatnak meg az iskolakban, mivel elvaras lesz a didkok és sziilok részé-
16l a technoinkluzivabb oktatas.

Az eredmények tiikkrében fontos lenne tudatositani, hogy az IKT-eszk6z6k hasznalata-
val kiterjeszthetOk az ismeretatadas lehetdségei. A digitalis lehetdségek integralasanak
szilikségességét a tanitasi-tanulasi folyamatokba a szakirodalom alapvetének veszi (Mishra
& Koehler, 2006; Koehler et al., 2012), ugyanakkor az altalanos technoldgiai tudason feliil
mindenképpen sziikséges lenne az egyes tantargyak modszertani képzésének részeként,
IKT szakmodszertani tantdrgyakat épiteni a pedagogusképzésbe (Dringo-Horvath &
Gonda, 2018; Fekete, 2020; Oveges & Csizér, 2018), valamint IKT szakmodszertani to-
vébbképzési lehetdségeket biztositani a pedagégusoknak (Oveges & Csizér, 2018).
Ugyanis az IKT-eszkdzok birtoklasa nem predesztinalja azok tudatos és érté hasznalatat a
diakok részérdl sajat ismeretszerzési, tanuldsi folyamataikban (Fekete, 2017, 2020; T6th-
Mozer, 2017), ahogyan a tandrakba integralt IK T-lehet6ségek megvalasztasanal sem egy-
értelmtl, hogy a pedagdgusok pedagdgiai megfontolasbol nyulnak egyes lehetéségekhez,
tulmutatva az ad hoc, a tanérdhoz és a tananyaghoz nem kapcsolhato, 6nkényes hasznala-
ton (Czirfusz et al., 2020). Erdemes lenne szorgalmazni a pedagogusokat, hogy az IKT-
eszkozok nyujtotta lehetéségeket tervezetten, pedagogiai megfontolasok alapjan épitsék
be a tanitasi folyamataikba. Erre — az infrastrukturalis lehet6ségek figyelembevételével —
tobbféle jo gyakorlat is ismeretes, ilyen példaul a TED videok integralasa (Lajtai, 2019),
a jatékositas (Barbarics, 2015), és akar a nemzetkozi virtualis egylittmiikodésen alapuld
projektek beépitése a didkok tanulasi folyamataba (Koris et al., 2020).

A Kkutatas korlatai és tovabbi kutatasi iranyok

A kutatas korlatai érintik a mintavételt, a minta nagysagat, az online adatfelvételt és az
interjarésztvevok homogenitasat. A legtobb hatrany épp a Covid-19 vildgjarvany miatt
érte a kutatast, hiszen kizardlag online adatfelvételre volt lehetség. A kérddivet Facebook
csoportokban osztottam meg, ezért eléfordulhat, hogy a kitolték — digitalis technoldgia
hasznalatarol 1évén sz6 — eleve valamilyen mértéka pozitiv vagy negativ részrehajlassal
toltotték ki a kérddivet. Ezt a kérddiv allitasainak skalava alakitasa, valamint a megbizha-
tosagi ellendrzések igyekeztek kompenzalni; és az eredményeken is latszik, hogy a 1étre-
hozott klaszterek meglehetésen homogének. Az interju résztvevoi, egy fo kivételével,
mind budapesti vagy pest megyei intézmények pedagdgusai, tovabba a Kezdok klaszte-
rébe csak egy pedagdgus tartozott, igy valaszaikat — bar a kérd6ives nagymintas kutatas
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latleletén tuli értelmezésében igen fontos szerepet jatszottak — semmiképp sem lehet a tel-
jes populaciora vetiteni, de ezt tobb résztvevo esetén sem lehetne megtenni. Az adatfelvé-
tel és elemzés soran mindent igyekeztem megtenni annak érdekében, hogy a részvevok
valaszait a maguk teljességében mutassam be, nem kihangstilyozva sem a pozitiv, sem a
negativ megnyilvanulasokat.

A kés6bbiekben érdemes lenne megismételni mind a kérdéives kutatast, mind az in-
terjukutatast. Ismétlés esetén dsszehasonlithatd lenne a tudasszintekben tapasztalt elmoz-
dulds. A tovabbiakban érdemes lenne még tobb pedagdgus élményeit Osszegyiijteni,
iigyelve arra, hogy minden csoport jobban képviseltesse magat. Legtdvolabbi célként
hasznos lenne kidolgozni egy olyan, talan részben erre a kérddivre is tamaszkodo online
eszkozt, amely kérdések megvalaszolasanak segitségével segitene meghatarozni a peda-
gbogusok jelenlegi IKT tudasszintjét, és Gtleteket adna nekik a személyre szabottabb fejlo-
dési lehetéségek megtalalasaban. Anyagi és human erdforrds biztositasaval hatékony
szaktargyi IKT pedagogus-tovabbképzéseket szervezhetnének.
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ABSTRACT

HUNGARIAN K12 TEACHERS’ EXPERIENCES WITH EMERGENCY REMOTE TEACHING IN LIGHT
OF THEIR TECHNO-PEDAGOGICAL SKILLS LEVELS: A MIXED-METHODS STUDY AMID
COVID-19

Imre Fekete

The aim of this study was to find out more about the experiences of Hungarian K12 teachers
with Covid-19-triggered emergency remote teaching in light of their existing techno-
pedagogical skills. In this mixed-methods study, data was first collected through a large-scale
questionnaire (N=216) consisting of 7 constructs, each measuring teachers’ TPACK
knowledge components. The results of the study allowed for the clustering of Hungarian K12
teachers based on their techno-pedagogical knowledge; it was found that 20% of them are
Beginners, 41% are Intermediate and 39% are Advanced implementers of technology-inclusive
teaching. The study also found that the techno-pedagogical groups are quite homogenous, there
is no difference between the groups based on gender, age, qualification or teaching experience.
Secondly, based on a further interview (N=8) study, Beginners could be described as those
who had to use technology in their teaching practices for the first time, thus they struggled with
the very operational levels of technology. Intermediate users tried to mirror their traditional,
in-class methodology in the online space, while Advanced users experimented with the most
progressive remote teaching methods such as project work, learner portfolios, gamification,
and longitudinal projects. Besides techno-pedagogical levels, teachers’ general motivation
towards online teaching was greatly influenced by their school leadership; the more detailed
rules were set about the requirements of distant education both towards teachers and learners,
the more teachers felt supported and motivated throughout the emergency period. Teachers
named the lack of personal contact, the generally unmotivated learners and the invalidity of
digital testing as the biggest challenges of online education, while they perceived that their
techno-pedagogical knowledge greatly benefited from remote teaching, and claimed that this
improved knowledge would be incorporated in their everyday teaching practice in the future.
Implications of this study center around suggestions for offering (more) subject-specific
technological methodological courses in teacher education or in the form of teacher training
programs, because Covid-19-triggered emergency remote teaching created new standards for
what is conceptually meant by teachers’ techno-pedagogical knowledge.
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Melléklet

A kérddives kutatasban felhasznalt skaldk (sajat forditas Schmidt el al., 2009 kérddive nyoman)

Technologiai tudas (TK): 6 allitas, Cronbach-a: 0,89
e Meg tudom oldani a szamitastechnikai jellegii problémaimat.

o Konnyen szerzek 0j technologiai ismereteket.

Fontosnak tartom, hogy kdvessem a technologiai jjdonsagokat.

Gyakran t61tom a szabadidémet kiilonféle technologiai eszk6z6k megismerésével.

Sokféle technologiai eszk6zt tudok hasznalni.

Megfelel6 szakértelemmel hasznalom a technoldgiai eszkdzoket.

Targyi tudas (CK): 5 allitas, Cronbach-a: 0,84
e Megfelel6 tudasom van az altalam tanitott tantargy(ak)rol.

o Tudok a tantargya(i)m logikaja szerint gondolkodni.

Tobbféle modon tudom fejleszteni a tantargyi tudasomat.

Szeretek Ujat tanulni a sajat tantargya(i)mrol.

Fontosnak tartom, hogy alapos hattértudassal rendelkezzem a tantargya(i)mrol.

Pedagdégiai tudas (PK): 7 allitas, Cronbach-a: 0,89
e Tudom, hogyan értékeljem a didkjaim tudésat a tanoran.
e Hozza tudom igazitani a magyardzataimat a tanul6éim tudasszintjéhez.

o Képes vagyok kiilonboz6 tanulokat kiilonb6z6 modszerekkel tanitani.

Tobbféleképpen tudom értékelni a didkjaim tudasat.

Sokféle tanitasi modszert tudok alkalmazni a tandrakon.

Tudom, hogy a tanuloim megértették vagy nem értették meg a magyarazataimat.

Tudom, hogyan tervezzem és valositsam meg a tanéraimat.

Pedagodgiai targyi tudas (PCK): 4 allitas, Cronbach-a: 0,90
o A tantargya(i)m tanitasa soran ki tudom valasztani a tanulok szamara hatékony tanitasi mod-
szereket.

e A tantargya(i)m tanitdsa soran ki tudom valasztani azokat a tanitisi modszereket, amik haté-
konyan fejlesztik a tanulok tudasat.

e A tantargya(i)m tanitdsa soran ki tudom valasztani azokat a tanitisi modszereket, amik haté-
konyak az ismeretek atadasara.

o A tantargya(i)m tanitasa soran ki tudok valasztani hatékony modszereket a tanulok gondolko-
dasanak fejlesztésére.
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Technologiai targyi tudas (TCK): 4 4llitas, Cronbach-a: 0,85

Ismerek olyan szamitastechnikai eszkdzoket, melyekkel fejleszthetem a tantargyi tudasomat.
Ismerek olyan applikaciokat vagy programokat, melyekkel fejleszthetem a tantargyi tudaso-
mat.

Ismerek olyan technologiai lehetdségeket, melyekkel a didkjaim hatékonyan tanulhatjak a tan-
targya(i)mat

Ismerek olyan internetes oldalakat, melyekkel fejleszthetem a tantargyi tudasomat.

Technolodgiai pedagogiai tudas (TPK): 9 allitas, Cronbach-a: 0,91

Ki tudom vélasztani azokat a szamitastechnikai eszk6zoket, melyekkel eredményesen adhatod
at a tudas a tanorakon.

Ki tudom valasztani azokat a szamitastechnikai eszk6zoket, melyek segitségével a tanulok
hatékonyan sajatithatjak el a tandra témajat.

Tudatosan mérem fel, hogy a szamitastechnikai eszkdzokkel hogyan lehet hatékonnya tenni
a tandraimat.

Meg tudom itélni, hogy mikor hasznaljam a technologiat a tandraimon és mikor ne.

At tudom iiltetni a szamitastechnikai eszk6zokr8l szerzett tuddsomat a tanitési gyakorlatomba.
Ki tudom valasztani azokat a szamitastechnikai eszkozoket, melyek érdekessé teszik, amit a
didkjaimnak meg kell tanulniuk.

Képes vagyok olyan stratégiakat alkalmazni, melyek hatékonyan 6tvozik a tananyagot, a tech-
nologiat és az altalam valasztott pedagdgiai modszereket.

Utmutatast tudok nytjtani masoknak, hogyan 6tvézzék hatékonyan a tananyagot, a technolé-
giat és a megfelel§ pedagdgiai modszereket.

Ki tudom valasztani azokat a szamitastechnikai eszkozoket, melyekkel a tanérakon a lehetd
legtobb ismeretet adhatom at.

Technolodgiai pedagogiai targyi tudas (TPACK): 4 allitas, Cronbach-a: 0,90

Képes vagyok megvalositani olyan tanorakat, amelyek hatékonyan 6tvozik a technologiat,
valamit a tantargyi és a szakmodszertani tudasomat.

Képes vagyok megvalositani olyan tanorakat, amelyek hatékonyan 6tvozik a szamitastechno-
logiai eszk6zok hasznalatat, valamint a tantargyi és a szakmodszertani tudasomat.

Képes vagyok megvalositani olyan tandrakat, amelyek hatékonyan 6tvozik az internetes tar-
talmakat, valamint a tantargyi és a szakmodszertani tudasomat.

Képes vagyok megvaldsitani olyan tanorakat, amelyek hatékonyan 6tvozik a szamitastechni-
kai programok vagy applikaciok hasznalatat, valamint a tantargyi és a szakmodszertani tuda-
somat.
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