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A digitalis bennsziilottek mitoszanak megteremtésével és ennek a laikus kozbeszédben
vald elterjedésével parhuzamosan egyre tobb fel6l fogalmazoédnak meg azok a konkrét
elvarasok, amelyek a 21. szazadi tanuloval kapcsolatosak. Az ijabb szakirodalmakban a
digitalis bennsziilotteknek mar két csoportja kozott tesznek kiilonbséget (Helsper &
Eynon, 2010). Az elsé nemzedék legkorabbi sziiletését, Prensky (2001) eredeti definicio-
janak megfelelden, 1980-ra dataljak, am a webkettes eszkdzok megjelenésével az 1990
nemzedék kozotti kiilonbséget a webkettes vilagban vald eligazodas adja. Herczog és
Racsko (2011) médiamiiveltséggel kapcsolatos cikkiikben irjak: ,,Az informacioszerzés-
hez rendelkezésre allo 1j médiumok révén — az iskolan kiviili online tapasztalatoknak
kdszonhetden — a tizenévesek képesek elsajatitani egy olyan kulturalis eszkoztudast,
amely segiti 6ket az 6nall6 tanulasban, fejleszti képességeiket, ismereteiket, és a tudas-
€épités, tudasmegosztas szemszogebol is értékes tapasztalatokra ad lehetdséget.”

Kérdés azonban, hogy képesek-e valoban onalldan elsajatitani az (1j médiumok esz-
kozrendszerének hasznalatat, avagy a digitalis kompetencia fejlesztése iskolai, mi tobb,
horizontalis fejlesztési feladat. A PISA 2012 digitalis szovegértéssel és problémamegol-
dassal kapcsolatos felmérésének eredményeibdl kideriil, hogy a magyar tanulok teljesit-
ményiik alapjan utolsok Europaban (Lannert, 2014). Hazai vizsgalatok is megerésitik,
hogy a tanulok IKT-kompetenciai nem érik el a megfelelé szintet (Fehér, 2014). E ta-
nulmany egy empirikus vizsgalat eredményeinek Osszegzésével kivan hozzajarulni a
kérdés tisztazasdhoz, Osszefliggésrendszerében és dsszetevdiben vizsgalva a kdzépisko-
las korosztaly digitalis kompetenciateszt-eredményeit a kognitiv dimenzidban.

A digitalis kompetencia vizsgalati lehetéségei és kortars eredményei

Bar kulcskompetenciaként a digitalis kompetencia szamos ajanlasban jelen van (pl. Key
Competence Network on School Education [KeyCoNet], 2006; Trilling & Fadel, 2009;
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UNESCO IITE, 2011) és a Nemzeti alaptantervben (2012)! szintén kulcskompetencia-
nak szamit, mérésével kapcsolatban tobb, egymastdl viszonylag tavol allé koncepcid
ismert. Ala-Mutka (2011) ramutat arra, hogy a digitalis kompetencia nem minden aspek-
tusa mérhetd azonos modszerrel. Megkdzelithetd ugy is, mint egy tudomanyosan vizs-
galhato kérdés, az e téren elért eredményeket kutatasokkal alatdmasztva, masrészt egy
normativ elképzelés, aminek fejlesztése a gazdasagi versenyképesség fokozasa vagy
megorzése céljabol egyben politikai szandék is.

A digitalis kompetencia mérésének alapjat azok a preskriptiv jellegli kovetelmények,
jol koriilirt kompetencidk és készségek adjak, amelyekr6l nemcsak szakirodalmi 6ssze-
foglalokban olvashatunk, hanem a munkaeré-piaci elvarasokat tiikr6z6 dokumentumok-
ban is. A digitalis irastudas az iras-olvasas és a szamolasi készségek mellett a harmadik
alapkészség (Costa, 2011).

Bawden (2008) Gilster (1997) munkajaig vezeti vissza a fogalom torténetét, azonban
ges attitiidoknek, és bar a szokapcsolat az irodalomban korabban is fellelhetd, korantsem
a maihoz hasonlé jelentéssel. Mig bizonyos kutatok (Lanham, 1995 as cited in Bawden,
2008, p. 18) inkabb az 4j reprezentacids format hangsulyoztak, addig masok (Eshet, 2002
as cited in Bawden, 2008, p. 18) nem tartottak elegenddnek a digitalis forrasok hatékony
hasznalatat, illetve egy egészen 0j gondolkodasmodot is tarsitottak a fogalomhoz. Abban
ma mar egyetértés mutatkozik, hogy a digitalis kompetencia jelentése nem csupan a
technikai képességekre szoritkozik (Area & Pessoa, 2012; Calvani, Cartelli, Fini, &
Ranieri, 2008; Erstad, 2010; Hinrichsen & Coombs, 2013; Ng, 2012; Pegrum, 2011).

Az Eurdpai Bizottsag K6z6s Kutatokozpontja (JRC: Joint Research Center) publika-
cidi alapjan Ala-Mutka (2011) a digitalis kompetencia egymassal parhuzamosan hasznalt
szamos kiilonb6z6 modelljének Gsszeegyeztetésére torekedett, igy vazolta fel a digitalis
kompetencia és a 21. szazadi készségek egymashoz vald viszonyrendszerét (1. abra).

Pegrum (2011) a digitalis irastudast kiilonféle, egymas mellett 1étezd, tobbszords
miveltségekre bontja, melyekhez kapcsolodoan olyan képességeket is megnevez, ame-
lyek elsésorban nem a digitalis vilaghoz kotdédnek, mégis sziikség van rajuk abban, és
annak eszkozeivel jol fejleszthetdek is. Ilyen képesség példaul vilagosan kommunikalni,
érvelni, fenntartani az olvasok figyelmét, szabatosan fogalmazni vagy masokkal egyiitt-
miikodni. Az informéacidhoz ko6t6d6é miiveltségek kozé sorolja a keresési (search
literacy), a cimkézési (tagging literacy), az informacios (information literacy), a sziirési
(filtering literacy) és a figyelmi (attention literacy) miiveltséget.

A keresési miiveltség a keresémotorok megfelelé hasznalatat, miikodésiik alapelvei-
nek megértését, illetve az Osszetett keresés, logikai operatorok ismeretét jelenti. Az in-
formacids miiveltség az informéacio eredetével, a szerz0ség vizsgalataval hozhatd Ossze-
fliggésbe, illetve azt az értékelési folyamatot takarja, ami a forras pontossagara, objekti-
vitasara, befejezettségére, hasznossagara és relevanciajara vonatkozik. Hozzatartozik a
triangulacid elve, az informéci6 forrdsanak mas forrasokkal valo Osszevetése. Feltételez
az igazsiggal szembeni egészséges attitlidot is. A sziirési miiveltség eligazodast kivan

1 110/2012. (V1. 4.) Korm. rendelet a Nemzeti alaptanterv kiadasarol, bevezetésérél és alkalmazasarél Magyar
Kozlony, 66. Retrieved from+ http://ofi.hu/sites/default/files/attachments/mk_nat_20121.pdf
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meg az informacios talterheltség ellenére. Ehhez kapcsolddik a kitartd érdeklddés és
Osszpontositas a figyelmi miiveltségben, ami lehetévé teszi az Gsszpontositast és a fellelt
informaciokra valé reflektalast.
digitalis
rugalmassdg és irastudas interkulturdlis és
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1. dbra
A digitalis kompetencia és a 21. szazadi készségek tajképe (Ala-Mutka, 2011)

Erstad (2010 as cited in Erstad, 2011, p. 107) kompetencialeirasa tevékenységekhez
kapcsolja a képességszinteket. Ez a modell (1. tablazat) azt sugallja, hogy a teriilet legin-
kabb autentikus vizsgalati modszerei a miikodés kozbeni megfigyelés, illetve a kész
produktumok értékelése.

Hinrichsen és Coombs (2013) a kritikai digitalis irastudas 6t forrasat kiilonboztették
meg azzal a céllal, hogy a tantervi implementacidohoz egy keretet dolgozzanak ki. Ezek a
kovetkezok: (1) dekddolas (decoding), (2) jelentésteremtés (meaning making), (3) hasz-
nalat (using), (4) elemzés (analysing), (5) identitasteremtés online kornyezetekben
(persona). A kovetkez6kben meghatarozasaikkal egyiitt mutatjuk be ezeket a képesség-
dimenzidkat, mivel a tanulmanyban ismertetett vizsgalat méréeszkozeit e dimenziok
mentén allitottuk dssze.

A dekddolas azt jelenti, hogy a tanuloknak jartassagot kell szerezniiik a digitalis mé-
dia struktaraiban és konvencidiban, érzékennyé kell valniuk a kiilonb6z6 modokra, aho-
gyan a digitalis alkotasok keletkeznek, illetve ezeket magabiztosan kell hasznalniuk.
Magéban foglalja a navigdciot, azaz a navigaciés mechanizmusok megértését, a ,,digita-
lis taj” mozgasanak fogalmat, az avatarok miikodését, a virtualis valosagban torténd
mozgast, az egérmiiveletek vagy a soprés? (swiping) miveletének ismeretét. Ide tartoz-

2 Azt a mozdulatot jelenti, amikor egyik ujjunkkal megérintjiik az érint6képerny6t, majd gyors mozdulattal
valamelyik iranyba elhuzzuk. Jellemzden a tartalom goérgetésére, illetve a lapok/képek kozotti valtasra szolgal.
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nak a konvenciok, beleértve a biztonsagos és védett IKT-hasznalatot, a tartalomeléalli-
tast és az online kozosségekben vald részvételt. A miiveletek korébe sorolhatod az altala-
nos mitkodési elvek (pl. mentés, fajlok rendezése, feltoltés-letdltés) megértése, valamint
az 0j eszk6zokhoz és alkalmazasokhoz valdo magabiztos hozzaallas. A stilaris jegyek a
digitalis szovegek design és prezentacids elemeire utal, fontos, hogy az egyén képes
legyen figyelembe venni és elkiiloniteni, hogy ezek milyen hatdssal vannak a szoveg
tizenetére. A digitalis szovegek kiilonb6z6 megjelenési formai (pl. videdfilm, jaték,
SMS, Twitter hirfolyam) kiilonb6z6 jellegzetességekkel és konvenciokkal birnak, mas-
mas modalitasokat képviselnek. Ezek megértése segit dekodolni 6ket, nagyjabol ugyan-
ugy, ahogyan a nyelvhasznalatban fontos a kiilonb6z6 idiomak és regiszterek ismerete.

1. tablazat. A digitalis irdastudas kiilonbozé aspektusai és kategoriai (Erstad, 2011, p.
107)

Képes arra, hogy megnyisson szoftvereket, kikeressen és mentsen informa-
Alapkészségek  cidkat a szamitdgéprél, valamint mas egyszerii szamitdgép-hasznélati és
szoftverkezelési készségek.

Letdltés Képes arra, hogy kiilonb6z6 tipusu informaciokat toltson le az internetrdl.
, Tudatos tartalomkeresd, aki tisztdban van vele, hogyan jusson hozza az
Keresés . C iy
informaciokhoz.
Naviedlds Képes arra, hogy tajékozodjon a digitalis halozatokban, és tanulasi stratégia-
& kat alkalmazzon az internet hasznalata soran.
Osztalyozds Képes arra, hogy re'ndszerezze az informacidkat egy bizonyos osztalyozasi
rendszer/séma mentén.
, Képes arra, hogy 0sszehasonlitsa és megkiilonboztesse a kiilonboz6 tipusu
Egybefoglalds informacidkat a multimodalis szovegekhez kapcsolodoan.
Képes arra, hogy ellendrizze és értékelje az internetes keresés eredménye-
Erickelés képpen talalt informaciokat. Képes arra, hogy megitélje a talalt informacio

mindségét, relevanciajat, targyilagossagat és hasznossagat. Képes arra, hogy
kritikusan értékelje a forrasokat.

Képes informaciokat kozolni és kiilonbozd kozvetitd jelentéseken keresztiil

Kommunikacié o kifejezni.

Képes arra, hogy részt vegyen netalapt tanulasi interakciokban, és felfedezé-
Egyiittmiikodés  seket tegyen a digitalis technologiak terén, tovabba halozatok tagjaként
egyiittmiikddjon masokkal.

Képes arra, hogy allo- és mozgoképes, szoveges és hangzoelemeket tartal-
mazé alkotasokat hozzon 1étre, weblapokat készitsen stb. Képes arra, hogy

Alkotas valami ujat fejlesszen specialis eszkdzok és szoftverek segitségével. Képes
arra, hogy kiilonb6z6, mar meglévé szovegeket j mindséggé dolgozzon
Ossze.

A jelentésteremtés egy reflektiv folyamat, melyben a szoveg tartalma, stilusa és szan-
déka folytat parbeszédet az olvasd korabbi tapasztalataival, tudasaval és valaszaival.
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A jelentésteremtés magaban foglalja a megértést és az értelmezést is. Vizsgalddasunk
szempontjabol ennek alpontja az olvasds, a digitalis tartalom folyékony és magabiztos
feldolgozasa, tervszerli és hatékony mozgas a szoftverek és platformok vilagaban, kii-
16nb6z6 narrativak megértése és 1étrehozasa. A viszonyitas soran kapcsolatok 1étrehoza-
sarol van szo6 az 0j és a mar meglévo tudas kozott mentalis modellek elsajatitasa és adap-
talasa kozben. A kifejezés egy szandék, torekvés, érzelem vagy elképzelés digitalis for-
maba Ontése kommunikacios eljarasok segitségével. Ez tartalmazza a tartalomfejlesztést,
alkotast vagy a tarsas kapcsolatok létesitését és a potencialis olvasokozonség megértését is.

A hasznadlat dimenzi6 azt a képességet jeloli, hogy a digitalis eszkozoket az egyének
azok funkcidjanak megfeleléen és hatékonyan allitsak a gyakorlati feladatok szolgalata-
ba. Képesnek kell lenniiik gyakorlati problémak megoldasara dinamikus médon és ru-
galmasan, valtozatos modszerekkel és megkdzelitésekkel akar egyénileg, akar egy ko-
z0sség részeként. Beleértendd a megtalalds, azaz a megfeleld informaciok, forrasok és
eszk6zok Osszegyiijtése; az informaciok felismerése és az informacidkban, forrasokban
és eszkozokben rejld lehetdségek kozosségi kiaknazasa. Az alkalmazds az eszkozok és
technikak hatékony hasznalata adott célok elérése érdekében az etikai, torvényi és fel-
hasznaldi feltételek betartasaval. A probléemamegoldas a digitalis eszkdzok, forrasok és
halozatok kiaknazasa a problémak felfedezésében és meghatarozasaban, elemzésében és
a megoldasok megkdzelitésében. Az alkotas elképzelt megkozelitések, technikak és
tartalmak létrehozasa a digitalis irastudas képességeinek alkalmazasaval.

Az elemzés az egyén azon képességét jeloli, hogy informacidkon alapuld dontéseket
hozzon a digitalis vilagban. Tudnia kell kritikai, esztétikai és etikai nézdpontokat is érvé-
nyesiteni a digitalis anyagok el6allitasanal és fogyasztasanal. A dekonstrudlas a digitalis
produktumok és kommunikacid jelentéséhez, hasznalatahoz és iizeneteihez hozzajarulo
kommunikacids OsszetevOk felismerése. A kivalasztds a digitalis eszkozok, kdrnyezetek
és alkotasok megitélése és azokkal kapcsolatban kovetkeztetések levonasa, digitalis rend-
szerek, halozatok vagy alkotasok értékelésének, kivalasztasanak vagy elutasitasanak a
képessége. A digitalis tartalmak és interakciok eredetét, szandékat és hatasat illetd elemz6
szempontok kovetkezetes figyelembevétele fontos a lekérdezés szempontjabol.

Az identitasteremtés dimenzid a személyiség online kornyezetben valo tudatos keze-
1ését és alakitasat foglalja magaban. A valahova tartozas fejlesztése, magabiztos résztve-
voi szerep kialakitasa szintén itt talalhatd. Jellemzdje az identitasépités, az egyén sajat
szerepével kapcsolatos érzékenység fejlesztése, amiket kiilonboz6 digitalis kornyezetek-
ben ¢l meg, az identitas sokszinii természetének megértése. A megitélésiink kezelése
egyrészt tudatossag sajat és a kiilonb6z6 kozosségek megitélését illetéen, masrészt annak
felismerése, hogy a jo hirnév fontos kommunikacids eszkoz lehet, hatékonyan fejleszthe-
t0 és kezelhetd személyes és szakmai célok elérése érdekében. A részvétel a virtualis
egylittmiikodésben egyiittmikodési képesség virtualis kornyezetben, kiillonféle moédokon,
személyek, csoportok és kozosségek virtudlis tevékenységeinek felismerése, céljaik,
szandékaik értelmezése. Meghataroz6 a virtudlis kozdsségekben valo részvétel etikai és
kulturalis kihivésainak ismerete.
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A kritikai digitalis irastudas Hinrichsen és Coombs (2013) altal ismertetett dimenzio-
inak elvarasai nem kotédnek egyetlen tantargyhoz, hanem a digitélis vilagban valo eliga-
zodashoz sziikséges kompetenciamodelleket hataroznak meg, magukban foglalva az
egyszerii technikai miveleteken til a kognitiv és a szocialis tényezdket is. Ez a nagy
harmas, a technologiai, a kognitiv és a szocialis/etikai dimenzid egyiittese tobb szerzo
modelljének (Area & Pessoa, 2012; Ng, 2012; Calvani, Fini, & Ranieri, 2009) és méro-
eszk6zének alapja. Calvani és munkatarsai (2009) kidolgoztak egy méréeszkozkészletet
a digitalis kompetencia mérésére, kozépiskolas korosztaly szamara. A Digital Competence
Assessment (DCA) harom részbél tevédik 6ssze: Instant DCA, Situated DCA, Projective
DCA. Az Eurdpai Bizottsag digitalis kompetenciarol szol6 modelljei kozott is szerepel e
mérdeszkodz, amit Olaszorszagban és Kinaban teszteltek (Ferrari, 2012). Az Instant DCA
mérbeszkdz kognitiv dimenziot mérd feladatait vettiik alapul sajat teljesitménytesztiink-
ben.

Technoldgiai hibak felismerése

Felliletek azonositasa

A legmegfelel6bb technoldgiai megoldas kivalasztasa
Logikai miiveletek végzése

Folyamatok abrazolasa

A valo vilag és a virtualis vilag kozotti kiilonbségtétel

Technoldgai
dimenzid

Relevans informacio értékelése
Az informacié megbizhatdsaganak értékelése

o SzOvegek kezelése (Gsszegzés, bemutatas, elemzés)
Digitalis Kognitiv o Adatok rendszerezése
kompetencia dimenzié o Grafikonok kivalasztasa és értelmezése
L]
o

Etikai Személyes adatok védelme
ckal Tiszteletadas az
dimenzio o A szocidlis és technoldgiai egyenlétlenségek megértése

2. dbra
A digitalis kompetencia dimenzioi és alkotoelemei az Instant DCA mérdeszkézben
(Calvani et al., 2008, p. 190)

Hargittai (2009) a weborientalt digitalis irastudas mérésére alkalmas fogalomkészle-
tet dolgozott ki. A fogalmak ismerete enged kovetkeztetni egy weborientalt digitalis iras-
tudasra, alkalmazoi készségekre. Ebben a tanulmanyban az el6bbickben Gsszefoglalt
képességdefiniciok alapjan kialakitott mérdeszkdzokkel végzett felmérés eredményeit
ismertetjiik. Vizsgalatunk célja a kozépiskolas tanulok internethasznalattal kapcsolatos
ismereteinek, problémamegoldd készségeinek, forraskeresési és -értékelési stratégiainak,
valamint a digitalis kompetencia kognitiv dimenzié 6sszefiiggéseinek megismerése volt.
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A kutatas modszerei

Célok

A vizsgalat célja annak feltarasa, hogy a kozépiskolas korosztaly milyen szinten all a
digitalis irastudas kiilonb6z6 dimenzioit illetden (Calvani et al., 2008; Ng, 2012), meg-
ismerni, hogy a digitalis kompetencia szintjét milyen tényez6k befolyasoljak, illetve
azonositani azokat a feladatokat, feladattipusokat, amelyek a legnagyobb nehézséget
jelentik a tanulok szamara. A digitalis tanuldi jellemzok és a hatékony tanulasi szokasok
skalak (Thompson, 2012) itemein elért pontszamok alapjan alkotott klaszterek segitsé-
gével kivanunk egy arnyaltabb megkdzelitést bemutatni a digitaliskompetencia-teszt
eredményeinek értelmezésével kapcsolatban.

Minta

A 2014-es vizsgalatban 14 iskola 38 osztalyanak 1037 tanuldja vett részt. A tanulok
— életkori megoszlasukat tekintve — nagyobbrészt a 9., 10., 11. és 12. évfolyamrol kertil-
tek ki, de voltak kozottiik 8. évfolyamosok (hatévfolyamos gimnaziumok tanuléi) és 13.
évfolyamos tanuldk is. A legfiatalabb kit6lt6k 13, a legiddsebbek 20 évesek voltak, a
kitoltok atlagéletkora 16,24 (sd=1,4). Ok mar a digitalis bennsziilottek masodik genera-
cidjat képviselik (Helsper & Eynon, 2010). Az egész mintaban kozel azonos aranyban
voltak a fiak és a lanyok (1. 2. tablazat).

2. tablazat. A minta nem és évfolyam szerinti megoszldsa

, Nem «
Evfolyam — - Osszesen
Fiu Lany

8 16 28 44

9 142 120 262

10 149 137 286

11 73 91 164

12 70 55 125

13 32 44 76
Osszesen 482 475 957

A sziil6k iskolai végzettsége fontos hattérmutatdja a csalad szocio-6kondmiai statu-
szanak, és egyes kutatasok szerint (pl. Hargittai, 2010) nemcsak az IKT-eszkozokhoz
valo hozzaféréssel hozhato Gsszefliggésbe, hanem az eszkbzhasznalat és a digitalis kom-
petencia szintjével is. Lannert (2014) elemzései alapjan a PISA 2012-es felmérésben a
digitalis szovegértésben a magyar gyerekek teljesitményében kiilondsen nagy volt a
kiilonbség azok kozott, akik otthon hasznaltak szamitogépet és akik nem, bar a csalad
szocio-6kondmiai statuszaval kontrollalva ez az eltérés valamelyest mérséklddott. Meg-
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allapitasa szerint ugyanakkor 6nmagéaban az, hogy valakinek van otthon szamitogépe és
nagyon gyakran hasznalja, nem jelenti azt, hogy automatikusan jobban teljesit az iskola-
ban.

Mintankban az egyetemet végzett sziilok aranya, anyai és apai részrdl egyarant, kozel
azonos, koriilbeliil 34%. Az anyak tovabbi 25,4%-a, az apak 21,6%-a f6iskolai végzett-
ségli. Erettségivel rendelkezik az anyak 23,5%-a és az apak 19%-a. Az apak 22%-a, az
anyak kozel 14%-a szakiskolat vagy szakmunkasképzét végzett. Altalanos iskolai vagy
annal alacsonyabb iskolai végzettség a sziilok koriilbeliil 3%-ara jellemzd.

Méroeszkozok

A digitalis kompetenciat mérd teszthez Calvani és munkatarsai (2008) Instant DCA
(Digital Competence Assessment) tesztjébdl adaptaltuk a kognitiv dimenzidban mérd
feladatokat, Hargittai (2009) fogalomgyiijteményébdl valasztottunk néhany fogalmat
egy-egy disztraktoritemmel, a PISA 2012-es matematikai kompetenciamérésének teszt-
fiizetébol, a nyilvanossagra hozott feladatok koziil valasztottunk egyet (OECD, 2012),
illetve néhany sajat kérdést is hasznaltunk. Hargittai (2009) sajat felméréséhez képest
vizsgélatunkban a tanuldknak meg kellett probalniuk definialni az internethasznalattal
kapcsolatos fogalmakat, ami egy keményebb feltétel, mintha csak azt kell jelolniiik,
hogy mennyire csengenek ismerdsen szamukra.

A teszt feladatai a kognitiv és a technologiai dimenzidt tobbszordsen képviselik, az
etikai dimenzid kevésbé van jelen. Ennek a dimenzidnak csak egy szlikebb szeletére fo-
kuszaltunk, a szerz6i jogokra. A digitalis kompetencia mérésére adaptalt és fejlesztett
mérbeszkoz 16-féle feladatba siiritett itemeit reliabilitasvizsgalatnak vetettik ala. A
tesztfeladataink megbizhatosdga megfelelé (Cronbach-a=0,71). A teszt utolsé kérdése
egy Onértékelési feladat volt: a valaszadoknak a sajat teljesitményiiket kellett osztalyoz-
niuk. A 3. tiblazatban lathatd az egyes feladatok forrasa, a feladathoz kapcsolodo dimenzio
és kompetenciateriilet (Calvani et al., 2008; Hinrichsen & Coombs, 2013), illetve a feladat
helyes megoldasaért kaphato pontérték, a sulyozas.

3. tdbldazat. A digitiliskompetencia-teszt feladatainak forrasa, kapcsoléodé kompetencia-
teriiletek és dimenzidk, valamint a helyes valaszok pontértéke

Kavesoldds Kapcsolodo A helyes
Feladat tartalma Forrds P iy digitaliskompe- valasz
dimenzio . . iy
tencia-teriilet pontértéke
Kulcsszavak megadasa Calvggégt al., kognitiv hasznalat 1
Internethasznalattal kapcso-  Hargittai, L . 10—
latos definicick ismerete 2009 technologiai  haszndlat 0,33*18=6
Hierarchikus rendezés Calvggégt al., kognitiv dekodolas 0,25*8=2
Infografika értelmezése sajat fejlesztés kognitiv dekodolas 0,5*2=1
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3. tablazat folytatas

Kapesolods Kapcsolodo A helyes
Feladat tartalma Forras dl'jmenz i digitaliskompe- valasz
. ! tencia-teriilet pontértéke
A' hianyzo6 érték megtala- ~ Calvani et al., kOgnlter', . hasznalat 140,521 5
lasa 2008 technologiai
Téblazatok hasznalata Ca"’;‘g(')gt s oenitiv dekodolas 0,5%3=1,5
. elemzés
Internethas_zn ‘i‘l?‘t,tal kap- sajat fejlesztés  technologiai dekodolas 1*3=3
csolatos szituaciok .
hasznalat
Fizikai jelenségek tulajdon-
sagai vizualis megjelenité-  Calvani et al., . 4 e
sének értelmezése (grafi- 2008 kognitiv dekodolds 0.4%5=2
konolvasas)
A keresboldalak talalati ered- Calvani et al., technoloiai hasznalat 1
ményeinek értelmezése 2008 &
Keresés az interneten Calvggégt al., kognitiv hasznalat 1+1=2
. Calvani et al., o L
Idézés 2008 etikai dekodolas 1
A szerz6 szandékanak meg- Calvani et al., . . . .
ertése 2008 kognitiv jelentésteremtés 1
o PISA, 2012 . 1
Szamitasos feladat OECD, 2012 kognitiv dekodolas 2
Forrasok Osszevetése Calv;ig(l)gt al., kognitiv elemzés 0,33*6=2
Az email targyanak meg- o . o 11z
. sajat fejlesztés kognitiv dekodolas 1
adasa
Piktogramok (grafikai jelek) ..\ foiiestes — technologiai dekodolas 0,25*8=2
felismerése, értelmezése
Osszesen 30 pont

Adatfelvételi eljaras

Az empirikus kutatast két, egymassal 0sszefliggd szakaszra osztottuk, és azonos min-
tan végzett, kétkoros, anonim felmérésbol szarmazo kérddivek és tesztek dsszekapcsola-
sara alkalmas jeligéket kértiink a tanuloktol. Az els6 szakaszban a hangsuly a média-
hasznalati szokasok, internethasznalati motivaciok és az IKT tanulassal, tanulasi szoka-
sokkal Osszefliggd aspektusainak feltérképezésén volt, a masodik szakaszban egy telje-
sitménytesztet toltottek ki.
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A minta 0sszeallitasanal elvetettiik a szabad terjesztésli, online kérdéiv modszerét,
mivel ilyen mintavételnél kevésbé tudjuk befolyasolni az Gsszetételt €s szamos értékes
hattérvaltozot elveszithetiink. Az iskolai ellendrzott adatfelvétel biztositotta azt is, hogy
a teljesitménytesztre azonos id6t fordithassanak a tanulok, és ne vegyenek igénybe segit-
séget. Az instrukci6 szerint minden tanulonak legjobb tudasa szerint kellett kitdltenie a
tesztet a rendelkezésére allo 45 perc alatt.

Mindkét szakaszban papir-ceruza tesztet (nyomtatott fiizetet) alkalmaztunk, mivel
elézetes tajékozodasunk soran tobb iskolaban arrdl szamoltak be, hogy a tanulok, illetve
az osztalyfénoki ora informatikaterembe vald atszervezésének lehetdsége komoly prob-
1émat okoz. Egyes iskolakban nincs is akkora befogadoképességli informatikaterem,
amiben a nagyobb létszamu osztalyokat egyszerre lehetne letiltetni.

Az empirikus vizsgalat eredményei

A vizsgalat eredményeit az alabbiakban eldszor a digitalis kompetencia-teszt feladatai-
nak megoldottsadga szerint, majd a digitaliskompetencia-tesztpontszam Osszefiiggéseinek
tiikrében mutatjuk be.

A digitaliskompetencia-teszt feladatainak megoldottsaga

Az egyik legkénnyebb feladatnak a Hierarchikus rendezés bizonyult, a tanulok
78,2%-a helyesen oldotta meg a kiilonb6z6 fogalmak osztalyba sorolasat. Ezt az aranyt
csak az egyik internethasznalattal kapcsolatos szituacio el6zte meg, az, ahol a tanuldk-
nak arra kellett valaszt adniuk, hogy mit tennének, ha egy érdekes weboldalt a jovoben is
szeretnének megtalalni. Szintén a szituacios kérdések kozil 77%-ban helyes valasz-
arannyal jelent meg az oriasfajl kiildésének megoldasa. A kulcsszavakkal kapcsolatos
feladat megoldottsaga 65,2%. A szerzé szandékanak megértése a tanulok 62,4%-anak
nem okozott nehézséget.

Amennyiben az egyes feladatokat részkérdésenként nézzik, kitlinik, hogy a feladat
Osszetettsége okan Osszességében alacsony a teljesen helyes valaszok aranya, azonban
részpontokat béven szereztek a tanulok. JO példa erre a Forrdsok dsszevetése feladat,
melyben hat allitasrol kellett dontést hozni, méghozza haromféleképpen lehetett ezeket
megitélni, és a tanuloknak minddssze 0,8%-a volt, aki mind a hat esetben jol valaszolt.
Azonban az egyes allitasok esetében 1ényegesen magasabb az arany (4. tablazat). Az
internethasznalattal kapcsolatos definiciokat is kiilon bemutatjuk, ugyanis abban a fel-
adatban is az elfogadhato valaszok aranya a 18 fogalom esetében a 2,8%-o0s aranytol a
64,3%-0s aranyig terjed.

A feladatok eredményeit a kdvetkezokben a feladatok tipusai szerint, kapcsolodasai
szerint targyaljuk. A tanulok helytelen valaszai is tanulsagos informaciokkal gazdagit-
hatjak eddigi ismereteinket, ezért esetenként ezekre is kitériink.
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A vizsgalatban szereplé feladattipusok
Keresési és forrasértékelési stratégiak

A keresdoldalak talalati eredményei feladat egy elméleti kérdés volt arra vonatkozo-
an, hogy mi alapjan latjuk a keresésiink eredményeképpen megjelend oldalakat. A 9-12.
évfolyamos tanulok koziil a 9. és a 10. osztalyos tanuldék — a y?-proba alapjan — maga-
sabb aranyban vélaszoltak helyesen, mint a 11. és 12. évfolyamosok (32(3)=9,11,
p<0,05). A fiak minden évfolyamon nagyobb aranyban oldottak meg a feladatot jol, mint
a lanyok (x?(1)=10,55, p=0,01).

4. tablazat. A digitaliskompetencia-teszt feladatainak megoldottsaga

Feladat tartalma Helyes valaszok aranya (%)

Kulcsszavak megadasa 65,2
Internethasznalattal kapcsolatos definiciok ismerete 3,1-66,9*
Hierarchikus rendezés 78,2
Infografika értelmezése 50,7
A hianyz6 érték megtalalasa 7,8
Tablazatok hasznalata 43
Internethasznalattal kapcsolatos szituaciok 96/77/2**
Fizikai jelenségek tulajdonsagai vizualis megjelenitésének

értelmezése (grafikonolvasas) S0
A keresdoldalak talalati eredményeinek értelmezése 67,0
Keresés az interneten 63,2
Idézés 251
A szerz6 szandékanak megértése 62,4
Szamitasos feladat 57,1/43,2%**
Forrasok Gsszevetése 0,8
Az email targyanak megadasa 12,0
Piktogramok (grafikai jelek) felismerése, értelmezése 0,11

* a definiciok megoldottsagi aranyanak intervalluma a legkevésbé megoldottol a legtobb megoldasig
** 3 kilonféle feladat megoldottsagi aranya
***  a feladat megoldottsaga/helyes indoklasok aranya

A Keresés az interneten feladat eredményeit tekintve a kit61tok 63,2%-a véalaszolt he-
lyesen, azaz vélasztott olyan weboldalt a talalati listabol, amely a feladat instrukciojaban
felmeriilt kérdésre valosziniisithetden megadja a valaszt. A kitoltdknek minddssze
32,8%-a indokolta elfogadhatban a valasztast. Az évfolyamok kozott nincs jelentds kii-
16nbség sem a feladat megoldasa (¥?(3)=3,37, p=3,38), sem a megfeleldé indoklas
(%¥*(3)=4,30, p=2,31) esetében. Ugyanez mondhatd el a nemekrdl is (3%(1)=1,50, p=2,21;
(¥?(1)=0,35, p=0,55).
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A 9-12. évfolyamos tanulok szamara késziilt informatika kerettanterv az Infokom-
munikacié cimii tematikai egységben fejlesztési kovetelményként hatdrozza meg az
0nalld informacidszerzést, az informacidkeresési stratégia kialakitasat (a sziikséges in-
formacié 6nallé meghatarozasa, a talalatok sziikitése, kigy(ijtése, felhasznalasa). Ered-
ményeink azt mutatjak, hogy a tanulok tobbsége rendelkezik a kereséssel kapcsolatos
elméleti alapismeretekkel, azonban a valaszadok tudasa nem mutat tudatossagot a kere-
sési talalat értékelésével kapcsolatban.

| 11. Keresés az interneten |
Bsszel a hirek arrél szélnak a tévében, hogy kozeledik az influenzaszezon. Annak érdekében, hogy elkeriild a
betegséget, az interneten keresel informaciot a virusokrdl. Melyik taldlat a legmegfelel6bb szamodra az aldbbiak
kozul? Nagyjabal 7 650 000 talalat (0,34 masodperc

ird ide a betjelét!
Virus - Wikipédia
hu.wikipedia.org/wikiVirus ~ A
A virusok lathatova tétele csak az 1931-ben felfedezett, de csak a harmincas évek
veégetdl kezdve elterjedd elektronmikroszkop segitségével sikerult. Valojaban
A virusok eredete - Virus altal okozott betegségek - Felépitése - Rendszerezés

VIRUS témaban keresel? — ITT mindent megtalalsz! >> B
virus lap.hu > Lap.hu oldalak » IT & elektronika » Internet ~

Valogatott VIRUS linkek, ajanlok, leirasok — minden egy helyen! Ne keress tovabb

KATTINTS a friss tartalomhoz! >>

FOFI A virusok és a gazdaszervezet kélcsénhatasai. DNS viru... C
semmelweis.hu/mikrobiologia/files/2014/05/GYTK_16.pdf ~

http://mikrobiologia sote.hu ... kimutathaté: kronikus HBV, latens:herpes, lassu virus-

fertozés: HIV) ... végkimenetelét a virus mennyisége, a behatolasi kapu

Index - Tech - Magyarul is terjed a hirhedt zsarol6 virus D
mdex hu/tech/2014/03/20/magyarul_is_terjed_a_hires_zsarolovirus/ v

- Magyarul is terjed a hirhedt zsarol6 virus - Egy ilyen miatt lett
ongyilkos mult héten egy roman férfi. Olvasénkat is megprobaltak raszedni

Virus Hiradé E
www virushirado.hu/ ~

Virus Hirado - naprakész hirek az informatikai biztonsag vilagabol, gyakorlati tanacsok

a virusok, férgek, szamitogepes kartevdk és kéretlen levelek elleni

Indokold meg valasztdsodat!

3. dbra
A digitaliskompetencia-teszt Keresés az intereneten c. feladata

A Forrasok osszevetése feladatban két, hitelesnek tartott forrasban talalt informacio-
kat gylijtottiink ki, majd ezeket az informaciokat egymashoz képest kellett megitélni hat
kiilonbozo feltevés alapjan. A tanulok valaszthattak azt a lehetdséget is, hogy a feltevés
hiheté vagy ellentmondasos, esetleg tovabbi igazolasra szorul. A hat allitasban megfo-
galmazott feltevések mindegyikét csak a tanulok 0,8%-a sorolta be helyesen, 8%-uk 6t
allitasrol hatarozott megfeleléen, 17,4%-uk négy felvetésrél hozott helyes dontést,
19,8%-uk az allitasok felénél valaszolt jol. Azt tapasztaltuk, hogy azok az allitasok,
amelyeket hiheté feltevésnek lehetett volna elfogadni, azoknal az elfogadas viszonylag
alacsony szintl volt, és a tanulok emellett jelentds aranyban valasztottdk azt a lehetdsé-
get, hogy az allitas tovabbi igazolasra szorul. A tanulok viszonylag alacsonyabb arany-
ban valasztottak azt a lehetdséget, hogy a feltevés hihetd, amikor az ellentmondasos volt
vagy tovabbi igazolasra szorult volna. Azonban viszonylag nagy aranyban éltek azzal a
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lehetdséggel, hogy a feltevés tovabbi igazolasra szorul. Ez az eredmény azt mutatja,
hogy inkabb hajlottak szigorGisagra a forrasok kezelésével kapcsolatban, mintsem a fel-
tevések elfogadasara még akkor is, ha az két forras alapjan hihetd volt. Altalanossagban
az lathato, hogy a tanulok igen sok esetben feltehetden a felndttektdl hallott kritikussag-
gal, a tobb forras megtekintésének sziikségessége, az ezzel kapcsolatos elvarasok alapjan
valaszoltak, ami egyrészt tilzasnak tlinhet a két egybehangzo forras esetén, masrészt
kérdéses, hogy milyen gyakran alkalmazott stratégia egy hétkdznapi informaciokeresési
folyamat soran.

A kerettantervben az Infokommunikacié tematikai egységen beliil fejlesztési kove-
telményként tiinik fel a talalatok elemzése, értékelése hitelesség szempontjabol. A fel-
adat tokéletesen illeszkedik a kerettantervben feltiintetett kapcsolodasi ponthoz, alkal-
mazasi teriilethez, ugyanis a torténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek targyon
beliil azt ajanlja, hogy a tanulok egy eseményr6l tobb parhuzamos forrasbdl gylijtsenek
informaciokat, ezeket hasonlitsak Gssze és elemezzék.

A szdvegrészlet kulcsszavazasaval kapcsolatos feladat esetében a tanulok csaknem
kétharmada valaszolt helyesen. A 9. és 10. évfolyamos didkok aranyaiban jobban teljesi-
tettek, mint a 11. és a 12. évfolyamos tanulok (x*(3)=13,63, p<0,01). A nemek kozott
ilyen kiildnbséget nem lehetett kimutatni a teljes mintan (¥%(1)=0,01, p=0,941). Szintén a
forrasok értékeléséhez tartozik a szerz6 szandékanak megértése. Ebben a feladatban a
tanulok 62,4%-a tudta kivalasztani az egyszeres valasztasos feladatban az egyetlen jo
megoldast. A teljes mintan vizsgalva a fitik és a lanyok teljesitménye k6zott nincs szigni-
fikans kiilonbség, azonban az évfolyamok kozott ismét a 9. és 10. évfolyam tanuldi sze-
repeltek eredményesebben.

Az internethasznalattal kapcsolatos definiciok

A tanulok helyenként probaltak megmagyarazni azokat a fogalmakat is, amelyeket
nem tudtak, am jellemz6bb volt az a tendencia, hogy megvalaszolatlanul hagytak azokat,
amelyekben feltehet6en bizonytalanok voltak vagy X-szel jelezték, hogy nem tudjak a
valaszt. A disztraktorokat az esetek tobbségében meg sem probaltdk megmagyarazni. A
proxypodot az esetek 9%-aban, a filtibly-t az esetek 18%-4ban probaltak kifejteni. A -
probék adatai alapjan egyik fogalomnal (filtibly) a teljes mintdban fink (yx3(1)=8,17,
p<0,05) és az idésebbek (?(3)=86,63, p<0,01) nagyobb hajlandésigot mutattak arra,
hogy megprobaljak megmagyarazni, mig a masiknal nem voltak szamottevd kiilonbsé-
gek.

Az altaluk legkevésbé ismert fogalmak a Creative Commons (3,1%), a feed (3,2%), az
RSS (3,5%), a cimkézés (6,7%) és a beagyazokdd (6,5%) voltak. A Creative Commons
ismeretlensége jol egybecseng a vizsgalat azon eredményeivel, amelyek azt mutatjak,
hogy a tanuldk nem tudjak, hol talalhatnak jogtiszta képeket. A cimkézés (a tartalommal
kapcsolatos leir6 szavak megadasa) is a kereséssel, illetve mas oldalrdl a tartalom eléal-
litasaval kapcsolatos fogalom, amit a tanuldk tilnyomé tobbsége nem tudott kifejteni.
Sokan a bejegyzések, honlapok cimével probaltak osszefliggésbe hozni vagy azonosita-
ni. Valészinti, hogy ez a fogalom, illetve az internetes keresésben bet6ltott szerepe nem
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ismert a tanulok szamara. A bedgyazas a honlapépitéshez, webszerkesztéshez kothetd
fogalom, ami nem tul elterjedt a megkérdezettek korében.

A tanulok az ismertebb fogalmakat sem nagy aranyban fejtették ki. Csaknem 67%-uk
le tudta irni, mi a JPG, 61,5%-uk volt tisztdban a frissités fogalmaval, de a harmadik
helyen kovetkezd6 PDF-formatumnal mar csak 40,8%-ban fordultak elé elfogadhatod
valaszok. A formatumokkal kapcsolatos tudnivalokat a kerettanterv a 9—10. évfolyamos
tananyagban az Alkalmazoi ismeretek tematikus egységben targyalja. Bar a szerz6i jog-
gal kapcsolatos alapfogalmak, valamint az infokommunikaciés publikalasi szabalyok
megismerése ugyancsak a fejlesztési célokhoz tartozik, ennél részletesebben nem lehet
olvasni err6l a témardl, igy a tanterv explicit médon nem tartalmazza a Creative
Commons fogalmat, filoz6fidjat, a licencekkel kapcsolatos terminologiat.

5. tablazat. Az internethasznalattal kapcsolatos definiciok és a helyes valaszok aranya
évfolyamonként és nemenként

Helyes valaszok ardanya (%)

€| Eviolyam 8. 9. 10. 11. 12. 13|

E . . : . : : Ossz.
=z Nem Fiu Lany| Fiu Lany| Fiu Lany| Fiu Ldny| Fiu Ldny| Fiu Ldny

frissités 69,2 385|683 564|621 581|517 621673 66,7800 708|615
Osszetett keresés | 23,1 154 (21,1 18,7 27,4 21,4|27,4 239|354 128|433 478|241
CTRL+F 16,7 3,8|432 261|447 256|288 119|522 350]|56,7 444|349
testreszabas 61,5 34,6414 36,7480 388|300 463 (404 275 (46,7 26,1405
PDF 231 7,7|374 20,0593 483|533 328|478 282 (36,7 57,7408
JPG 84,6 231|742 670|760 619|738 515|714 524 (800 68,0 (669
beagyazokod 77 38| 27 33| 82 52| 85 91(156 26(103 87| 65
» titkos masolat 154 77,7216 157|180 17,9 (11,7 192|217 175|138 304|169
% Creative Commons| 00 00| 63 00| 57 26| 1,7 15| 45 26| 00 00| 31
‘% cimkézés 100 38| 52 41| 99 73| 18 47| 48 188|148 130| 6,7
a megnyitas uj lapon | 36,4 19,2 (42,6 40,2 47,0 482|310 439|512 29,7 (345 391|405
podcast 83 00|108 113|140 46| 52 116|171 97(107 00| 72
torrent 250 19,2224 10,4|42,7 306|328 385|405 17,1|179 26,1|29,0
gyorsitotar 16,7 00| 99 95(130 75| 91 16200 32111 136| 89
wiki 250 7,7|264 74|105 93|138 31(122 29| 69 87109
widget 273 38|165 53(111 85(121 63(175 33| 37 136|105
feed 00 00| 56 13| 18 37| 1,7 00| 98 91| 36 00| 32
RSS 00 00| 61 27| 35 19| 52 16| 73 91| 00 00| 35

Hargittai (2009) eredményeivel osszehasonlitva megallapithato, hogy a frissités és a
formatumokkal kapcsolatos fogalmak ebben a vizsgalatban is a legismertebbek, mig a
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legkevésbé ismertek kozé tartozik az RSS. A tantervben az Informaciokeresés, informa-
cidkozlési rendszerek cimii témakorbe illik, am kiilon nevesitve nincs e fogalom, ami a
tartalomaggregalasban jatszik nagy szerepet. A fogalom ismeretlenségébdl kovetkeztet-
hetiink arra, hogy ez a technologia kevéssé ismert és hasznalt a kozépiskolas korosztaly
szamara. Erdemes megfigyelni, hogy olyan fogalmak, mint a cimkézés vagy az dsszetett
keresés, sokkal alapvetdbbnek, ismertebbnek tiintek Hargittai vizsgalataban, mig a kifej-
tést igényld feladatban a valaszokbdl mar korantsem latszik ugy, hogy ezekkel a fogal-
makkal a tanulok tisztaban lennének.

Az internethasznalattal kapcsolatos szituaciok

A szabadszavas valaszok alapjan tobbféle kategoriat hoztunk létre. A megoldasok
egy része elfogadhatd volt, mig mas része nem relevans vagy praktikus. A tanulok 90%-
a legalabb egyik szituaciora megfeleld valaszt adott, 25%-uk csak egy problémahelyzet-
re adott elfogadhatd megoldast, 63%-uk kett6t oldott meg. Minddssze 2%-uk mindharom
felvetett helyzetet meg tudta volna oldani.

A ,Mit tennél, ha egy érdekes weboldalt kés6bb is meg szeretnél talalni a neten?”
kérdés (6. tablazat) esetében nem elfogadhatd kategdriaba estek az olyan megoldasok,
mint hogy ujra rakeresek a Google-ban vagy megjegyzem. Ezzel szemben jo megoldas-
ként értékeltiik, ha a tanul6 valaszaban olyan lehetéségek jelentek meg, amelyek valoban
hasznosak lehetnek a probléma megoldasaban. A tanulok 96%-a tudott olyan valaszt
irni, ami meggy6z6 volt abban a tekintetben, hogy egy tetszéleges weboldalt késébb is
megtaldlna az interneten. A tanulok nagyrészt egyetlen megoldast javasoltak, 15,5%-uk
kétféle, 2,5%-uk haromféle kategdriaba sorolhato valaszt is felsorolt. Azonban a straté-
giak kiilonbozéek voltak.

6. tabldzat. A ,,Mit tennél, ha egy érdekes weboldalt késébb is meg szeretnél talalni a
neten?” kérdésre adott valaszok kategoridi és a vilaszok ardnyai

Valaszok Arany (%)
Bongészd konyvjelzd 40
Kedvencek 32
El6zmények 10
Elektronikus jegyzet 9
Papiralapu jegyzet 7
Megjegyzi 6
Offline lementés 4
Emailben elkiildi maganak 2
Parancsikon 0

A ,,Mit tennél, ha nem tudnél egy mellékletet emailben atkiildeni, mert az tal nagy?”
kérdésre (7. tadblazat) a tanuldk 77%-a adott elfogadhatd valaszt. A valaszlehet6ségek
kozott felmeriilt a tomorités és mas, meg nem nevezett levélkiildo alkalmazas hasznalata.
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A masodik leggyakoribb megoldas olyan volt, amiben egy konkrét szolgaltatas neve is
szerepelt. A ,Mit tennél, ha jogtiszta képekre lenne sziikséged egy prezenticioban? Hol
és hogyan keresnél ilyeneket?” kérdésekre (8. tablazat) a vezetd valaszkategoria a kor-
vonalazatlan Google-keresés volt. Egy tovabbi valaszkategoria lett azon valaszok cso-
portja, amelyekben a tanulok megbizhat6 vagy hivatalos oldalakat emlitettek, hogy ilyen
oldalakrol toltenének le képeket, példaul .org végzddésii vagy kifejezetten jogtiszta ké-
pekre szakosodott honlaprol.

7. tablazat. A ,,Mit tennél, ha nem tudnal egy mellékletet emailben datkiildeni, mert az tul
nagy?” kérdésre adott szabadszavas vdlaszoOk kategoridi és a vilaszok ard-

nyai
Valaszok Arany (%)
Tomorités 33
F4jl szétbontasa 14
Megnevezett szolgaltatas (pl. Drive, dropbox) 14
Pendrive 12
Mas levélkiildé 9
Meg nem nevezett oldal, letoltési link 5
Konvertélas 2

8. tablazat. A ,, Mit tennél, ha jogtiszta képekre lenne sziikséged egy prezentacioban? Hol
és hogyan keresnél ilyeneket?” kérdésre adott vdalaszok kategoridi és a vila-
szok ardnyai

Valaszok Arany (%)
Pontositatlan Google-keresés alkalmazasa
Megbizhaté oldal emlitése (pl. hivatalos weboldal, .org)
Wikipédia
Nem venne réla tudomast, hogy jogtiszta-e

o
o

A forras megjeldlése, idézésre vald hivatkozas
Licencre val6 hivatkozas

Osszetett keresés emlitése

Konyvtar

Pinterest

OFRF FPEFEPNDNWO

Az email targya feladat is egy valosagos szituaciot vazolt fel. A szabadszavas valasz-
ra épiild kérdésre 879 valaszadotol 270 egyedi megoldas sziiletett, melyek koziil sok
hasonl6 volt. A feladat értékelése az alapjan tortént, hogy az email targya mennyire volt
a levél torzsszovegéhez képest relevans. Ez az eredmény arra utal, hogy az ebbe a kor-
osztalyba tartozok lényegesen ritkabban irnak emailt, mint az idésebbek, hiszen alapve-
téen Facebookon vagy chatoldalon kommunikalnak, ezért az iizenet targyanak megfo-
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galmazasaval mint feladattal nem szembesiilnek. A munka vilagaban, az internetes kom-
munikaciot alkalmazoé munkakorokben az email a leggyakrabban hasznalt kézlésmod,
ugyanakkor 9. és a 10. évfolyamos tanulok szamara szolo tanterv szd szerint nem is
emliti ezt az eszkdzt, csak a tagabb kategoriaju ,,modern infokommunikaciods eszkdzok”
hasznalatanak fejlesztését tiizi ki célul.

Dekédolasi feladatok

A hianyzo érték megtalalasa feladatban a matematikai miivelet elvégzése viszonylag
koénnyebben levezethetd volt, a tanulok 38%-a megfeleléen szamolt, am az informatikai
ismereteket igényld szintaxis felirdsa mar nem volt magatol értetddd, a képletet mar csak
a valaszadok toredéke, tovabbi 7,8%-a tudta megadni. Feltételezhetd, hogy azok a tanu-
16k, akiknek ez frissebb tananyag (9. évfolyam) vagy az érettségire késziilnek (13. évfo-
lyam), azok tudjak a helyes valaszt. Bar a 9. évfolyamosok jartak élen ebben a feladat-
ban (66%-uk tudta megoldani szemben a 11. évfolyamosokkal, ahol ez az arany csak
43% volt), azonban koziliik is csak 14%-nyian tudtak a képletet alkalmazni. A 13. évfo-
lyamon a didkok 12%-a tudta a helyes megoldast, a tobbi évfolyam sokkal rosszabbul
teljesitett (y*(3)=15,47, p<0,01).

A Tablazatok hasznalata feladat nem kivant specialis informatikai ismereteket, ha-
nem adatsor értelmezésére — szovegértésre — volt sziikség. Ezt a feladatot azért szerepel-
tettiik, mert a tablazatkezelés, problémamegoldas tablazatba foglalt adatok segitségével
szerepel a 9-10. évfolyam tananyagaban, és szamos foglalkozas miivel6i napi rendsze-
rességgel végeznek ilyen tevékenységeket, tehat gyakorlatkozeli ismeretrél van sz6. Két
tablazatot kellett értelmezni, ezek alapjan a megfeleld informacidkat azonositani. A
tanulok 43%-a mindharom alkérdésre helyesen valaszolt, tovabbi 33% két alkérdést
tudott.

Grafikonolvasasban (Fizikai jelenségek) a tanulok 36%-a maximalis teljesitményt
nyujtott, tovabbi 36%-uk egy adatot nem tudott helyesen leolvasni, 15,8%-uk 6t helyes
allitasbol harmat tudott kivalasztani dsszesen nyolc valaszlehet6ségb6l. Az infografika
esetében a feladat konnyebbnek bizonyult; a tanuloknak 51%-a ki tudta valasztani azt a
két helyes allitast, ami az infografikan adatként valoban megjelent. Ebben az esetben a
képi informacio segitett, az alapvetéen képi kommunikaciot alkalmazé eszkozoket hasz-
nalo tanulok a grafikus megjelenitést sikeresen hasznaltak informacioszerzésre.

A grafikai jelek feladat esetében a nyolc megjelenitett funkcidgombot a tanuldk tore-
déke ismerte fel. Véleményiink szerint a jeleket azért nem ismerték a tanulok, mert az
altaluk hasznalt alkalmazasokban ilyeneket nem lattak, az iskolaban pedig nem tantervi
anyag. Itt ismét olyan ismeretek hidnyoznak, amelyek altalanos és alapvetd tajékozodasi
pontokat jelenthetnek barmely ujonnan felfedezendd felhasznaloi feliileten.

A Pendréjv egy szamolast igényl6 feladat volt, melyben az eldontendd kérdést kellett
indoklassal és levezetéssel alatamasztani. Mivel az eldontend6 kérdés esetében a helyes
valasz esélye 50-50% volt, ezért csak indoklassal egyiitt volt elfogadhat6 a valaszuk. A
diakok 43%-a valaszolt helyesen, 24%-uk meg sem probalta szamolassal alatamasztani
valaszat.
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A digitaliskompetencia-teljesitmény kapcsolata a vizsgalat egyéb eredményeivel és
a hattérvaltozékkal

A digitaliskompetencia-teszten elért eredményeket olyan valtozokkal 6sszefiiggésben
vizsgaltuk, amelyeket a szakirodalom és/vagy a laikus kozbeszéd a teljesitményt befo-
lyasolo tényezonek tart, ugymint a sziilok iskolai végzettsége, a tanulmanyi atlag, a sza-
mitogép— illetve —internethasznalattal kapcsolatos tapasztalatok (évben kifejezve), az
életkor, ehhez kapcsoloddan az évfolyam, valamint az iskolai feladatok megoldasanak
gyakorisaga az otthoni szamitégépen. Tovabba a kit6lték iskolajara és osztalyara vetitve
is kutattunk magyarazé valtozok utan, és kerestiik az 0sszefiiggést az internethasznalati
szokasokkal. A digitalis kompetencia pontszama korrelalt a tanulok kapcsolati-kommu-
nikacids statuszat felmérd, az els6é korben felvett kérdéivben szerepld kovetkezd kérdé-
sekkel. Az eredmények gyenge, de szignifikans negativ Osszefiiggést mutatnak a
Facebook-ismer6sok szamaval (r=-0,24, p<0,01), a napi posztok szamaval (r=-0,07,
p<0,05), a napi szinten olvasott posztok atlagaval (r=-0,08, p<0,05) és a kapott kommen-
tek szamaval (r=-0,14, p<0,01). Mindemellett a koz6sségi oldalak mint tanulasi szinterek
kedveltsége is negativ 0sszefiiggést mutat a teszten elért pontszammal (r=-0,12, p<0,01).
A Facebookon vald beagyazottsag és aktiv napi kommunikacié a digitalis kompetencia-
val valé negativ Osszefliggésének magyarazataban azokra az esetekre lehet gondolni,
amikor ez a szintér a legmeghatarozobb a tanulok internetezéssel t6ltott idejében, azon-
ban az oktatas nincs jelen ebben a kézegben. Lannert (2014, p. 10) a PISA digitalisszo-
veg-értés eredményei alapjan fogalmazza meg: ,,Sokkal inkabb t{inik ugy, hogy a peda-
gbgiai gyakorlat nem tudja igazan kihasznalni az 0j informaciés technologiai eszkdzok
elényeit és nem tudta ezeket hatékony mdédon beépiteni a tanulasi folyamatba.”

A fiuk atlagpontszama szignifikansan magasabb, mint a lanyoké (|t|=3,87, p<0,01), a
teljesitmények megoszlasat a 9. tablazat percentilisekkel is bemutatja. A nemek teljesit-
ménye kozotti killonbségeket a késébbiekben még részletezziik.

9. tablazat. A digitaliskompetencia-pontszam nem szerinti kiilonbségei

Teljes minta Fiuk Lanyok
Minimum 0 0 0
25-0s percentilis 41,83 46,00 40,48
Atlag 53,12 55,79 51,10
Szoras 17,48 17,61 16,65
75-0s percentilis 65,50 69,57 63,25
Maximum 92,73 91,10 92,73

Az 10. tablazatrdl leolvashato, hogy a 4,5 feletti mult év végi bizonyitvanyatlaggal
rendelkez6 tanulok atlagteljesitménye volt a legmagasabb (56,4%, sd=16,2). Az atlagok
tekintetében egyértelmiien alacsonyabb teljesitményeket, egyre alacsonyabb atlagpont-
szamokat lathatunk a 4,1-4,4, a 3,1-4 és az ennél alacsonyabb bizonyitvanyatlaggal
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rendelkezék korében. Azonban a 75-6s percentilis feletti eredményeknél a maximum
értékek tekintetében hasonléak az atlagpontszamok a 4,5 feletti atlaghoz hasonldan a
kovetkezd két kategoridban is, azaz a kevésbé jo bizonyitvanyu diakok digitalis kompe-
tenciaja is lehet akar kimagaslo.

10. tablazat. A bizonyitvanyatlag és a digitalis kompetencia dsszefiiggései

Toe S

min@ |45 feletti kozott Kozt Kozt
Minimum 0 6,40 0 5,27 0
25-6s percentilis 41,83 48,52 41,70 39,53 33,40
Atlag 53,12 57,15 52,24 50,43 41,71
Szoras 17,48 16,42 17,95 17,00 20,75
75-6s percentilis 65,50 68,85 64,43 62,05 60,32
Maximum 92,73 92,73 91,03 91,10 81,07

Az anya és az apa iskolai végzettsége esetében is a sziil6 magasabb iskolazottsaga
magasabb teljesitménnyel parosul, jobb atlaggal rendelkezik azon tanuldk csoportja,
akiknek édesanyjuk vagy édesapjuk egyetemet végzett, mint azok, akiké foiskolat, ko-
zépiskolat vagy érettségit nem add szakkozépiskolat (11. tablazat). Egyik-egyik sziilé
iskolai végzettsége a digitaliskompetencia-pontszambol 4%-0t magyaraz a varianciaana-
lizis szerint, ahogyan a tanul6 el6z6 évi bizonyitvanyatlaga is.

A teljes mintan végzett varianciaanalizisek eredményei alapjan az osztaly mint flig-
getlen valtozo esetében volt a legmagasabb a megmagyarazott variancia, vagyis az, hogy
a tanulok melyik osztalynak, tanulokdzosségnek a tagjai. Azoknak a tanuldknak a telje-
sitménye, akik azonos iskolaban vagy azonos osztalyban irtdk meg a tesztet, jobban
hasonlitanak egymasra (12. tablazat).

11. tablazat. A sziilok iskolai végzettsége és a digitalis kompetencia dsszefiiggései

Anya iskolai végzettsége
Le'lrj‘te; Egyetem | Foiskola |<07éPiSkola eiziﬁ'ifﬂi Altalinos

érettségivel kiskép=6 iskola
Minimum 0 10,93 0 6,67 0 4,43
25-0s percentilis | 41,83 47,92 39,87 42,65 38,08 42,43
Atlag 53,12 57,71 51,40 53,12 47,66 51,58
Szoras 17,48 16,85 17,23 17,15 17,73 15,73
75-6s percentilis | 65,50 70,27 64,93 64,73 62,88 61,02
Maximum 92,73 92,73 86,63 85,87 79,47 75,50
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11. tablazat folytatasa

Apa iskolai végzettsége
-fl;‘ein: Egyetem Foiskola Kdze‘p iskpla éizlelelilr(noulfz- Arl.taldnos

érettségivel kisképz6 iskola
Minimum 0 0 0 6,67 4,43 0
25-0s percentilis | 41,83 47,90 43,79 40,55 41,40 36,02
Atlag 53,12 56,84 53,70 51,87 50,37 44,93
Szoras 17,48 17,43 16,75 17,83 16,58 17,87
75-6s percentilis | 65,50 69,82 65,17 63,84 62,20 54,84
Maximum 92,73 92,73 86,60 86,63 83,30 76,07

12. tablazat.

A digitaliskompetencia-tesztpontszam oOsszefiiggései az osztallyal, az iskola-
val, a tanulmanyi atlaggal, az anya és az apa iskolai végzettségevel, az
években mért internetezési és szamitogep-hasznalati tapasztalattal, az évfo-
lyammal, az iskolai feladatok otthoni szamitogépen valo gyakorisagaval és
az életkorral

A megmagyardzott

Viltoz6 F variancia értékei %-ban
Osztaly 12,9** 36,35
Iskola 27,9*%* 29,59
Tanulmanyi atlag 12,2%* 4,49
Anya iskolai végzettsége 6,5%* 4,10
Midta vagy aktiv internetez4? 8,2%* 4,01
Mikor hasznaltal el6szor szamitogépet? 7,4%* 3,66
Apa iskolai végzettsége 4,8** 3,08
Evfolyam 4. 7%* 2,64

Iskolai feladatok megoldasanak gyakorisaga az
otthoni szamitogépen

Eletkor

4,7%* 2,14
3,0 1,80

Megjegyzés: * p<0,05; ** p<0,01

Az egyes iskolak Orszagos Kompetenciamérésen elért nyilvanos eredményeire ta-
maszkodva minden osztalyhoz hozzarendeltiik az iskola 10. évfolyamanak 2013-as ma-

tematika- és

szOvegértés-teljesitményét (4-5. abra). A 14 iskola koziil 12 esetében mind-

két teszten az orszagos atlag folott teljesitettek a didkok, egy esetében az egyik teszt

eredményei

nem kiilonboztek szignifikdnsan az orszagos eredményektél, és egynél

mindkét teszten elért teljesitmény alatta maradt az orszagos atlagnak. Bar a 2013-as év
tesztjeit megird tanulok nem feltétleniil azonosak a digitaliskompetencia-tesztet kitdltd
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tanulokkal, mégis jellemz6 adatnak tarthatjuk az altaluk elért pontszamokat az iskola
tanuloinak altalanos teljesitményére vonatkozodan. A digitaliskompetencia-pontszam
Osszefliggést mutatott az Orszagos kompetenciamérésnek mind a matematikai (r=0,53,
p=0,01), mind a szévegértés-eredményével (r=0,54, p=0,01) az egyes osztalyok eseté-
ben. Mindez egyrészt az iskola mint hattérvaltozo erds befolyasat jelzi a teljesitményre,
masrészrél kdvetkeztetni enged arra, hogy a digitalis kompetencia szorosan 0sszefiigg a
matematikai és a szovegértési kompetenciaval is.
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Az évfolyam ¢és a teljesitmény nem volt fliggetlen egymastol, azonban az osszefiig-
gés nem linearis. Mig a legjobb atlaga a 13, illetve a 10. évfolyamosoknak van, egyéb,
az évfolyamok teljesitményére vonatkozé adatok is szolgalnak tovabbi fontos informaci-
oval: a 12. évfolyamnal figyelheté meg a legnagyobb szorodas a teljesitményekben a 25.
és a 75. percentilis kozott, a minimum ¢és a maximum kozott a legkisebb tavolsag a 8.
évfolyamosoknal van (13. tablazat). lgaz, hogy a maximum érték nem ér a tobbi évfo-
lyam teljesitményének kozelébe, azonban a minimum érték viszont magasabb a tobbi
évfolyamhoz képest.

13. tablazat. Az évfolyam és a digitilis kompetencia 6sszefiiggései

Teljes Evfolyam

Minta 8. 9. 10. 11. 12. 13.
Minimum 0 23,37 0 443 | 10,83 0 19,03
25-5s percentilis | 41,83 | 4137 | 4072 | 4640 | 4230 | 3050 | 45,60
Atlag 5312 | 4925 | 5177 | 5623 | 5206 | 4863 | 56,86
Szérés 1748 | 1131 | 1766 | 1823 | 1381 | 2097 | 1465
75-6s percentilis | 6550 | 57,10 | 6434 | 7040 | 6087 | 6360 | 66,57
Maximum 92,73 | 7417 | 8997 | 9273 | 8330 | 87,20 | 81,97

A digitalis kompetencia fejlettségi szintje nem mutatott dsszefliggést az életkorral, a
jelenlegi informatikadrak heti szdmaval, a naponta aktivan internetezéssel, tanuldssal
vagy olvasassal toltott orak szamaval, a digitalis tanuldi jellemzokkel és a hatékony
tanulasi szokasokkal sem (p>0,05). Az internethasznalati motivaciok koziil a tajékozoda-
si motivacidval pozitiv (r=0,11, p<0,01), az érzelmekkel (r=0,-0,08, p<0,05) és a tarsas
kapcsolatokkal (r=0,-0,09, p<0,01) negativ Osszefliggést mutatott. A teszt onértékelése
és a digitaliskompetencia-pontszam is korrelalt egymassal (r=0,23, p<0,01), a lanyok
(r=0,24, p<0,01) esetében az Osszefliggés szorosabb volt, mint a fitknal (r=0,22,
p<0,01). Az az eredmény, miszerint a napi internetezéssel toltott id6 nem jarul hozza a
magasabb digitaliskompetencia-pontszamokhoz, egybecseng a 2012-es PISA-mérés
tanulsagaival, miszerint a nagyobb iddéraforditds nem befolyasolta pozitivan a digitalis-
szoveg-értésben elért teljesitményeket a magyar diakok korében (Lannert, 2014).

Osszehasonlitva a nemek onértékelését és teljesitményét, a fitknak nemcsak a digité-
liskompetencia-teszten elért teljesitménye magasabb ([t|=3,8, p<0,01), hanem az onérté-
kelése is (|t}=6,02, p<0,01). A sajat teljesitményre adott osztalyzatokat és a teljesitmény-
atlagokat szemiigyre véve az lathatd, hogy a magukat harmasra, illetve &tosre értékelt
tanulok teljesitménye nemenként jelentdsen eltér: mindkét esetben a fiuk atlaga a maga-
sabb, tehat a lanyok alacsonyabb pontszdmokra is magasabb osztalyzatot adtak (6. abra).
A legjobb teljesitményatlagot azon tanulok csoportja érte el, akik négyest adtak maguk-
nak, kicsit szerényebben értékelve magukat, ugyanakkor az 6tosok kozott a legnagyobb
a teljesitmény szorasa mindkét nemnél. A négyes osztalyzatig a fitk teljesitményatlaga
emelkedik, és az 6tosnél lathato, hogy ezek a tanulok némelyike jocskan feliilértékelte a
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teljesitményét a négyesekhez képest. Am a lanyoknal masféle anomaliak is lathatok,
ugyanis a maguknak kettest és 6tdst adok atlaga nem kiilonbozik egymastol szignifikan-
san (Welch-proba: t=0,01, p>0,05), a sajat teljesitményiiket 6tosre értékeldk teljesitmé-
nyei sokkal jobban szornak.
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A digitlis kompetencia-teszt 6nértékelése

6. abra
A digitaliskompetencia-teszten elért teljesitmény az onértékelés tiikrében

A hozzaférés mint a digitalis kompetenciat alapvetéen meghatarozé komponens ese-
tében azt tapasztaltuk, hogy az a tény, hogy a tanuldé szamara otthonaban barmikor ren-
delkezésre all-e szamitogép vagy hasznalatat meg kell osztania csaladtagokkal, nem
eredményezett jelentds kiilonbséget a két csoport atlaga kozott (|t|=0,45, p>0,05). A
tanuld otthonaban rendelkezésre allo egyéb IKT-eszk6zok szama sem mutatott Gssze-
fliggést a digitalis kompetencia tesztjén elért pontszammal (r=-0,06, p>0,05). A hozzafé-
rés mint alapvetés esetében azt tapasztaltuk, hogy az a tény, hogy a tanuld szamara ott-
honaban barmikor rendelkezésre all-e szamitogép, vagy hasznalatat meg kell osztania
csaladtagokkal, nem eredményezett jelentGs kiilonbséget a két csoport atlaga kozott
(|t|=0,45, p>0,05).

Az attitlidok tekintetében tobb Gsszefliggés is azonosithaté. Az IKT-eszk6zok azok-
nal a tanuloknal, akik jobban szeretnek IKT-eszkdzoket hasznalni a tanulashoz, az 6nalld
tanulds hatékonysagat fokozzak, megoldjak technikai problémadikat, sokat tudnak és
1épést is tartanak a technoldgidkkal, magasabb altagot értek el a digitaliskompetencia-
mérésen. Azok, akik a digitélis eszkdzok tanulashoz valo felhasznalasaban is magabizto-
sabbak, szintén magasabb pontszamot értek el.

A digitalis tanuléi jellemzok (Prensky, 2001; Jukes & Dosaj, 2006; Thompson, 2012)
rosszabb tanulmanyi teljesitménnyel jarnak egylitt, és nem tarsulnak hozzajuk alapértel-
mezetten hatékony tanuldsi szokésok. Ezen skaldk itemein elért pontszdmok alapjan
klasztereket alkottunk, melyek arnyaltabb megkozelitést tesznek lehetoveé.
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Ezeket a klasztereket, illetve a feladattipusonkénti eredményeiket a 7. abra mutatja
be. Az 1. klaszterbe olyan tanulok tartoznak, akikre a digitalis tanuldi jellemzok jol ille-
nek, és emellett hatékony tanulasi szokasaik is vannak — 6ket hatékony alkalmazdknak
neveztiik el. A 2. klaszterben talalhatok azok a tanulok, akik nem jellemezhetdk a digita-
lis tanulasi jellemzokkel, és emellett hatékony tanulasi szokasaik sincsenek — 6k a ko-
zombdsek. A 3. klaszterben szintén a hagyomanyosabb tanuloi jellemzdkkel irhatok le a
tagok, azonban naluk hatékony tanulasi szokasok is fellehetéek — igy az eredményorien-
talt nevet kaptak. Bar szamos preferenciaban kiilonboznek a klaszterek, a digitaliskom-
petencia-teszten nyujtott teljesitményiikben csak néhany feladat esetében tapasztalhatd
szignifikans kiilonbség. Az eredményorientaltak sem maradnak el a digitaliskompeten-
cia-pontszamok tekintetében tarsaikhoz képest, némely feladatokban jobban is teljesite-
nek, a kognitiv dimenzidban éppugy, mint a technologiaiban. Attol fiiggetleniil, hogy
ezeknek a tanuloknak hagyomanyosabb preferenciak vannak a tanulassal Gsszefiiggés-
ben, kompetensek lehetnek a digitélis vilag kihivést jelentd feladataiban. Osszevetettiik a
hatékony alkalmazok és az eredményorientaltak, valamint a hatékony alkalmazok és a
kozombosek digitaliskompetencia-teszten elért teljesitményét, ami alapjan kozottikk
nincs jelent6s kiilonbség, azonban utdbbiak teljesitménye szignifikansan alacsonyabb az
eredményorientaltakénal (t=2,8, p<0,01).
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A hatékony alkalmazok és a k6zombosek esetében csak a szamitasos feladat esetében
fordult el6 szignifikans kiilonbség (t=2,54, p=0,01) az egyes feladatokban nyujtott telje-
sitményben, ebben az 1. klaszter tagjai voltak a jobbak. A 2. és a 3. klaszter esetében a
tablazatok hasznalata (t=2,50, p=0,01), az internethasznalattal kapcsolatos szituaciok
(t=3,20, p<0,01) és a szerz6 szandékanak megértése (t=4,53, p<0,01) feladat megoldasa-
ban volt jelent6s kiillonbség, mindharom esetben a 3. klaszter tagjainak elényére. A leg-
tobb eltérés a feladatokban nyujtott teljesitmények esetében a hatékony alkalmazok és az
eredményorientaltak pontszamai kozott azonosithatdé. A kulcsszavak (t=2,17, p=0,03), a
hierarchikus rendezés (t=2,08, p=0,04), az internethasznalattal kapcsolatos szituaciok
(t=2,12, p=0,03), az idézés (t=2,59, p=0,01) és a szerz6 szandékanak megértése (t=3,39,
p=0,01) feladatoknal minden esetben a 3. klaszter tagjai teljesitettek jobban.

Az eredményekbdl kitlinik, hogy azoknak a tanuldknak a teljesitménye, akikre a digi-
talis tanuldi jellemzOk nem illenek, nem marad el a masik két csoportétol. Az eredmény-
orientaltak hagyomanyos tanulok, akiknek tanuldsi preferenciai nem idomulnak a digita-
lis tanuldi jellemz6khoz, mégsem kevésbé kompetensek, mint tarsaik, ugyan igaz, hogy
hatékony tanulasi szokasokkal rendelkeznek, ami jelent6sen megkiilonbozteti 6ket a
kozombosek csoportjatol. Az eredményorientaltak a digitaliskompetencia-teszten 0sz-
szességében a legjobban teljesitettek, és nemcsak a kognitiv dimenzidban, hanem a tech-
noloégiai dimenzidban is hasonlé eredményeik voltak a hatékony alkalmazdkéhoz.

A hatékony alkalmazoknal az dsszes feladatbol csak az internethasznalattal kapcsola-
tos definicidk terén van szignifikans nem szerinti kiilonbség, a fitk teljesitménye jobb
(t=2,37, p=0,01). A ,,k6z6mbos™ fitk és lanyok teljesitményében a kulcsszavak megada-
sa, az internethasznalattal kapcsolatos definiciok ismerete, az infografika értelmezése, a
hianyzo érték megtalalasa, a tablazatok hasznalata és a grafikonolvasas feladatokban is
szignifikans a kiilonbség, minden esetben a fitk teljesitménye jobb. Az eredményorien-
talt klaszterben az internethasznalattal kapcsolatos definiciok ismerete, a hianyzo érték
megtalalasa, a keres6oldalak talalati eredményeinek értelmezése és a szamitasos feladat
nagyobb nehézséget okozott a lanyoknak, mint a fiuknak. Osszességében mindazonaltal
mindharom klaszterben a lanyok atlaga szignifikansan alacsonyabb, és egy feladatban
sem teljesitettek jobban a fittknal (14. tablazat)

14. tablazat. Kiilonbozé klaszterek dsszteljesitménye a digitaliskompetencia-teszten

Std.

Klaszter Nem N Atlag  Szérds hiba It] p

fia 144 55,64 19,69 1,64

Hatékony alkalmazok 2,32 0,02
lany 108 49,74 20,30 1,95
fia 131 53,64 17,65 1,54

Ko6zombosek 1,97 0,05
lany 128 49,69 14,45 1,28
fia 129 58,09 15,27 1,34

Eredményorientaltak 2,62 0,01

lany 148 53,32 14,96 1,23
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A lanyok eredményei szignifikansan gyengébbek, mint a fiuké, a teljesitménykiilonb-
ségek csokkentése is fontos volna, hiszen egyforméan ki kell vennie a részét a két nemnek
az informacids tarsadalom kihivasainak valdo megfelelésb6l. Azonban az azonositott
tanulotipusok digitaliskompetencia-teszten elért eredményei alapjan a teljesitménybeli
kiilonbségek nem tul nagyok, azaz kompetensek lehetnek azok is, akikre nem illenek a
Prensky-féle jellemzdk.

Osszegzés

A kutatas jelentsége, hogy sikeriilt képet adnunk a kozépiskolas tanulok digitalis kom-
petenciajanak fontos osszetevoirdl. Feltartuk a tanuldok internethasznalattal kapcsolatos
ismereteit, problémamegoldo készségének fejlettségét, forraskeresési és -értékelési stra-
tégiait, melyek a digitalis eszkdzokkel tamogatott tanulasnak €s tanitas elengedhetetlen
feltételei. Ha a tanulok szamara az internet az elsddleges forrds barmilyen kérdésben
torténd tajékozodas soran (Herczog & Racsko, 2012), akkor nem elhanyagolhat6 a digi-
talis irastudas fejlesztése. Az internetes keresési stratégidk, a talalt forrasok értékelése
terén is mutatkoztak hidnyossagok, els6sorban a tudatos valasztas, a valasztas indoklasa
tlint nehezebb feladatnak. Az internethasznalattal kapcsolatos fogalmak kifejtése és
problémahelyzeteket vazold szituacios feladatok ugyancsak kevés jo megoldast eredmé-
nyeztek. Kideriilt az internethasznalattal 6sszefliggé definiciokkal kapcsolatos feladat-
bol, hogy a legtobb fogalom javarészt ismeretlen, igy — feltehetden — a tanulok vagy ke-
véss¢ alkalmazzak ezeket a funkciokat, lehetdségeket, vagy nem tudjak azonositani a fo-
galmakat a funkciokkal. Ezen definiciok ismerete (pl. tartalomaggregalas) az internet-
hasznalatnak egy minéségi jellemz6jét adhatjak inkabb, mintsem kizardlag elméleti tu-
dasrol volna sz6. A technoldgiai dimenzidban az internethasznalattal kapcsolatos szitua-
ciok koziil a legkevésbé ismert az etikai dimenzidval is 6sszefonodo, a jogtiszta képek
keresési modjanak, lel6helyének ismerete.

A kognitiv dimenzidban, féleg a dekddolas teriiletén, a tanulok jobban teljesitettek,
azonban az internetes kereséssel, forrasértékeléssel kapcsolatos feladatokban gyengén
szerepeltek. Ahogyan Calvani, Fini és Ranieri (2010) is megallapitottak a digitalis kom-
petencia természetérol, az szoros Osszefiiggést mutatott a tanuldk intézményének Orsza-
gos kompetenciamérésen elért szovegértési és matematikateszten elért eredményeivel.
Az életkor ¢és a digitaliskompetencia-pontszam kozott nem volt egyértelmti lineéris 0sz-
szefliggés, azonban a kiilonb6z6 évfolyamok teljesitménye eltért egymastol.

Ugyanakkor beigazolodtak olyan feltevések, amelyek dnmagukban csak sztereotipi-
akra épiilnek: a lanyok egyes részfeladatokban nyujtott teljesitménye elmaradt — 16 fel-
adattipusbol hat esetben — a fitik teljesitményétdl. A digitalis tanuldi jellemzk és a haté-
kony tanulasi szokasok felmérése alapjan képzett klaszterekben a hatékony alkalmazok
kozott aranyaiban is kevesebb lanyt, az eredményorientaltak kozott kevesebb fiut azono-
sitottunk. A lanyok gyengébb eredményei ellenére az eredményorientaltak tobb feladat
esetében is feliilmultak a hatékony alkalmazokat, azonban a hatékony alkalmazok klasz-
terén belill csak egyetlen feladattipusnal mutathato ki jelentds kiilonbség a két nem ko-
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zott. Az onértékelés és a digitaliskompetencia-teszten elért eredmények tekintetében is
magasabb atlagot értek el a fiuk, a lanyok onértékelése szorosabb Gsszefliggést mutatott
a teljesitményiikkel. A lanyok korében a sajat teljesitményiik alulértékelése nem volt
kimutathato.

A digitalis kompetenciat méré teszt eredményeinek Osszefiiggéseit alaposabban
szemiigyre véve megallapithato, hogy egy sor, altalaban a teljesitmény mogott sejtett
tényez6 sokkal kisebb szerepet jatszik, mint azt gondoltuk. Azok a tanuldk, akik tobb
id6t toltenek az interneten, nem feltétleniil kompetensebbek. A minéségi id6, a sokrétl
hasznalat, amit az intézményes oktatas is tamogathatna, 1ényegesebb szerepet jatszhat
abban, hogy a tanulok nagyobb hatékonysagot mutassanak az internet vilagaban. Azok a
tanulok, akiknek a szamitégépen otthonukban csaladtagjaikkal kell osztozniuk, nem szo-
rulnak hatranyba emiatt, holott a napi internetezéssel toltott 6rak szama naluk az ered-
mények tiikrében is egyértelmiien alacsonyabb. Nincs szignifikans kiilonbség az ¢ digi-
taliskompetencia-teszten elért teljesitményiik és azon didkok eredménye kozott, akik bar-
mikor hasznalhatjak az eszkozt. Az egyéb IKT-eszk6zokhoz vald hozzaférés (pl. okoste-
lefon, tablet vagy e-konyvolvasé) szintén nincs jelent6s befolyassal erre a teljesitményre.
Ugy tiinik, a hasznalat modja és célja, illetve motivacidi Iényegesebbek ebben a kérdés-
ben, mint maga a hozzaférés vagy a hasznalat mennyisége. Lannert (2014, p. 11) a PISA
digitalisszoveg-értés eredményeit elemezve hasonld kovetkeztetésre jutott: ,,amikor mar
szinte teljes a szamitégéphez vald hozzaférés, akkor nem a szamitogép megléte, vagy a
szamitogépezésre forditott id6 hossza, hanem a szamitogépen folytatott aktivitas jellege
az, amely leginkabb Osszefliggést mutat a kiilonb6z6 teriileten mért tanuldi teljesitmény-
nyel”.

Az internethasznalati motivaciok feltérképezése és ezeknek a teljesitménnyel t6rténd
Osszevetése azt mutatta, hogy a kiilonboz6 motivaciok masképp fejthetik ki befolyasukat
a teljesitményre. A digitalis kompetencidnak a tajékozodasi motivacioval pozitiv, az
érzelmekkel és a tarsas kapcsolatokkal enyhébb és negativ iranyt Osszefiiggése allapitha-
to meg. Ezzel 6sszefiiggésben a facebookos aktivitas (ismerésdk szama, olvasott és koz-
zétett posztok és kiildott tizenetek) is negativan befolyasolhatja a teljesitményt. Ezekb6l
az eredményekbdl talan nem merészség levonni azt a kovetkeztetést, hogy azok a tanu-
16k, akik az internetezéssel t6ltott idejiik jelentGs részében kizardlag a Facebookon tevé-
kenykednek, nem lesznek felkésziiltebbek a technoldgiai kérdésekben, valamint a kogni-
tiv feladatokban is gyengébben teljesitenck. Az eredmények alapjan a hasznalat minésé-
ge dontden befolyasolja a digitalis kompetenciaval kapcsolatos teljesitményt.

A digitaliskompetencia-pontszdm nem fligg 0ssze szamottevéen a digitalis tanuldi
jellemzékkel és a hatékony tanulasi szokasokkal sem, ami azt jelenti, hogy a Presnky-
féle digitalis nemzedéki sajatossagok nem vértezik fel a fiatalokat, igy a pedagdgusok-
nak nagy szerepe van abban, hogy a tanulokat e téren fejlesszék. A digitalis kompetencia
kognitiv dimenzidjaba tartozd részképességek oOsszefiiggésrendszerének megismerése
kozelebb viheti a pedagdgusokat ahhoz, miként is fejlesztheté hatékonyan a digitélis
kompetencia az intézményes nevelés-oktatas soran.

Az eredmények nem voltak fliggetlenek az el6zd év végi bizonyitvanytdl és a sziilok
iskolai végzettségétdl sem. A jobb tanulmanyi eredmény és a sziilok magasabb iskolai
végzettsége jobb teljesitménnyel jart, de az informatikadrak heti szdma nem befolyasolta
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a teljesitményt. Az, hogy a tanulok melyik osztalyba jarnak, mely tanulok6zosség tagjai,
aranylag nagy hanyadat magyarazza a teljesitménynek, ahogyan a csaladi hattér, a szii-
16k iskolai végzettsége is. A tanuld osztalya magaba stirit €s valosziniisit tobb mas valto-
z60t, melyek kimutathatoan hatassal vannak a teljesitményre. Egyértelmi, hogy ilyen az
életkor, hiszen az egy osztalyba jard tanulok nagyrészt azonos évben sziilettek. Az egy
osztalyba jard tanulok tovabba hasonlo iskolai tapasztalatokkal birnak, akar csak az IKT-
val tamogatott oktatas terén is, de példaul a kitoltetés idején is hasonld koriilmények ko-
z6tt dolgoztak. Egy szelektiv iskolarendszerben a tanulok sziileinek legmagasabb iskolai
végzettsége szintén feltételezhetden viszonylag hasonlo az egyes intézményekben, szii-
kebben pedig tagozatokon, osztalyokban.

Lényegesnek tiinik az a kdzvetlen oktatoi-neveldi kornyezet, legyen szo elsédleges
vagy masodlagos szocializacids szintérr6l, melyben a tanuld jelen van. Amennyiben
olyan osztaly tagja, ahol a tanarok a digitalis kompetencia fejlesztésére horizontalis fej-
lesztési célként gondolnak, és nem utaljak azt kizardlag az informatikatanar és az infor-
matikadrak illetékességi korébe, a tanuldok sokat profitalhatnak a problémamegoldasban
alkalmazott IKT-eszk6zok és alkalmazasok hasznalatabol. Az IKT-kompetencia ugyanis
szliken értelmezve csak miiveleti készségeket, alkalmazoi ismereteket jelent, azonban a
digitalis kompetencia mar magaban foglal olyan ismereteket, készségeket és attitlidoket
is, amelyek nem csupan a kritikus informaciofeldolgozast és problémamegoldast 6szton-
zik, hanem a biztonsagos és produktiv részvételt is a személyes fejlédést megalapozd
modon. Azonban a digitalis kompetencia iskolai fejlesztésének nemcsak egy idedhoz
vagy sztenderdekhez torténd kozelitést kell szolgalnia, hanem csokkentenie kell a hazai
tanulok lemaradasat ezen a téren.
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ABSTRACT

THE COGNITIVE DIMENSION AND CONTEXT OF DIGITAL COMPETENCE:
AN EMPIRICAL STUDY

Szilvia T6th-Mozer & Andrea Karpati

In parallel with the creation of the digital native myth and its spread in public discourse,
certain expectations have been formulated with regard to 21st-century students. The recent
literature already makes a distinction between two groups of digital natives (Helsper &
Eynon, 2010). The birth of the first generation, according to Prensky’s (2001) original
definition, is dated to 1980, and, with the appearance of Web 2.0 tools, people born after
1990 are considered the second generation. The difference between the two generations is
their orientation and literacy in the digital world. Herczog and Racsko (2011) have pointed
out that through the new media available for information acquisition — due to the extra-
curricular online experience — teenagers are able to acquire a cultural literacy which helps
them become independent learners, develops their skills and knowledge, and enables them to
gain experience in knowledge building and knowledge sharing. The question is whether they
can truly learn to use new media tools independently or whether the development of digital
literacy is a function of school education, or a horizontal development task. It is clear from
the results of the 2012 PISA survey on problem-solving, reading and understanding of digital
texts that Hungarian students’ performance is in last place in Europe (Lannert, 2014).
Hungarian studies also confirm that the ICT competences among these students do not
achieve an adequate level (Fehér, 2014). This study aims to contribute to clarifying the
question with the results of an empirical study, aggregating the context and components of
the digital literacy test results of secondary school students in the cognitive dimension.
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