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TRENDSKALAZASI MODSZEREK: A KORAI ES
KOZELMULTBELI IEA MATEMATIKAI ES
TERMESZETTUDOMANYOS FELMERESEK

OSSZEKAPCSOLASA

Majoros Erika

Umed University, Svédorszag

A Tanul6i Teljesitmények Vizsgalatanak Nemzetkozi Tarsasadga (International Association for
the Evaluation of Educational Achievement, IEA) altal szervezett nemzetkdzi nagymintas fel-
mérések egyike a Trends in International Mathematics and Science Study (TIMSS), amely
1995-t61 mér matematikai és természettudomanyos tudast negyedik és nyolcadik osztalyban.
A TIMSS-t négy IEA felmérés elozte meg, amelyek eredményit nem kapcsoltak Ossze a
TIMSS skalaval. Jelen tanulmany lehetséges trendskaldzasi modszereket ismertet, és a meg-
valdsult dsszekapcsolas illusztralasara a magyar didkok ujra skalazott matematikai teljesit-
mény és motivacio, valamint a természettudomanyos teljesitmény eredményeit mutatja be.

Elméleti keret

Az IEA 1995 6ta végez rendszerszintli felméréseket a matematikai és természettudomanyi ta-
nuldi teljesitmények vizsgalatara, mely felmérések eredményeit trendskalakon kozli. Ezt meg-
el6zben az IEA négy nemzetk6zi nagymintas felmérést végzett ezekben a tantargyakban, azon-
ban ezeknek a korai felméréseknek eredményeit nem kapcsolta 6ssze az 1995-ban alapitott
trendskalaval. Magyarorszag az 6sszes korai felmérésben részt vett az IEA-hoz tortént 1968-
as csatlakozasa utan (B. Németh et al., 2012; Csikos & Vidakovich, 2012).

Az 1995 el6tt végzett IEA felméréseket els6é szakaszbéli, az azt kovetdket pedig masodik
szakaszbéli felméréseknek nevezziik Gustafsson (2008) nyoman. Az elsé szakaszbéli
rendszerszint(i felméréseket az 1. tablazat tartalmazza. A két szakasz kozotti 6sszekapesolas
hianyat a korai felmérések kozotti, a mérési eszkdzokben, a vizsgalt populacidkban és a mérési
eljarasokban bekovetkezett valtoztatasok indokoltdk (Martin & Kelly, 1996a). Az akkori
technologiai és modszertani lehetdségek is korlatozhattak az Gsszekapcsolas megvalosit-
hatosagat. Az elsé felmérés ota eltelt évtizedek soran uj technikai lehetdségek jelentek meg,
igy valtoztatasok torténtek példaul a tanulok és a tesztfeladatok mintavételével vagy az attitli-
doket vizsgalod kérdések megfogalmazasaval kapcsolatban. Ezek a dontések kihivasok elé allit-
jék az 6sszehasonlithatosagot, kovetkezésképpen az eredmények 6sszekapcsolasat. A modern
technikai és modszertani fejlesztések azonban lehetové teszik az ilyen kihivasok kezelését.
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1. tablazat
Az IEA dltal az elsé szakaszban szervezett nemzetkozi matematikai és természettudomanyos
felmérések

., Adatgytijtés Részt vevo oktatasi
Felmérés i N
ideje rendszerek szama
Els6 Nemzetkozi Matematikai Vizsgalat 1964 12
(First International Mathematics Study; FIMS)
Els6 Nemzetkozi Természettudomanyi Vizsgalat 1970-71 17
(First International Science Study; FISS)
Masodik Nemzetkoz'l Matematikai lesgalat 198082 20
(Second International Mathematics Study; SIMS)
Masodik Nemzetk6zi Természettudomanyi Vizsgalat 198384 24

(Second International Science Study; SISS)

Korabbi kutatasok igazoljak, hogy a két szakaszbéli IEA felmérések eredményeit Gssze
lehet kapcsolni, kiilonféle modszertani megkozelitésekkel. Az egyik megkdzelités az, hogy
olyan teszteket kapcsolnak Ossze, amelyek megismételt feladatokat tartalmaznak, modern
tesztelméleti (item response theory, IRT) modellek alkalmazasaval. Afrassa (2005), Majoros
¢és munkatarsai (2021), valamint Strietholt és Rosén (2016) ezzel a megkdzelitéssel kapcsoltak
Ossze matematika és olvasasi teljesitményt vizsgalod felméréseket. Azonban ezek a matemati-
kai 6sszekapcsolasi tanulmanyok (Afrassa, 2005; Majoros et al., 2021) korlatozottak a TIMSS-
skalaval vald 6sszehasonlithatosag €s a bevont orszagok szdmanak szempontjabol. A nyolca-
dik évfolyamos matematika és természettudomanyos trendskéala minden résztvevé orszagra
kiterjedod kibovitése megvaldsult Majoros (2023) munkéjaban. A negyedik évfolyamos termé-
szettudomanyos trendskalazas megvaldsult Sosa Paredes és Andersson (2025) tanulmanyéban.

Egy masik lehetséges megkozelités kiilonbozo regionalis, orszagos vagy nemzetkozi teszt-
eredmények Osszekapcsoldsara az, amelyben a tesztek nem tartalmaznak megismételt felada-
tokat, igy a klasszikus tesztelméletre (classical test theory, CTT) tamaszkodik. Ebben a meg-
kozelitésben az 6sszekapcsolas szigorubb feltételekre épiil a képességeloszlasra vonatkozdan
(1d. pl. Chmielewski, 2019; Hanushek & Woessmann, 2012).

Az matematika- és természettudomanyos tanulds affektiv aspektusainak trendmérése az
IEA altal a TIMSS 2011-es adminisztraciojaval kezd6dott. A 2011-es, a 2015-6s és a 2019-es
hattérkérddivek tartalmaznak megismételt kérdéseket, és eredményeiket trendskaldkon jelen-
tik, a kognitiv eredményekhez hasonldéan (Martin et al., 2012, 2016; Yin & Fishbein, 2020).
Ezen affektiv skalak longitudinalis kiterjesztését vizsgalja Majoros és munkatarsai (2022) ta-
nulmanya.

Osszegezve megallapithatd, hogy a tesztelméleti modszertani fejlédés és a nemzetkdzi
nagymintas felmérések jelentdségének novekedése miatt érdemes feltarni a korai adatokban
rejlo lehetdségeket. Jelen tanulmany kétféle modon jarul hozza a szakirodalomhoz. Egyrészt,
a targyalt 6sszekapcsolasi technikék alkalmazhatok mas olyan felmérésekre is, amelyekben az
adminisztraciok kozott valtozasok torténtek. Masrészt, a bemutatott skalak felhasznalhatok jo-
vébeni longitudinalis tanulmanyokhoz.
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Trendskalazasi modszerek: A korai és kozelmultbeli IEA matematikai és természettudomanyos felmérések
Osszekapcsolasa

Rendszerszintii oktatasi eredmények mérése

A mérés szamok hozzarendelése targyak vagy események aspektusaihoz egy vagy masik
szabaly vagy egyezmény szerint (Stevens, 1968). Az oktatasi mérés olyan mérést jelent, amely
oktatasi kornyezetben torténik. Az oktatasi rendszerek Osszetett €s tobbszintl struktirak, me-
lyek tervezéséhez és iranyitasahoz az oktatasi mérések szolgalnak visszajelzésiil (Csikos et al.,
2020). Rendszerszinten a visszajelzést nemzetkdzi és/vagy nemzeti értékelések biztositjak. A
nemzetkozi és nagymintas felmérések a viszonylag hossza visszajelzési idé miatt elénydsek
lehetnek a kdzép- vagy hosszl tavil tervezéshez. Ezen felmérésekben vald részvétel kiilondsen
elény0s lehet azoknak az orszagoknak, amelyek nem tartanak fenn nemzeti értékeléseket.

Az IEA felmérésekben a méréseket teljesitménytesztek és hattérkérddivek segitségével
végzik. Ezen mérések a pszichometriaban, azaz a pszicholdgiai tesztek tulajdonsagainak érté-
kelésével foglalkozo tudomanyéban kifejlesztett elméleteket és modszertanokat alkalmazzak
(Furr & Bacharach, 2014). Cronbach (1960) a pszicholdgiai tesztet két vagy tobb ember visel-
kedésének Osszehasonlitdsara szolgdld szisztematikus eljardsként hatarozta meg (p. 21). A
pszicholdgiai tesztek fejlesztésének alapelvei az elmult évtizedekben dramaian megvaltoztak
(Embretson & Reise, 2000).

A valoszintiséginek is nevezett modern tesztelmélet a pszicholdgiai értékelések f6 elméleti
alapjava valt, felvaltva a CTT-ként emlegetett elveket. A CTT-keretrendszerben a modszerek-
nek és a mérési eljarasoknak szamos hianyossaguk van (Hambleton et al., 1991). A legfonto-
sabb korlat az, hogy a tesztmegold6 jellemz6i, mint példaul a képesség, valamint a teszttulaj-
donsagok, mint példaul a nehézség, csak egymassal Osszefiiggésben értelmezhetok. Ezért a
CTT keretében az eredmények tesztfliggéek, ami negativ kovetkezményekkel jar a tesztered-
mények dsszehasonlithatésagara nézve. Ez és a CTT egyéb korlatai arra késztették a pszicho-
metrikusokat, hogy alternativ elméleteket és modelleket dolgozzanak ki a pszichologiai mé-
résre. A kdvetkezokben a latens, azaz nem kodzvetleniil megfigyelhetd pszichologiai konstruk-
ciok, mint példaul a matematikai képesség mérésére szolgalo két fo keretrendszert vazoljuk: a
valdszintségi tesztelméletek és az ellendrzo faktorelemzés (confirmatory factor analyis, CFA)
keretrendszereit.

A modern tesztelmélet alkalmazasa

Az IRT egy modellalapti mérési keretrendszer (Embretson & Reise, 2000). Az IRT két
alapvet6 gondolata, hogy a tesztmegoldo teljesitménye egy adott itemen latens tulajdonsagok
vagy képességek alapjan elore jelezhetd, és hogy az itemteljesitmény és a latens tulajdonsag
kozotti kapcesolat kifejezhetd az item karakterisztikus gorbéje segitségével (1d. pl. Embretson
& Reise, 2000; Hambleton et al., 1991; Molnar, 2006).

Hambleton és Jones (1993) ramutattak az IRT tesztelésre valo alkalmazasanak négy elo-
nyére a klasszikus tesztelméleti megkozelitésekkel szemben. El6szor is, az itemstatisztikak
fiiggetlenek attol a mintatol, amelybol becsiiltéek dket. Masodszor, a jartassagi pontszamok
fiiggetlenek a teszt nehézségétdl. Harmadszor, az IRT-modellek alapot biztositanak a tesztite-
mek képességszintekhez valo illesztéséhez. Végiil, az IRT-modellek nem igényelnek szigo-
rian parhuzamos teszteket a megbizhatosag értékeléséhez. Az IRT tovabbi eldonye, hogy lehe-
tove teszi az itemek €s a tesztmegoldok matrix mintavételét, amely mintavételi modszert gyak-
ran hasznalnak nagymintas felmérésekben.

A FIMS ¢és a FISS kivételével az itt targyalt teljesitménytesztekben tin. matrix mintavételi
megkozelitést alkalmaztak. Ez azt jelenti, hogy a tesztek Osszesen tobb itemet tartalmaznak,
mint amennyit egyes tesztmegoldok kézhez kapnak. Lényegében a matrix mintavétel soran az
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itemek mintait diakok mintain adminisztraljak (Mazzeo et al., 2006). Ezt a kettds matrix min-
tavételt két ok motivalja. El6szor, a mért képességek és ismeretek terjedelme annak megfele-
16en nagy itemkészletet igényel. Masodszor, a didkok természettudomanyos és matematikai
ismereteinek, valamint alkalmazéasanak tesztelése id6igényes itemtipusokat igényel. A matrix
mintavétel elénye, hogy csokkenti az egyes didkok tesztelési terheit. Tovabba, a matrix min-
tavételezéssel novelhetd a teszt érvényessége, mivel a didkok nagyobb valoszintliséggel toltik
ki a tesztet a megadott idén beliil. Osszekapcsolasi modszerek alkalmazasaval dsszehasonlit-
hat6 eredmények érhetdk el kiillonbozd tesztformék hasznalataval.

Ellenorzo faktorelemzés alkalmazasa

A latens valtozok modellezésének egy masik megkozelitése az ellendrzé faktoranalizis
(Joreskog, 1969). A CFA egy statisztikai technika a strukturalis egyenletek modellezése
(structural equation modeling, SEM) keretrendszerében. A CFA az indikatorként szolgalo
megfigyelt valtozok és a latens valtozok, azaz faktorok kozotti kapcsolatot vizsgalja. A faktor
egy mogottes konstrukceid, amelyrdl feltételezik, hogy befolyésolja az indikatorokat, és figye-
lembe veszi a kozottiik 1évo korrelaciokat. A kapcsolatok mintazatat faktorsulyok fejezik ki.
A faktorpontszamok faktorstlyok segitségével szamithatok ki. A faktorpontszdmok a tesztel6k
manifeszt pontszamat jelentik a latens dimenziéon (Brown, 2015).

A CFA gyakran hasznalt eszkoz a skalafejlesztés soran. Ezt a modszert gyakran alkalmaz-
zék példaul a mérdeszkdzok pszichometriai tulajdonsagainak értékelésére, konstrukciok vali-
dalasara, a mérési invariancia csoportok kdzotti tesztelésére vagy a modszerhatasok vizsgala-
tara (Brown, 2015).

A latens konstrukciokat felmér6 kérdéives adatok CFA mddszerekkel skalazhatok. Az af-
fektiv itemek skalazasara szolgalé CFA-modellezés alkalmazasanak egyik példaja az OECD
altal 2008 ota végzett Teaching and Learning International Survey (TALIS). Ezenkiviil mérési
invariancia tesztelést alkalmaztak tobbcsoportos ellendrzd faktoranalizissel (multiple-group
confirmatory factor analzsis, MGCFA) a résztvevo oktatasi rendszerek dsszehasonlithatosa-
ganak értékelésére (OECD, 2019).

Skalazas

Stevens (1968) négy tipusba sorolja a skaldkat: nominalis (pl. sorrend nélkiili kategoriak,
mint a futballistak szamozasa), ordinalis (pl. korlatozott szamu kategoéria a Likert-skala szerinti
sorrenddel, mint példaul az asvanyok keménységi skalaja), intervallum (folytonos és egyenld
tavolsagra 1évo szamok valodi nulla nélkiili sora, mint pl. a Celsius- és Fahrenheit-fokok, nap-
tari id6), és aranyskalak (folytonos, egyenld tavolsagra 1évé szamok valddi nullat tartalmazo
sora, mint pl. a hosszisag). Kolen (2006) az oktatasi mérési keretrendszerben a skalazast gy
hatarozta meg, mint szamoknak vagy mas rendezett mutatoknak egy oktatasi teszten elért tel-
jesitményhez torténd hozzarendelése. A tesztitemeket jellemzden helyesnek, részben helyes-
nek vagy helytelennek pontozzak, és a nyers pontszdm a helyes valaszok szaman alapul.

Kiilonb6z6 tipust transzformaciok 1éteznek a skalapontszamok nyers pontszamokbol tor-
ténd eldallitasara. A nemzetk6zi nagymintas felmérésekben a képességskalak eldallitasara az
IRT-alapu skalazas a jellemz6. Az IRT képességskalazasi konvencioi olyan skalapontszamo-
kat eredményeznek, amelyek atlaga 0 és szorasa 1, és amelyek linearis transzformaciot igé-
nyelnek az értelmezéshez (Kolen, 2006). Példaul a TIMSS nemzetkozi teljesitményskalait az
els6 adminisztraciokor 500 atlaggal és 100 szorassal allitottak be (Martin & Kelly, 1996b).
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Osszekapcsolasa

A skalazas soran a valoszintsithet6 érték (plausible value, PV) elnevezésii modszertant (1d.
pl. Beaton & Johnson, 1992; Mislevy, 1991; Mislevy et al., 1992; Rutkowski et al., 2010)
alkalmazzak a populacié szintl képességbecslések generalasara egy matrix mintavételezést
teszttervbol. A PV modszertan szerint a tanuldi teljesitményt hianyzo értékként kezelik. Min-
den tanul6 valaszol a tesztelemek egy részhalmazara, és ezeket a valaszokat hasznaljak fel a
tanuloi képességeloszlas generdlasara a populacioban. A populacid képességeloszlasanak
becsléséhez Rubin (1987) tobbszords imputacios megkozelitésének mérési modellen alapuld
kiterjesztését alkalmazzak. A becsiilt képességeloszlasbol véletlenszerti PV értékeket rendel-
nek minden tesztmegoldohoz. A modern nemzetkdzi nagymintds felmérésekben alkalmazott
PV-modszertan eltér az egyéni jartassagi pontszamokra 6sszpontositd mas megkozelitésektol
(L. Rutkowski et al., 2010; Mazzeo et al., 2006). A PV-megkozelités lehetové teszi a nagy
itembankok hasznalatat a pontosabb jartassagi becslés érdekében, de a matrixmintavétel miatt
a jelentett pontszamokat csoportszinten kell kezelni. Az ilyen tipust értékeléseket csoportos
pontszamértékeléseknek nevezik (Mazzeo et al., 2006). A tanulmanyi eredmények mérése
nemzetk6zi kontextusban sajatos kihivasokkal jar. A kovetkezd szakaszban ezeket a kihivaso-
kat vazoljuk fel.

Mérési invariancia és itemtorzitas

A tanuldi eredmények tobb oktatasi rendszert magéaban foglalo és dsszehasonlitd értékelé-
sénél figyelembe kell venni a kulturalis kiilonbségeket, példaul a mérend6 konstrukcidk jelen-
tését illetben. A mérési invariancia vagy ekvivalencia egy mérés azon tulajdonsagara utal,
amely arra vonatkozik, hogy a pontszamok ugyanazt a jelentést hordozzak-e kiilonb6z6 koriil-
mények kozott, pl. az értékelés idopontja, az adminisztracidos modszerek, orszagok vagy po-
pulaciok kozott (Kline, 2016; Meade & Lautenschlager, 2004). Ahogy Kline (2016) ramutat,
az irodalomban szamos cimke létezik ugyanarra az invarianciatipusra. A legtobb terminologia
a Meredith (1993) altal megallapitott invarianciaszintek hierarchiajabol szarmazik. Ezek az
invarianciaszintek a paraméterekre vonatkoz6 csoportok kozotti korlatozasok hierarchidjat
képviselik (Wu & Estabrook, 2016).

A faktoridlis invariancia hierarchiaja négy szintbdl all: konfiguracids (mintdzati), gyenge
(metrikus), erds (skalaris) és szigoru (rezidualis) invariancia (Kline, 2016; Meredith, 1993;
Meredith & Teresi, 2006; Putnick & Bornstein, 2016). A konfiguracios invariancia a legke-
vésbé korlatozo szint, és azt jelenti, hogy a konstrukciok alapvetd szervezddése, azaz a faktor-
toltések mintazata azonos a csoportok, pl. orszagok kozott. A gyenge faktorialis invariancia a
konfiguracids invarianciara €pit, és azt jelenti, hogy a faktortdltések egyenértékiiek a csopor-
tok kozott. Az erds faktorialis invariancia azt jelenti, hogy a faktoratlagok egyenértékiiek a
csoportok kozott. A hierarchia tetején talalhato szigoru faktorialis invariancia azt jelenti, hogy
a rezidualis értékek varianciai egyenértékiiek a csoportok kozott.

A mérési invariancia, vagyis az itemtorzitds hianyanak fogalmat eredetileg az IRT
kontextusaban fogalmaztak meg (Meredith & Teresi, 2006). A mérési invariancia — a szigora
terminologia szerint a faktorialis invariancia — és az itemtorzitas hianya kozotti kapcsolatrol
elmondhato, hogy a két fogalom kiilonalld, de szorosan 6sszefiigg egymassal (Meredith &
Teresi, 2006). Az itemtorzitas hianyat Meredith és Teresi (2006) az itemparaméterek csopor-
tok kozotti invariancidjaként definialja. Amikor ez az invariancia nem teljesiil, kiilonb6z6
itemmiikddés (differential item functioning, DIF) kdvetkezik be.
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Skalak osszekapcsolasa

Az el6z6 szakaszok a nemzetkdzi nagymintas értékelések keresztmetszeti aspektusaval
foglalkoztak. A masodik fazisti IEA felmérések egyik f6 célja a kognitiv eredmények rend-
szerszintli trendmérésének fenntartasa, és ujabban bizonyos hattérvaltozok trendskalazésa is.
Ebbdl a célbol a felméréseket 6sszekapesoljak annak érdekében, hogy az eredmények ugyan-
azon a trendskalan legyenek értelmezhetéek. Ebben a szakaszban a keresztmetszeti mérési
pontok dsszekapcsolasanak keretrendszerét vazoljuk fel.

Az nemzetkozi nagymintas felmérésekben a trendskalak felépitése két vagy tobb teszt 6sz-
szekapcsoldsan alapul. Az Osszekapcsolas az a folyamat, amelynek sordn a tartalmukban
és/vagy nehézségiikben eltérd tesztek eredményeit statisztikai modszerekkel 6sszemérhetove
teszik (Holland & Dorans, 2006; Linn, 1993; Mislevy, 1992). Az 6sszekapcsolas legerdsebb
valtozata a kiegyenlités (equating). Mazzeo és von Davier (2013) a skalak dsszekapcsolasanak
folyamatat ugy definialjak, mint felmérések sorozata altal eldallitott eredmények olyan skala-
janak elérését, amely hossztavon stabil és 0sszehasonlithato jelentést tart fenn.

Két vagy tobb értékelés dsszekapcsolasa az IRT-keretrendszerben magaban foglalja a kii-
16nb6z6 tesztadminisztraciokbol szarmazd itemparaméter-becslések egy kozos skalara helye-
zését. A Hambleton és munkatarsai (1991) altal meghatarozott négy 6sszekapcsolasi design az
egycsoportos, az ekvivalens csoportokon alapuld, a kozos személyeken alapuld és a horgony-
teszt modszertan.

Egycsoportos design esetén ugyanaz a hallgatoi csoport tolti ki az 6sszekapcesolandé tesz-
teket. Ez a design nem feltétleniil praktikus, mert a tesztelési id6 tal hosszu az egyének sza-
mara, ezért a faradtsag befolyasolhatja az eredményeket. Ezenkiviil a tobb teszt kitoltése altal
okozott gyakorlasi hatas akadalyozhatja a paraméterbecslés pontossagat.

Az ekvivalens csoportokon alapuld design alkalmazasa soran véletlenszertien kivalasztott
¢és egyenértékii hallgatoi csoportokkal veszik fel az dsszekapcsolando teszteket. Ez a design
praktikusabb, mint az els6, mert elkeriili a faradtsag és a gyakorlas hatésait.

A ko6z6s személyeken alapuld design azt jelenti, hogy az dsszekapcsolando teszteket meg-
0ldo6 csoportokban van egy k6z0os tesztmegoldd halmaz. Ez a design hasonlo kihivasokat jelent
a k6z0s csoport szamara, mint az egycsoportos terv, ezért kevésbé tekinthetd praktikusnak.

A horgonyteszt design megoldja a fent emlitett hidnyossagokat. A hallgatok kiilonb6z6
csoportjai toltik ki az dsszekapcsolando teszteket. Minden teszt tartalmaz egy csoport kdzds
itemet, amelyek Osszességét horgonytesztnek nevezziik. Ez a design nagyon népszerii a meg-
valodsithatosaga miatt.

Az IEA a teljesitményteszteket kiilonb6z6 idépontokban (a TIMSS esetén négyévente) ve-
szi fel, és az egymast koveté adminisztraciok tartalmaznak megismételt tesztitemeket. Ezen
horgonytesztet alkalmazo designon beliil szamos lehetséges paraméterbecslési modszer alkal-
mazhat6 az értékelések sszekapcsolasara.

A kiilonboz6 tesztekbdl szarmazo valaszadatokon alapuld paraméterbecslés elvégezhetd
egylitt vagy kiilon-kiilon. Az az eljaras, amelynek soran a kiilonb6z6 tesztformakbol szarmazo
valaszadatokat Osszevonjak a paraméterbecsléshez, egyidejii kalibralasnak nevezziik. Ez a
modszer kisebb standard hibakat biztosit, kevesebb feltételezést tartalmaz, mint mas IRT-
eljarasok, és jo dsszekapcesolas érhet6 el kevés kozos itemmel (Wingersky & Lord, 1984).

Kiilon paraméterbecslés esetén a tesztek dsszekapcsolasanak egyik modja, hogy a horgony
tételek tételparamétereit az egyik teszten becsiilt értékekhez rogzitik, amikor a tobbi teszt té-
teleit kalibraljak. Ezt a folyamatot Kolen és Brennan (2014) fixparaméteres kalibracionak ne-
vezi. Alternativ megoldasként a paraméterek kiilon-kiilon is becsiilhetok a horgonytesztre, és
skalatranszformacio alkalmazhato6 ugy, hogy a kozos tételparaméterek eloszlasa megegyezzen.

88
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Osszekapcsolasa

A Dorans és munkatarsai (2011) altal leirt legjobb kiegyenlitési gyakorlatok néhany aspek-
tusa a skalak dsszekapcsolasara is vonatkozik. E16szor is, mivel a gyiijtott adatok mennyisége
jelentds hatassal van az eredmények hasznossagara, a nagy reprezentativ mintak kedvezdek.
Az ilyen adatok biztositjak, hogy a statisztikai bizonytalansag (standard hiba) sokkal kisebb
legyen, mint az eredmények egyéb variacios forrasai. Masodszor, a horgonyitemek viselkedé-
sét a kiilonb6z6 adminisztracidkban értékelni kell. A feltételezés az, hogy az itemek viselke-
dése hasonl6 az azonos évfolyamu didkcsoportok kdzott, és ezt DIF-modszerekkel tesztelik.
Végiil, a horgonyteszten elért teljesitménynek szorosan korrelalnia kell a teljes teszteredmény-
nyel.

Skalak dsszekapcsolasa a TIMSS felmérésekben

A TIMSS-felmérésekben alkalmazott skaldzasi és 6sszekapcsolasi eljarasokat az IEA altal
készitett kiilonféle technikai jelentések részletesen ismertetik (ld. pl. Martin et al., 2020;
Martin & Kelly, 1996b). Jelen tanulmany kétféle oktatasi eredményre dsszpontosit. E16szor a
kognitiv eredményekre, azaz a tanuldk nyolcadik évfolyamos matematika és természet-
tudomanyos teljesitményére. Masodszor affektiv eredményekre, pontosabban, hogy a didkok
mennyire motivaltak a matematika tanuldsara. Az aldbbiakban a mért konstrukcid tipusa
alapjan foglaljuk 0ssze az eljarasokat.

Kognitiv teljesitmény: matematika és természettudomany

A skalazasi eljaras harom 6 1€pésbdl all: itemparaméter-becslés, személypontozas és po-
pulacidomodellezés. Az els 1épést IRT egyideju kalibracioval végzik, azaz az egyes TIMSS-
ciklusok itemparamétereit az aktualis és az el6z0 értékelés adatai alapjan becsiilik meg. Az
els6 1épésben a haromparaméteres logisztikus modellt (3PL) alkalmazzak a dichotom felelet-
valasztds itemekhez, a kétparamteres logisztikus modellt (2PL) a dichotom szabad valasza
itemekhez, és az altalanositott parcialis kreditmodellt (generalized partial credit model,
GPCM) a politém szabad valaszl itemekhez, azaz azokhoz, amelyek maximalis pontszama
egynél tobb. A korai ciklusokban a skalazast olyan mintdkon végezték, amelyek azonos mé-
retl, véletlenszertien kivalasztott almintakbol alltak a részt vevo orszagok mindegyikébol (1d.
pl. Adams et al., 1996). Ujabban a teljes mintékat hasznaljak és tigy stlyozzak, hogy minden
orszag egyenlden jaruljon hozza az itemkalibracidhoz (1d. pl. Foy et al., 2020). Ez utébbi meg-
kozelités azt jelenti, hogy tobb informaciot hasznalnak fel az itemkalibraciohoz, ami ponto-
sabb paraméterbecsléseket biztosit, de szamitasi szempontbol is igényesebb.

A személypontozasi eljaras soran 6t PV-t rendelnek minden tesztmegoldohoz az IRT mo-
dellalapt skalapontszam-eloszlasbol. A tanuléi pontszamok becslésének megbizhatosaganak
ndvelése érdekében a TIMSS skalazas harmadik 1épése egy populacidomodellezésnek vagy
kondicionalasnak nevezett folyamat. Ez azt jelenti, hogy az dsszes rendelkezésre 4llo hattér-
adatot bevonjak egy fokomponens-elemzésbe, és az adatok variancidjanak 90%-at képviseld
komponenseket minden oktatasi rendszer regresszios modelljébe foglaljak.

Miutan a skalazas befejezddott, az jonnan létrehozott skalat 6sszekapcsoljak a TIMSS
trendskalaval. Ez két 1épésben valosul meg. Az elsé 1épés az 1j értékelési adatok latens képes-
ségeloszlasanak linearis transzformacidja, hogy megfeleljen az el6z6 ciklus eloszlasanak. Az
eloszlasok egyeztetéséhez a kozos orszagok, azaz a két ciklus trendorszagainak adatait hasz-
naljak fel. Ezek a trendorszagok egyenlden jarulnak hozza a transzformacios allandok kisza-
mitasdhoz. A masodik 1épés ennek a linearis transzformacionak az alkalmazasa az ijjonnan
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gylijtott felmérési adatok egészére. Ezen 1épések befejezése utan az atalakitott PV-k keriilnek
a trendskalara (1d. pl. Foy et al., 2020).

Tanulasi motivacio és mas attitiidskalak

Az 1995 és 2007 kozott végzett TIMSS felmérésekben un. indexeket képeztek bizonyos
hattérkérdoiv-skalahoz. A legiijabb TIMSS hattérkérddives skalak (2011-t6l kezdéddéen) IRT-
skalazassal késziilnek, a Rasch parcialis kreditmodell (partial credit model, PCM) alkalmaza-
saval. Az affektiv konstrukciok longitudinalis skalazasa el6szor a TIMSS 2011 és a TIMSS
2015 osszekapcesolasaval jelent meg (Martin et al., 2016). Jelenleg bizonyos hattérkérdbives
skalak, amelyek a 2011-es, 2015-0s és 2019-es TIMSS-ciklusokban szdmos horgonyitemet
tartalmaztak, egy kétlépéses transzformacios folyamaton keresztiil kapcsolodnak Ossze. Az
elsd transzformdacid a TIMSS 2019 logit skala pontszamait a TIMSS 2015 skalajara helyezi az
atlag/szigma maddszer (Kolen & Brennan, 2014; Marco, 1977) alkalmazasaval. Ezeket a ska-
lakat a TIMSS 2019 és a TIMSS 2015 adatok kiilon kalibralasaval becsiilik meg. A masodik
1épés a TIMSS 2015 logit pontszamok transzformalasa a trendskalara (atlag 10, szoras 2).

Modszer

Jelen tanulmany a trendskalazasi modszerek illusztralasara a magyar diakok jra skalazott ma-
tematikai teljesitmény és motivacid, valamint a természettudomanyos teljesitmény eredmé-
nyeit mutatja be. Az empirikus munka a 13 éveseket (FIMS és SIMS), a 14 éveseket (FISS és
SISS) és a nyolcadikos didkokat (TIMSS ciklusok) reprezentald populaciok adatain alapul.

Az els6 fazisu vizsgalatok adatait a késobbi felmérések adataihoz képest eltéréen dolgoztak
Comparative Analysis of Educational Achievement (COMPEAT) projekt! tette elérhetdvé. A
TIMSS ciklusokhoz tartozé adatokat és dokumentaciot az IEA Study Data Repository-rol?
toltottiik le.

Eljarasok

Az dsszekapcesolasrol részletesen lasd Majoros (2023) és Majoros és munkatarsai (2022).
Jelen tanulmanyban csak az értelmezéshez sziikséges részletekre tériink ki. Az eljarasok soran
alkalmazott eszk6zok SPSS 25 (IBM Corp., 2017) és kiilonbdzé R (R Core Team, 2025) cso-
magok voltak.

Kognitiv trendskalak

Az itemparaméterek egyideji kalibralasat végeztiik el a FIMS és SIMS itemvalaszokon,
melyen beliil a horgonyteszt itemparamétereit az [EA altal jelentett TIMSS 1995-6s értékekhez
rogzitettiik. Ezeket az itemparamétereket az 1999-es felmérésben végzett tijra skalazasi eljaras
utan publikaltak (Martin et al., 2020). Ezutan a tanulok képességeit kiilon becsiiltiik meg a
FIMS és a SIMS esetében, 6t PV-t rendelve a didkokhoz. A tanulok képességbecsléseinek a

1 https://www.gu.se/en/center-for-comparative-analysis-of-educational-achievement-compeat

2 https://www.iea.nl/data-tools/repository/timss
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Trendskalazasi modszerek: A korai és kozelmultbeli IEA matematikai és természettudomanyos felmérések
Osszekapcsolasa

TIMSS trendskalan valo elhelyezéséhez a jelentett TIMSS 1995-6s skalazashoz hasznalt ere-
deti transzformacios allandokat alkalmaztuk. A természettudomanyos teljesitményskala felal-
litasakor ugyanezt az eljarast alkalmaztuk.

Az orszagos szintli atlagok kiszamitasakor az egyénenkét becsiilt 6t PV-t rendszerszinten
aggregaltuk Rubin (1987) szabalyait kdvetve az adathalmazok koz6tti 6sszevonasra vonatko-
zoan, amelyeket a Gonzalez (2014) altal felvazolt tobbszords imputacioval értiink el. Ez az
eljaras biztositja, hogy mind a mintavételi zajt, mind a hianyz6 adatokbdl adodo bizonytalan-
sagot figyelembe vegyiik az atlagok standard hibédinak kiszamitdsakor. Az atlagokat szendtusi
sulyokkal (senate weight) stulyoztuk, amelyek 6sszege minden orszag adatai esetében 500. A
TIMSS adminisztracidk atlageredményeit ugyanezzel az eljarassal szamoltuk ki.

Motivacios trendskalak

A motivacids skalak megalkotasakor egy Un. piaci kosar megkozelitést alkalmaztunk. A
piaci kosar megkdzelités feltételezi, hogy az értékelésbe vagy felmérésbe bevont itemek meg-
hatdrozzak a mért konstrukciot. Ebben az esetben a feltételezés az volt, hogy a kiilonb6zd
adminisztraciokban szerepld kérd6iv itemek meghatarozzak az egyes mérendd konstrukciokat,
¢és reprezentativ itemek piaci kosardnak tekintheték. Az Osszes adminisztraciot egyidejlileg
tekintve a hianyzd valaszok a kérddivek ciklusok kozotti valtozasainak kdvetkezményei.

Orszagonként egy mérési modellt alkalmaztunk a hianyz6 valaszokat p6tld, valoszinisit-
hetd valaszok generalasara, a Zwitser és munkatarsai (2017) altal javasolt eljarast kdvetve. A
mérési modellt minden orszdgra kiilon illesztettiik, ezzel figyelembe véve az orszagok kozotti
lehetséges kiilonbségeket. A mérési modell a GPCM modell volt a TIMSS eljarassal valo 6ssz-
hang érdekében. A mérési modellek illesztésével becsiilt itemparaméterek felhasznalasaval a
hianyz6 valaszokat valaszadonként 6tszor imputaltuk. Ezutan kiszamitottuk az egyéni Ossz-
pontszamokat, igy diakonként 6t PV-t becsiilve. Végiil egy 5 atlagt és 1 szorasu skalava
transzformaltuk ezeket a pontszamokat, és a fent leirt aggregaldst alkalmaztuk az orszagos
atlagok kiszamitashoz.

Eredmények és értelmezésiik

Kognitiv trendek

A nyolcadik osztalyos matematikai és természettudomanyos atlagok alakulasat 1970 és
2023 kozott az 1. abra mutatja be, iskolai évfolyam szerint. A matematikai korai eredménye-
ket, tehat a SIMS mérésen elért eredményeket részletesebben targyalta Csikos és Vidakovich
(2012). Az dsszekapcsolt skalara helyezett eredmény vilagosan kiemelkedik a késobbi érté-
kektdl (551). A korai természettudomanyos eredményeket (FISS, SISS) részletesebben lasd B.
Németh és munkatarsai (2012) munkajiban. Osszességében elmondhaté, hogy a magyar dia-
kok kiemelkedden jol teljesitettek a korai kognitiv teszteken. A természettudomanyos eredmé-
nyek a TIMSS felmérések kezdete 6ta magasabbak, mint a matematikai eredmények.

A hosszutavu trendek alakulasanak elemzése Osszetett feladat, mely soran figyelembe kell
venni tobbek kozott a rendszerszintii reformokat, a tantervekben bekdvetkezett valtozasokat,
illetve a méréeszkdzok illeszkedésének mértékét a magyar tantervhez viszonyitva. Az IEA-
vizsgalatok elméleti hattere a részt vevo orszagok tantervei, valamint a helyi szakért6k altal
megjelolt kézikonyvek elemzésén alapul (B. Németh et al., 2012), azonban a részt vevo orsza-
gok szamanak ndvekedése értelemszeriien hatassal van erre az illeszkedésre.
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1. 4bra
A magyar kognitiv trendek 1970 és 2023 kozott
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A matematikatanulasi motivaciok trendjei

A nyolcadik osztalyos matematikatanulasi motivacios atlagok alakulasat 1980 és 2015 ko-
z0Ott a 2. abra mutatja be, iskolai évfolyam szerint. Eccles és Wigfield (2002) modelljét kovetve
a motivacio forrasa alapjan kiilonboztettiik meg és soroltuk be a tanuldi kérdéivek itemeit. Az
instrumentalis okokat (pl. jutalom, sziil6i elismerés) érint6 kérdéseket a kiilsé (extrisic) moti-
vacio, a matematikatanulas élvezetét érintd kérdéseket pedig a belsd (intrinsic) motivacié fo-
galmahoz tarsitottuk.

2. abra
A magyar matematikatanuldsi motivacios trendek 1980 és 2015 kozott

# 7. oszialy % B osgtaly  # Belsd & Kilsd

n o
[=] r
=] th

Atlageredmény
:h.
=
£n

4.60-
425

[ ul {op] L ] - - uy

m o s = =] - -

(=] o o L= (=] L= (=]

L — L= [ ] [} (4] ™

[45] [13] )] [} ] [15] uy W

= L] ] e in &l L

i = = = = = =

= = = - = =

Felmérés

92



Trendskalazasi modszerek: A korai és kozelmultbeli IEA matematikai és természettudomanyos felmérések
Osszekapcsolasa

Ami kiilonosen érdekes az atlageredmények attekintésekor, hogy a belsé motivacios trend
hasonl6 a kognitiv eredmények alakulasanak trendjéhez, mig a kiils6 motivacios trend kozel
ellenkezodleg alakult 2015-ig. A fent emlitett okokbol itt nem vallalkozunk a trendek elem-
zésére.

Korlatok

A skalak hasznalatakor figyelembe kell venni a mintavételi kiilonbségeket. Példaul
Strietholt és munkatérsai (2013) kidolgoztak egy korrekcidos modellt az orszagok és az IEA
olvasasi felmérések kozotti 6sszehasonlithatosag javitasara életkor és iskolazottsag tekin-
tetében. Az idébeli és orszagonkénti kiilonbségek figyelembevételének egy masik lehetséges
megkdzelitése az életkor és az évfolyam magyarazé valtozoként vald kezelése.

Szamos tényez0 befolyasolja az dsszekapcsolds mindségét. Ezek a tényez6k magukban
foglaljak az értékelések kozotti hasonlosdg mértékét, a konstrukciok stabilitasat tartalmi, je-
lentésbeli és kontextusbeli szempontbol, valamint a horgonyitemek szamat és viselkedését.
Bizonyos foku bizonytalansag lehet ezen szempontok értékelése soran, mivel az 6sszekapcso-
las régi adatokat tartalmaz.

A longitudinalis teljesitményskalak egyik lehetséges korlatja az orszagon beliili 6sszeha-
valtozasat a homogén mintak lehetd legjobb kozelitésével kezelték. Az 11j skalapontszamokat
hasznalo tovabbi elemzésekben az életkor és az évfolyam kontrollvaltozoként kezelhetd.

A TIMSS 1995-h6z kapcsolddd horgonytesztekben taldlhatd kozos elemek szdma tovabbi
aggodalomra ad okot. Az affektiv skdlakban a horgonyitemek aranya joval kisebb, mint a kog-
nitiv skalak esetében. Azonban az alkalmazott egyidejii kalibracids eljaras biztositja a legjobb
megkdzelitést erre az esetre, ahogy arra Wingersky és Lord (1984) ramutat.

Egy masik korlatozas a hidnyz6 valaszok kiilonb6zo6 tipusainak kodoldsara és kezelésére
vonatkozik a teljesitménytesztekben. Az elsé szakaszbéli tesztekben a hidnyzé valaszok ,.el
nem ért” tipusat nem kiilonboztették meg, ellentétben a TIMSS skalazasi eljarassal. Azonban
lehetséges lenne ezt a megkiilonbdztetést elvégezni, és feltarni az eredményekre gyakorolt ha-
tast.

A motivacios felméréseket a kozelmultig nem trendmérésre tervezték. Idével modositasok
torténtek, pl. a valaszlehetdségek szama 1995-t61 megvaltozott 6trél négyre. A kdzépsd, neut-
ralis opcid kezelésének modja a SIMS-ben korlatozza a skaldkat. Ezenkiviil az alkalmazott
Osszekapcsolasi eljarasok nem vették figyelembe a motivacios pontszam eloszlasanak idébeli
kiilonbségeit, mivel longitudinalisan egycsoportos modellezést alkalmaztak.

Az affektiv trendskalak egy masik korlatja, hogy az atlagok standard hibai alabecsiiltek.
Ennek az az oka, hogy a TIMSS-ben alkalmazott rétegzett, tobblépcsds mintavételi terv miatt
a becslések standard hibainak kiszamitasahoz hasznalt eljarasban feltételezett egyszeri vélet-
lenszer(i mintavétel nem alkalmazhat6 (Rutkowski et al., 2010).

Végiil az egyik legnagyobb kihivast jelentd fennmaradoé kérdés az, hogy a kérdések meg-
fogalmazasanak valtozasai befolyasoljak-e a motivacios indikatorok kozotti belsd kapcsolato-
kat (pl. faktorszerkezet). A kérddiv itemek szama szinte minden idépontban valtozott, ami
megneheziti ennek a kérdésnek a vizsgalatat.
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A skalak lehetséges alkalmazasai

Az itt ismertetett skalak lehetGséget teremtenek hosszil tava valtozasok Osszehasonlito
vagy orszagokon beliili vizsgélatara. Az els6 szakaszbéli felmérések kognitiv skalai nyilvano-
egyiitt. A rendszerszintii valtozasok id6t vesznek igénybe, ezért az iskolareformok értékelésé-
hez hosszu tavu adatokra van sziikség. Tovabba, az ok-okozati kutatasi kérdések megvalaszo-
lasara szolgalo hatékony statisztikai megkozelitések alkalmazhatok a rendszerszintli longitu-
dinalis adatokra.

Mindazonaltal megfigyelési adatokbol érvényes ok-okozati kovetkeztetések levonasa kihi-
vast jelent (1d. pl. Allardt, 1990; Rutkowski & Delandshere, 2016). A megfigyelési adatok
ebben az dsszefiiggésben olyan adatokat jelentenek, amelyeket a tanulok kezelésének vagy
csoportositasanak ellenérzése nélkiil gytijtottek, mint az IEA felmérések. Szdmos kutato tett
javaslatokat az ilyen adatokat alkalmazé eljarasokra (1d. pl. Gustafsson, 2008; Gustafsson &
Nilsen, 2022; Robinson, 2013; Schlotter et al., 2014).

Ilyen kutatasi teriilet példaul az oktataspolitikak tarsadalmi-gazdasagi teljesitményszaka-
dékra gyakorolt hatasa. Strietholt és munkatarsai (2019) attekintették a nemzetkozi 6sszeha-
sonlit6 szakirodalmat, és megallapitottak, hogy a meglévo kutatdsok nagy része leir6 jellegd,
¢és csupan keresztmetszeti adatokon alapuld korrelacidkat becsiil. Az elsé szakaszbéli IEA-
felmérések tarsadalmi-gazdasagi hattérmutatoinak feltérképezésére iranyuld tovabbi kutatasok
a teljesitményskalakkal kombinalva potencialisan hozzajarulhatnak ehhez a vizsgalati irany-
hoz. A longitudinalis skalak kihasznalasanak egy masik lehetséges teriilete a globalis oktatasi
reformmozgalommal kapcsolatos kérdések (Fuller & Stevenson, 2019; Sahlberg, 2016). Ilyen
kapcsolodo jelenségek példaul a privatizacio, a szabad iskolavalasztas, az iskolai verseny vagy
a tanarképzés (Toth & Sipos, 2014).
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ABSTRACT

TREND SCALING METHODS: LINKING RECENT AND OLDER IEA STUDIES ON
MATHEMATICS AND SCIENCE

Erika Majoros

Keywords: linking scales, international large-scale assessments, mathematics achievement,
science achievement, mathematics motivation, TIMSS

One of the international large-scale assessments administered by the International Association
for the Evaluation of Educational Achievement (IEA) is the Trends in International
Mathematics and Science Study (TIMSS), which has been measuring mathematics and science
achievement in grades four and eight since 1995. TIMSS was preceded by four IEA surveys,
the results of which were not linked to the TIMSS scale. This study describes possible trend
scaling methods and, to illustrate the achieved linkage, presents the rescaled mathematics and
science performance and motivation for mathematics of Hungarian students.
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TECHNOLOGIAALAPU SZOKINCSFEJLESZTES ES
OLVASASERTES: EGY NAGYMINTAS KONTROLLCSOPORTOS
KUTATAS EREDMENYEI

Magyar Andrea!, Habék Anita'2, Molnar Gyongyvér!?

I MTA-SZTE Digitalis Tanulasi Technoldgidk Kutatdcsoport
2 Szegedi Tudomanyegyetem, Neveléstudomanyi Doktori Iskola

Bevezetés

Az informacidszerzés és a tarsadalomban valo eligazodas egyik meghatarozo tényezdje az értd
olvasés, azaz az olvasasi képesség legalabb olyan minimum szintje, amely lehetévé teszi az
olvasd szamara az olvasott szdveg alapjan egyszert Osszefiiggések felismerését és rovid
kovetkeztetések levonasat. A PISA 2022-es eredményei szerint az OECD-orszagok 15 éves
tanuldinak 26%-a nem éri el ezt az olvasasi képességszintet, azaz 6k funkcionalis analfa-
bétanak tekinthetdek. A tanulok mintegy 26%-a mutatott kettes szint alatti teljesitményt, amely
azt jelenti, hogy az adott szintii feladatokkal sikertilt ugyan megbirkdznia a tanuldnak, de a
nagyobb kihivast jelent6 feladatok megoldasanal mar nehézségekbe iitkdzott. A magyar 15
éves didkok esetében ez az arany hasonloan alakult, 25,9% volt 2022-ben (OECD, 2023). A
gyenge olvasasi képesség gyokerei gyakran a korai fejlodési szakaszokra vezethetdk vissza,
amely indokoltta teszi a korai diagnosztikai értékelést és a szokincs fejlesztésének sziikséges-
ségét a sikeres olvasasi készségek fejlesztése érdekében (Bosch et al., 2020). Szamos kutatas
hangstlyozza a kiilonb6z6 tantargyakhoz kotédo szokincsismeret 1ényeges szerepét, mint a
fels6 tagozaton a szakszovegek olvasasi készségeinek egyik legfontosabb nyelvi dsszetevojét
(Dujardin et al., 2023; Oakhill et al., 2019; Ouellette, 2006; Ouellette & Shaw, 2014; Sparapani
etal., 2018).

Ahhoz, hogy a tanulok tantargyi szakszokincsének fejlesztésére fejlesztoprogramot lehes-
sen kidolgozni, elézetesen olyan korpusz létrehozasa sziikséges, amely a tankonyvekben el6-
fordulo szavakat gyakorisagukkal és kiilonbdz6 egyéb paramétereikkel egyiitt tartalmazza. Tu-
domasunk szerint hazankban jelenleg nem Iétezik olyan nyilvanos korpusz, amely tartalmazna
az altalanos iskola felsd tagozataban az oktatasban alkalmazott tankonyvekben szerepld szak-
szavak listajat, €s nem érhetd el olyan szokincsfejlesztd program sem, amellyel ezt a szokincset
osztalytermi keretek kozott lehetne fejleszteni.

Kutatasunk elézménye volt a fent emlitett korpusz 1étrehozasa, jelen kutatasunk fokusza
pedig egy arra épit6 fejlesztOprogram kidolgozasa és hatasvizsgalatanak megvaldsitasa. Mind
az altalanos iskolas diakok szamara kidolgozott fejlesztéprogram, mind a fejlesztéprogram
hatasvizsgalatat lehetdvé tevé mérdeszkoz megvaldsitasa szamitogépes kornyezetben tortént.
A szamitogépes kornyezet oka, hogy a méréeszkdz tekintetében azonnali diagnosztika és visz-
szacsatolas megvalositasara torekedtiink, mig a fejlesztOprogram feladatai egyrészt tobb ezer
szavas korpuszon alapultak, amelyek integralasat a mesterséges intelligencia alkalmazasaval
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algoritmusok és automatikus itemgeneralas segitségével valositottunk meg, masrészrdl a sza-
mitogép-alapu rendszerrel lehetdvé valt a tobb ezer item személyre szabott kikdzvetitése, azaz
az egyes tanulok szintjén az adaptiv fejlesztés megvalositasa. A fejlesztoprogram alkalmaza-
séval tantargyspecifikus kdrnyezetben fejleszthetik a tanulok tantargyi szokincsiiket.

Szakirodalmi hattér

A mentalis lexikon és a szokincs szerepe a szovegértésben

Amikor szokincsrdl beszéliink, fontos kiilonbséget tenni a szokinccsel kapcsolatos kiilon-
boz6 fogalmak kozott. Ezek koziil az egyik legfontosabb a mentalis lexikon fogalma, amelyet
a legfrissebb elméletek szerint olyan &sszetett tudatos és tudattalan lexikai folyamatokat sza-
balyoz6 rendszernek tekinthetiink, amelyben a szokincs kiilonbdz6 elemei dsszetett €s folyto-
nosan valtozo haloézatot alkotnak (Dujardin et al., 2023; Jarema & Libben, 2007). A halozatban
nak egymashoz (Aitchison, 2012). A szakirodalom ezeknek az elemeknek a kapcsolodasat
reprezentald modelleket 1ényegében két alapkategoridba sorolja; az atomgémb- és a pokhalo-
elméletekre. Az atomgdmb-hipotézis szerint a mentalis lexikon kiilonb6zé méretli szemantikai
mezoket tartalmaz, amelyekben az egységek egynél tobb mezobe is tartozhatnak. A pokhalo
elméletekben ezzel szemben az egyes szemantikai egységek pokhaloszeriien kapcsolodnak
egymashoz, és ezaltal az egymassal kdzvetleniil nem kapcsolodo egységek is kapcsolatba ke-
riilhetnek egymassal a pokhalo 6sszekottetései révén (Gosy, 2005).

A szokincs ebben az &sszetett, dinamikusan valtozo halézatos rendszerben helyezkedik el,
amely Gosy (2005) szerint harom egymassal rugalmasan érintkez6, egymasba atalakulo rész-
bol all. A rendszer aktiv része az adott személy altal gyakran hasznalt szavakat és nyelvi egy-
ségeket tartalmazza, a passziv részben tarolodnak a ritkan hasznalt nyelvi fogalmak és jelek,
mig a harmadik teriilet azt a szokincset fedi le, amelyet az adott kommunikacié helyzetben a
besz¢El6 éppen hasznal. A harom teriilet atjarhato, idében is folyton valtozo rendszert alkot
(Gosy, 2005).

A szokincs boviilése egy életen at tartd folyamat, amely soran az életkor elrehaladtaval
folyamatosan n6 az aktivalt szavak szdma, és a szo6tudas mindsége is valtozik. A szdismeret
pontos meghatarozasa ezért kihivast jelent, mivel gyakran nem csupan arrél van sz6, hogy egy
sz6t tudunk-e vagy sem, a szavak ismerete inkabb egy spektrumon képzelhet6 el. Daller et al.
(2007) a lexikai tér kifejezését vezették be, amely harom alapveté dimenzidban hatarozza meg
a szotudast. Az els6 dimenzio a szokincs terjedelme (breadth of vocabulary) vagy szokincs
nagysaga (vocabulary size), amely azt jelenti, hogy hany sz6t ismeriink. A méasodik dimenzio
a szotudas mélység (vocabulary depth), amely arra vonatkozik, hogy mennyire részletes
ismerettel rendelkeziink egy-egy szoval kapcsolatban. A harmadik a lexikai folyékonysag
(lexical fluency), amely az emlékezetbdl a sz6 gyors el6hivasanak képességét jeldli.

A szdkincs masik megkozelitése arra fokuszal, hogy mit tud az egyén kezdeni egy-egy
lexikai elemmel. E megkdzelités alapjan gyakran tesznek kiilonbséget a receptiv és produktiv
jartassag kozott (Nation, 2001). A receptiv jartassag azt jelenti, hogy megértjikk a szavakat,
amikor halljuk vagy olvassuk 6ket, mig a produktiv jartassag arra utal, hogy képesek vagyunk
helyesen hasznalni ezeket a szavakat beszédben vagy irdsban (Nation, 2001; Nation, K. 2017;
Schmitt, 2014). Pearson et al. (2007) felhivtak a figyelmet arra, hogy a gyermekek receptiv
szokincse lényegesen nagyobb, mint produktiv szokincsiik. Ez azt jelenti, hogy lényegesen
tobb szdt értenek meg, mint amennyit aktivan hasznalni tudnak beszédben.
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A szdkincs olvasott szovegértésben betoltott szerepét emeli ki Nagy Jozsef (2004), és a
szoolvaso készség fontossagara hivja fel a figyelmet. Ertelmezésében a szoolvaso készség az
olvasaskészség egyik alapvetd dsszetevije, amelynek lényege, hogy az olvaso a leirt szavakat
gyorsan, pontosan €s automatikusan felismeri, és ezzel azonnal aktivalja azok jelentését a men-
talis lexikonban. Az olvasas folyamataban ez a készség hidat képez a betiiolvasas és a monda-
tolvasas kozott: a betlik és betiikapcsolatok felismerése utan lehetdvé teszi a szavak rutinszer
azonositasat, amely nélkiil a mondatok és a szovegek megértése nem valdsulhat meg. Nagy
hangstlyozza, hogy a szdolvas6 készség optimalis mitkddéséhez nem elegendd a betiiz6 olva-
sas, hanem sziikség van a leggyakoribb magyar szavak gyors, automatikus felismerésére is.
Kutatésai szerint a folyékony sz6olvasés elengedhetetlen feltétele annak, hogy a tanulok elke-
riljék a funkcionalis analfabetizmust, és eredményesen hasznaljak az olvasast tudasszerzésre
¢és élményszerzésre (Nagy, 2004).

Coxhead ¢és Nation (2001) a szokincsben szerepld szavakat el6fordulasi gyakorisaguk alap-
jan kategorizaltdk. A négy kategoria koziil az els6 a magas gyakorisag,, mindennapi életben
eléfordul6 szavakat tartalmazza, amelyek a folydszovegek kozel 70%-at alkotjak. A kovetkezd
kategoéria az akadémiai és tudomanyos szavakat, kifejezéseket foglalja magaban, amelyek a
kiilonboz6 tudomanyagakhoz tartozo szovegekben talalhatok meg, €s ezek a tudomanyos szo-
vegek koriilbelill 5%-at teszik ki. A harmadik kategoria olyan szavakat tartalmaz, amelyek
specifikusan egy adott tudomanyteriilethez kapcsolddnak, és ezek a tudomanyos szovegek ko-
riilbeliil 10%-aban fordulnak el6. Az utolso kategoridba az alacsony gyakorisagu szavak tar-
toznak, amelyek ritkan jelennek meg az olvasott szovegekben. Mivel tobb kutatas is alata-
masztotta, hogy a szovegek megértéséhez a benne szerepld szavak legalabb 98%-anak isme-
rete sziikséges, a tudomanyos szdvegek megértése szoros Osszefiiggésben all az adott tudo-
manyteriilet szakszokincsének megfeleld szintii elsajatitasaval (Dujardin et al., 2023; Hu &
Nation, 2000; Oakhill et al., 2019; Ouellette, 2006; Sparapani et al., 2018). Carver (1994) arra
is ravilagitott, ha egy szdvegben a kulcsszavak 100%-a ismert, akkor a szoveg konnytinek
tekinthetd, mig 99%-os ismert szo6 esetén atlagos nehézséglinek, 98%-os ismert sz6 esetén pe-
dig nehéznek szamit.

Osszefoglalva, a mentalis lexikon miikodésérdl és a szokincs szerkezetérdl szold elméletek
egyértelmilen alatamasztjak, hogy a szokincs nagysaga, mélysége és az egyes szavak gyors
eléhivasanak képessége meghatarozo szerepet jatszik az olvasott szovegek megértésében.
Nagy Jozsef szoolvaso készségrol alkotott modellje hangsulyozza, hogy a szavak gyors €s au-
tomatikus felismerése teremti meg a kapcsolatot a mentalis lexikon és a szovegértés kozott,
mig Nation és Coxhead munkai azt mutatjak meg, hogy a szogyakorisag €s a szokincs szerve-
zettsége alapvetéen meghatarozza a megeértés sikerességét.

A szakszokincs szerepe a diszciplinaris oktatasban

Az iskola fels6 tagozataban az olvasas mint 6nall6 tantargy megsziinik, azonban a szoveg-
értés tovabbra is meghatarozo szerepet tolt be az oktatasban, mivel integralodik a kiilonbozo
tantargyi kontextusokba (példaul torténelem, foldrajz, természettudomanyok). Ennek kovet-
keztében a tanulok szamara az adott tantargyi kovetelmények elsajatitasanak eléfeltétele a
megfeleld szovegértési kompetencia, valamint az adott diszciplina szakszokincsének ismerete
(Nagy & Townsend, 2012; Jozsa & Steklacs, 2012). A szakirodalom hangsulyozza, hogy a
diszciplinaris nyelvhasznalat sajatos lexikai és szovegszervezési mintazatokkal rendelkezik,
amelyek nélkill a tantargyi tudas megszerzése és alkalmazasa jelentds akadalyokba iitkdzik
(Beck et al., 2002; Moje, 2008).
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A szakirodalom Beck et al. (2002) nyoman harom szinthez sorolja az iskolai szakszokin-
cset: az alapszokines (Tier 1), az altalanos akadémiai szokincs (Tier 2), valamint a diszcipli-
naris szakszokincs (Tier 3) szintjéhez. Az alapszokincs a mindennapi €letben gyakran hasznalt,
kontextusfiiggetlen szavakat foglalja magaban. Ezek a kifejezések altalaban a gyermekek elsé
nyelvi szocializacioja soran elsajatitasra keriilnek, és nem igényelnek kiilon pedagogiai fo-
kuszt a tantargyi kdrnyezetben, az alsds olvasastanitas soran féként ez a szokincs van fokusz-
ban. A masodik szint, az 4ltaldnos akadémiai szokincs (Tier 2), amely mar komplexebb kog-
nitiv mitveletekhez kapcsolddik. Ide tartoznak azok a fogalmak, amelyek tobb tudomanyterti-
leten is el6fordulnak, ugyanakkor magasabb absztrakcids szintet igényelnek. Példaul az ,.ele-
mez”, ,,0sszehasonlit” vagy , kategorizal” szavak nem kotddnek kizérdlag egy diszciplinahoz,
hanem az iskolai tudas szamos teriiletén hasznalatosak (Nagy & Townsend, 2012). Az ilyen
szokincs célzott fejlesztése kulcsfontossagl, mivel lehetdvé teszi a tanuldk szamara, hogy ér-
telmezni tudjak a tananyag szerkezetét, logikai dsszefiiggéseit, valamint el tudjak sajatitani a
tananyagot (Snow, 2010). A harmadik szint, a diszciplinaris szakszokincs (Tier 3) olyan ter-
minusokat foglal magéban, amelyek kizarolag egy-egy szaktargyhoz kotddnek, €s elsésorban
a tudomanyos ismeretek preciz kifejtését szolgaljak. Ilyenek példaul a ,,fotoszintézis” a biold-
gidban vagy a ,,reneszansz” a torténelemben. E fogalmak elsajatitdsa nem csupan lexikai tudast
jelent, hanem egyben a tudomanyos gondolkoddsmddhoz valo hozzaférést is biztositja (Moje,
2008). A pedagogiai gyakorlatban ez jelenti a legnagyobb kihivast, mivel a tanuloknak nem-
csak a szdalakot ¢és jelentést kell megtanulniuk, hanem el kell sajatitaniuk azt is, hogy az adott
tudomanyag szakszokincsét az adott diszciplina sajatos nyelvi-kommunikécios keretein beliil
miként kell hasznalniuk (Shanahan & Shanahan, 2008).

Osszességében a hdrom szint megkiilonboztetése nem pusztan taxonémiai kérdés, hanem
a tanulédsszervezés alapvet6 kiinduldpontja kellene, hogy legyen. Az oktatas soran figyelembe
kellene venni e szintek eltérd sajatossagait, és a tanulok szamara biztositani a fokozatos beve-
zetést a mindennapi kommunikaciotol az altalanos akadémiai nyelvhasznalaton at a szaktudo-
manyos terminologidig. Az utobbi évek kutatasai (pl. Colwell et al., 2023; Van Orman et al.,
2021) kiemelik, hogy a diszciplinaris nyelv tudatos fejlesztése nélkiilozhetetlen a tantargyi
sikerességhez és az élethosszig tartd tanulashoz. A jovobeli kutatasok és pedagdgiai fejleszté-
sek szempontjabol fontos kérdés, hogy miként lehet a kiilonbdzo tantargyakban tanulé didko-
kat fokozatosan bevezetni a diszciplinaris nyelvhasznalatba, és hogyan lehet kialakitani olyan
tanulasszervezési stratégidkat, amelyek tamogatjak a szakszokincs elsajatitasat és aktiv hasz-
nalatat.

A szokincs mérése és fejlesztése

A szokincsre vonatkozo elméletekkel 6sszhangban a szokincs mérésének €s értékelésének
folyamata is Osszetett és tobbdimenzids jelleget 6lt. A fent emlitett megkiilonboztetésekkel
Osszhangban, mint példaul a terjedelem vagy mélység, receptiv vagy produktiv, valamint disz-
ciplinaris vagy altalanos szakszokincs, a kutatasok azt javasoljak, hogy mindegyiket egyarant
mérni és értékelni sziikséges (Hoffman et al., 2014; Kieffer & Lesaux, 2012). Kremmel és
Schmitt (2016) is felhivjak a figyelmet arra, hogy a célszavakat mind izolalt formajukban,
mind kontextualis kdrnyezetben mérni és értékelni kell, annak érdekében, hogy feltarjuk, ol-
vasas kozben az adott szavak valoban érthetdk-e.

A szokincs fejlesztésének alapjat olyan szo-korpuszok (szolistak) jelentik, amelyek az
egyes szavak eléfordulasait, frekvenciajat, jelentését, valamint a hozzajuk kapcsolodé morfo-
logiai és szemantikai informaciokat gytijtik dssze. Ilyen lista a Coxhead Academic Word List
(AWL), amely egy olyan szdszedet, amely az angol nyelvben gyakran el6fordulé tudomanyos
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szavakat tartalmazza. Az 570 szdcsaladot tartalmazoé lista Paul Coxhead (2000) kutatasa alap-
jan késziilt, és elsddleges célja az volt, hogy segitse az angolt mint méasodik nyelvet tanulokat
a tudomanyos szokincsiik fejlesztésében. A listaban szerepld szavak a kiilonb6z6 tudomanyos
szovegekben és a tudomanyos irasban kiilondsen gyakoriak, fliggetleniil attol, hogy milyen
tudomanyteriileten hasznaljak 6ket. Az AWL tehat nem tartalmaz olyan szavakat, amelyek a
mindennapi kommunikacidéban gyakoriak, hanem kizardlag a tudoményos kontextusban el6-
forduld kulcsszavakat gytijti 6ssze (Coxhead, 2000). Az ilyen korpusz alapt szokincsfejlesztés
segiti a tanuldkat abban, hogy autentikus nyelvi kornyezetben fejlesszék tudasukat, igy nem-
csak a szavak listdjat sajatitjak el, hanem azok mélyebb megértését és hasznalatat is.

Technolégiaalapui programok a székincsfejlesztésben

A szamitogép ¢és a kiilonféle szamitogépes alkalmazasok szamos modon segithetnek a sz6-
kincs mérésében és fejlesztésében. Szamitdogépes rendszerek egy megadott korpusz alapjan
képesek online szokincsteszteket generalni, amelyek kiilonbozé nehézségi szintii szavakat tar-
talmaznak. Az ilyen tesztek kifejezetten a receptiv szokincset mérik, példaul a szavak jelenté-
seinek felismerésére iranyuld kérdésekkel. A szokincs terjedelmét mérd tesztek a szavak fel-
ismerésére (példaul szokincs kviz) 6sszpontositanak, mig a mélység mérésére olyan feladatok
is alkalmazhatok, amelyek a szohoz kapcsolddd informaciok részletesebb feldolgozasat igény-
lik, példaul a szo6 tdbbes jelentéseinek vagy szinonimainak felismerése (Schmitt, 2014).

A szokincs mérésére kidolgozott tesztek kdzott széles korben alkalmazott eljaras az alsza-
vak (pseudowords) hasznalata, amely lehetové teszi a szdalakok gyors felismerésének és a
lexikai dontésnek a vizsgalatat. Ennek egyik legismertebb formaja Paul Meara YES-NO
tesztje, amelyben a vizsgalati személyeknek egy szodlista elemeirdl kell eldonteniiik, hogy va-
l6s szavak-e vagy sem (Meara, 1980). A modszer eldnye, hogy rovid ido alatt megbizhatd
becslést ad a receptiv szokincs nagysagarol, és szamitogépes kornyezetben is kdnnyen auto-
matizalhato.

A lexikai dontésen alapul6 tesztek tovabbfejlesztett valtozata a LexTALE (Lexical Test for
Advanced Learners of English), amelyet Lemhofer és Broersma (2012) dolgoztak ki. A teszt
60 valodi és alszo alapjan méri a szokincsismeretet, online is elérhetd, kitdltése minddssze
néhany percet vesz igénybe, és eredményei szoros Osszefliggést mutatnak mas, hosszabb
nyelvi teljesitménymérd eljarasokkal. A LexTALE jelentdsége abban 4ll, hogy egyszeriisége
ellenére valid és standardizalt eszkozt kinal a szokincs gyors becslésére, ezért a pszicholing-
visztikai kutatdsokban széles korben alkalmazzak.

A receptiv szokincs mérésének masik elterjedt tipusa a képalapu szoértés-vizsgalat. Ennek
legismertebb példaja a Peabody Picture Vocabulary Test (PPVT), amelyet Dunn és Dunn
(2007) fejlesztettek ki. A tesztben a vizsgalati személynek négy kép koziil kell kivalasztania
azt, amely megfelel a hallott szonak. A PPVT szamitogépes valtozata (Q-interactive, Q-global)
automatizalt adminisztraciot €s azonnali kiértékelést tesz lehetové, igy a digitalis szokincsmé-
rés egyik legismertebb standardizalt eszk6zének tekinthetd.

Magyarorszagon technologiaalapi programok kidolgozasa elsésorban a Szegedi Tudo-
manyegyetem Neveléstudomanyi Mihelyéhez kotodik, ahol Nagy Jozsef kutatasait tovabbfej-
lesztve Molnar, Csap6 és Magyar diagnosztikus és szamitogép-alapu mérdeszkozoket dolgoz-
tak ki a szdolvasas fejlédésének vizsgalatara (Csap6 et al., 2014; Molnar & Csapo6, 2013;
2019a; Molnar & Magyar, 2018). Az SZTE Oktataselméleti Kutatocsoport és MTA-SZTE Di-
gitalis Tanulasi Technologiak Kutatocsoport (MTA-SZTE DTTK) altal 1étrehozott és folya-
matosan fejlesztett eDia-rendszer 0j tavlatokat nyitott a sz6olvasd készség mérés-értékelésé-
ben. Nagy (2004) az ezredfordulon, a Magyar Ertelmezé Kéziszotar (Pusztai & Csabi, 2003)
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alapjan osszeallitott a kdznyelvi szovegekben leggyakrabban eléforduld 5000 szd szoolvasasi
készségének papiralapt vizsgalatara alkalmas feladatokat. A feladatok technoldgiai kdrnye-
dolgoztak a szoolvasasi készség adaptiv online mérdrendszerét. Az j mérdeszkoz lehetdvé
tette a tanulok egyéni fejlodési szintjének személyre szabott és differencialt feltérképezését
(Magyar & Molnar, 2014; 2015; Molnar & Magyar, 2018).

A mesterséges intelligencia (Artificial Intelligence — Al) és a természetes nyelvek feldol-
gozasa (Natural Language Processing — NLP) technoldgiak kiilonb6z6 szinteken képesek se-
giteni a szdkincs fejlesztésében. Az NLP rendszerek példaul képesek felismerni a szavak kii-
16nb6z6 jelentéseit kiillonbdzd kontextusokban, és értékelni, hogy a tanuld hogyan hasznalja a
szot adott szovegkornyezetben (Porkolab & Fekete, 2023). Az Al segithet a szavak kiilonb6z6
szokincsdimenzidkba vald besoroldsaban (pl. gyakorisag, szinonimak, széalakok), és képes
lehet szemantikai elemzést végezni annak megértésére, hogy a sz6 jelentése hogyan valtozik
a kiilonb6z6 kontextusokban (Jurafsky & Martin, 2013).

Egyes alkalmazasok, mint a Duolingo vagy a Memrise, automatikusan személyre szabjak
a szokincsfejlesztést, és biztositanak olyan szokincsgyakorlatokat, amelyek figyelembe veszik
az egyes tanulok nyelvi szintjét és fejlodését. Az alkalmazédsok képesek a tanulot azokra a
szavakra fokuszaltatni, amelyeket még nem sajatitott el teljesen, és a tanulasi folyamatot fo-
kozatosan, a szokincs mélységét is figyelembe vevé modon alakitjak (Hatcher & Yu, 2018).
Az alkalmazéasok gyakran alkalmaznak spaced repetition (idozitett ismétlés) algoritmusokat,
amelyek folyamatosan fejlesztik a tanuld szokincsét, figyelembe véve az egyes szavak elsaja-
titdsaban mutatott er0sségeit és gyengeségeit (Behzad et al., 2017). A szamitogép figyelemmel
kisérheti, hogy a tanul6d milyen gyakran és hogyan hasznal bizonyos szavakat a szovegekben,
és értékelheti, hogy a sz6 megfeleld kontextusban €s helyes formaban szerepel-e. Ezzel lehe-
toség nyilik a produktiv szokincs pontosabb mérésére (Ding et al., 2023). A gépi rendszerek
tovabba hatékonyan segithetnek a tanulonak egyénre szabott visszajelzést adni, példaul, hogy
mely szavakban kell javulnia, melyek azok a szavak, amelyeket még nem hasznal aktivan, és
melyek azok, amelyeket mélyebben kellene megértenie (Molnar, 2024; Porkolab & Fekete,
2023; Sziits et al., 2022).

Napjainkban egyre inkéabb teret nyernek a digitalis jatékalapu programok, amelyek nagy-
ban hozzajarulnak a tanulas hatékonysagahoz és ¢lvezetességéhez (Csapo et al., 2012a). Ezek
a programok egy adott szabalyrendszeren alapjan valamilyen cél elérésére iranyulnak, ezaltal
kihivast jelentve a jatékos szamara, tovabba kiilonbozo jatékositott elemek, példaul pontok,
szintek és kihivasok alkalmazasaval teszik vonzobba a tanulast. A jatékositott elemek a moti-
vaciot fokozzak, ezaltal a tanulas szorakoztatobba valik (Csapo et al., 2012b; Pasztor, 2013).
A jatékositott programok tovabbi elonye, hogy azonnali visszajelzést biztositanak a tanulonak,
lehetové téve szamukra, hogy gyorsan felismerjék és kijavitsak hibaikat. Ez el0segiti a tanulas
mélyebb megértését és hosszu tavii memoriaban torténd rogzitését (Chen et al., 2018).

Osszefoglalva, a szamitogép és a digitalis technolégia segitségével tehat a szokincs mérése
és fejlesztése sokkal gyorsabba, pontosabba és személyre szabottabba valhat. Az automatikus
szokincsfelmérok, a mesterséges intelligencia alapt elemzések, a gépi tanulas és a kiilonb6z6
fejleszt6 alkalmazasok lehetdséget adnak a tanulok szokincsének minden dimenzidjaban tor-
ténd részletes mérésére és finomhangolasara. A fent ismertetett méréeszkozok a leggyakoribb
koznyelvi szavak ismeretét mérik fel, azonban a didkok sikeres iskolai elérehaladasahoz nél-
kiilozhetetlen az egyes tantargyakhoz kot6do szakszokines ismerete, ami alapjat képezi a tan-
konyvi szovegek megértésének. Hidnyteriiletnek szamit annak feltérképezése, hogy a kiilon-
boz6 tantargyak keretében hogyan, milyen sikerességgel valositjak meg a tanarok az adott tan-
targy szakszokincsének fejlesztését, mikozben az kulcsfontossagu a tanulok szovegértési €s
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kommunikacios készségeinek erdsitésében. Az adott tudomanyteriilet évfolyamnak megfeleld
szintli szokincsének elsajatitasa elGsegitheti a tanulok szamara a tantargyi tartalmak mélyebb
megértését és a tudomanyos gondolkodas fejlesztését. A megfeleld szakszavak hasznalata le-
hetdvé teszi a tanulok szamara, hogy pontosan és hatékonyan kommunikaljanak a kiilonb6z6
tantargyi teriileteken (Terbe, 2019).

Kutatasi el6zmények

A kutatas célja egy olyan online diagnosztikus méré- és fejlesztoprogram kidolgozasa, amely
az 5-8. évfolyamos tanulok tantargyi szokincsének mérésére és célzott fejlesztésére szolgal,
¢és megbizhatoan alkalmazhat6 a mindennapi pedagogiai gyakorlatban. A fejlesztés elméleti és
empirikus alapjat egy, az MTA-SZTE Digitalis Tanulasi Technologiak Kutatocsoport kutatoi
altal az altalanos iskolai tankdnyvekben eléfordulé szovegek feldolgozasaval elézetesen 1étre-
hozott szokincs-adatbazis képezi, amely a magyarorszagi altalanos iskolak fels6 tagozatan
hasznalt hivatalos tankdnyvek szogyakorisagi adatait tartalmazza. Az adatbazis dsszesen 53
tankonyv lexikai allomanyat foglalja magaban a matematika, irodalom, torténelem, magyar
nyelv és természettudomany tantargyak korébol. A korpuszban szerepld tobb ezer lexéma gya-
korisagi elemzését kovetden a mérd- és fejlesztdfeladatok hierarchikus strukturajat ugy alaki-
tottuk ki, hogy a tanulok a legnagyobb eléfordulasi gyakorisagh szavaktol fokozatosan halad-
janak a ritkabban eléfordulo, ezaltal nagyobb nyelvi kihivast jelent6 elemek felé.

A korpuszelemzés eredményei azt mutatjak, hogy az 5. évfolyamos tankoényvekben 5619
kiiléonboz6 szé fordul eld, dsszesen 314 770 eléfordulassal. Ez a lexikai mennyiség az évfo-
lyamok elérehaladtaval fokozatosan ndvekszik, 8. évfolyamra tobb mint 533 ezer szoeléfor-
dulassal. Bar az egyes évfolyamok szokincse kozott jelentds atfedés figyelheté meg, az adatok
jol tiikrozik a tanuldkra nehezedd fokozodo lexikai terhelést és a tantargyi nyelvhasznalat
egyre nagyobb komplexitasat (1. tablazat).

1. tablazat
A korpuszban szerepld szavak évfolyamok szerint

Evfolyam Kiilonbozo6 szavak szama Osszes eléfordulas
5 5619 314770
6 5797 327 675
7 7 004 528 412
8 7134 533 089
Kutatasi kérdések

A kidolgozott fejlesztdprogram hatékonysagat eltéré tanuldi csoportok korében vizsgaltuk,
kiilonos figyelmet forditva a kiilonboz6 képességszintii tanulokra. A kovetkez6 kutatasi kér-
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dések megvalaszolasat tiiztiik ki célul: (1) Mennyire hatékonyan fejleszthet6 az 5-8. évfolya-
mos tanulok szokincse az online fejlesztéprogrammal? (2) Van-e kiilonbség évfolyamonként
a fejlesztés hatékonysagaban? (3) Milyen hatékonysaggal alkalmazhat6 a fejlesztGprogram a
kiilonb6z6 szokincsszinttel rendelkez6 tanulok kdrében?

Modszerek

Minta

Az altalanos iskolak dnkéntesen regisztralhattak a programba, ennek eredményeként dsszesen
123 altalanos iskola 5025 tanul6ja kapcsolddott be a vizsgalatba. A fejlesztésben valo részvétel
onkéntes volt. Az érintett osztalyokbol kontroll- és kisérleti csoportokat alakitottunk ki. A ku-
tatas kvazi-kisérleti elrendezésben zajlott: mind a kisérleti, mind a kontrollcsoportot két ido-
pontban mértiik fel, a beavatkozas el6tt és azt kdvetden. A vizsgalatba bevont tanuléi minta
kialakitasa a kovetkezo kritériumok szerint tortént: (1) azok a tanulok, akik nem vettek részt
mind az elémérésben, mind az utomérésben, kikeriiltek a végsé adatbazisbol; (2) a kisérleti
csoportbdl kizartuk azokat a tanulokat, akik a fejlesztomodulok legalabb 85%-at nem teljesi-
tették; (3) eltavolitottuk azokat a tanulokat is, akik ugyan kit6ltotték a teszteket, de nem to1tSt-
tek elegend6 ido6t az instrukcidk elolvasasara és a feladatok elvégzésére; (4) végiil, a pedago-
gusok egyéni jellemzoinek €s tanitdsi modszereinek torzitd hatasat minimalizalando, a tanulo-
kat propensity score matching modszerrel parositottuk a bemeneti mérési eredmények, vala-
mint az iskola, osztaly és évfolyam adatai alapjan. Ezt kdvetOen a parokat véletlenszeriien
osztottuk be a kisérleti, illetve a kontrollcsoportba.

Az adatok tisztitasa utan 0sszesen 60 iskola 1562 tanuloja keriilt be az elemzésekbe, fele a
kisérleti, fele pedig a kontrollcsoportban. A diakok atlagéletkora 13,33 év volt (SD = 0,62 év;
1d. 2. tablazat).

2. tablazat
A minta mérete, kor szerinti eloszldsa

Evfo-  Fejleszts- Kontroll- Fej lesztdcsoport életkora Kontrollcsoport életkora
lyam  csoport (n) csoport (1) Atlag (M) Széras (SD) Atlag (M) Széras (SD)
5 242 242 11,90 (0,74) 11,84 (0,66)
6 193 193 12,89 (0,65) 12,97 (0,72)
7 243 243 13,84 (0,62) 13,86 (0,62)
8 103 103 14,68 (0,47) 14,67 (0,47)
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Méroeszkoz

A fejlesztoprogram hatasvizsgalatara a tanulok szokincsének a terjedelmét és a mélységét
mérd szamitogépes tesztet dolgoztunk ki. A teszt dsszesen 75 itembdl allt. A tesztben szerepld
feladatok kétharmada a tanulok szokincsét szovegtdl és kontextustol fiiggetleniil mérte, mig
egyharmaduk a tanulok szokincsét konkrét szovegkornyezetbe agyazva vizsgalta. A szovegtol
¢és kontextustol fiiggetleniil mérd feladattipusnal négyféle feladat keriilt alkalmazasra: (1) kii-
16n4llo6 szavak, amelyek egy adott képhez kapcsolodnak, €s a tanulonak meg kellett allapitania,
hogy a sz jelentése illik-e a képhez; (2) Osszetett szavak, amelyek esetében a feladat annak
eldontése volt, hogy a sz6 1étezik-¢ vagy sem; (3) a szoasszociacids tesztek alapjan kialakitott
feladat, ahol a tanulonak hat sz6 koziil harom olyan szot kellett kivalasztania, amely a meg-
adott kulcsszo jelentéséhez a legkdzelebb all; (4) az utolso feladattipusban 6t szo szerepelt,
amelyrdl azt kellett eldonteni, hogy kapcsolodik-e valamelyik megadott definicidhoz. A ma-
sodik részben a kontextus segitette a tanulokat a szavak jelentésének értelmezésében. A fel-
adatok ko6zott szerepeltek szinonimak és ellentétek keresése, valamint igaz-hamis és feleletva-
lasztos feladatok a szoveg tartalmaval kapcsolatban (1. dbra). A teszt miikodését elézetesen
teszteltiik. Az el6- és utdtesztként alkalmazott méréeszkdzok megbizhatosagat korabbi kuta-
tasokban monitoroztuk (Magyar et al., 2023), ahol megallapitottuk, hogy az el6- és utdtesztek
megbizhatéan alkalmazhatok altalanos iskolas, valamint kozépiskolas tanulok kdrében. Mind
az el6-, mind az utétesztek magas megbizhatosagi értékeket mutattak minden évfolyamon
(Cronbach a =0,871-0,921). A teljes teszt megbizhatdsaga szintén magas volt mind az el6-,
mind az utdtesztek esetén (Cronbach o =0,918 és 0,932). A rendszerbe épitett automatikus
értékelés biztositotta az objektiv pontozast. Minden diak ugyanazt a pontszamot kapta az azo-
nos valaszért, mivel a rendszer a korrekcids tényezd alapjan rendelte a pontszamokat, elése-
gitve ezzel a teszt objektivitasat és megbizhatosagat (Csapo et al., 2014).

1. abra
Példafeladatok a mérétesztbdl

Olvasd el figyelmesen a kovetkez6 szét. Keresd meg a szbvegben az
ellentétes jelentésii parjat és kattints ra!

seqité
3 y = B T
Valés ember - virtualis személyiség

{ Emberként lassan hajlamosak lesziink tulzott szerepet tulajdonitani annak, ami ebben a
kis vilagban térténik. Azt gondolhatjuk, az a tévképzet alakulhat ki benniink, hogy
mindenki hozzank hasonloan gondolkodik - pedig ez a legritkabb esetben van igy. Ezt
kiilonosen akkor fontos szem el6tt tartanunk, ha egyszer csak azon kapjuk magunkat, !
hogy valamilyen rossz érzéstinket, félelmiinket, szorongdsunkat, esetleg a benniink
bujkalé arto szandekot felerdsit6 tartalmakkal van tele a napunk, mert Ujra meg ujra
ilyen cikkek, képek és videdk kerlilnek elénk.
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Fejlesztoprogram

A fejlesztéprogram négy szintje a szakirodalomban ismertetett szokincskategoriak figyelem-
bevételével keriilt kialakitasra. A besorolas alapjat Beck et al. (2002) haromszinti modellje
adta, amely megkiilonbozteti az alapszokincset (Tier 1), az altalanos akadémiai szokincset
(Tier 2), valamint a diszciplinaris szakszokincset (Tier 3). A program szintjei a tanulok életkori
sajatossagaihoz, nyelvi fejlettségéhez és az elsajatitand6 fogalmak absztrakcios szintjéhez iga-
zodtak.

Az els6 szinten elsésorban az alapszokincshez (Tier 1) tartozd szavak jelentek meg. A
program ezen szakasza az also tagozatos olvasastanitas gyakorlatdhoz igazodva a biztos sz6-
felismerést, a jelentésazonositast és a szokincs aktivalasat tamogatta. A masodik és harmadik
szint mar fokozatos atmenetet képezett az altalanos akadémiai szokincs (Tier 2) iranyaba. Ide
olyan szavak keriiltek, amelyek tobb tantargyban is hasznalatosak, és magasabb szint{i gon-
dolkodasi miiveletekhez kapcsolédnak. Az olyan kifejezések, mint példaul az ,,elemez”, ,,0sz-
szehasonlit”, ,,kdvetkeztet” vagy ,kategorizal”, a tanulok szamara nem csupan nyelvi elemek-
ként, hanem a tananyag feldolgozasat segitd gondolkodasi eszk6zokként is megjelentek. A
negyedik szint a diszciplinaris szakszokincsre (Tier 3) épiilt, amely mar egy-egy tudomanyte-
riilethez szorosan kapcsolddd terminusokat foglalt magaban. Ezek a természettudomanyos,
torténelmi vagy nyelvtani szakkifejezések nemcsak specialis lexikai tudast igényelnek, hanem
az adott tudomanyteriilet gondolkoddsmddjanak és kommunikacids sajatossagainak megérté-
sét is. A program legmagasabb szintjén ezért hangstlyt kapott a fogalmak kontextusba agya-
zott hasznalata, a definicidk értelmezése, valamint a szakszokincs aktiv alkalmazasa kiilon-
boz6 feladathelyzetekben.

A fejlesztOprogram szintjeinek kialakitasa igy nem pusztan nehézségi fokozatok mentén
tortént, hanem a szokincs funkcionalis és kognitiv sajatossagainak figyelembevételével is, ta-
mogatva a tanulok fokozatos atmenetét a hétkoznapi nyelvhasznalattdl az akadémiai és disz-
ciplinaris nyelvhasznalat felé.

2. abra
Példafeladat a fejlesztoprogrambol

Melyik meghatarozas illik a megadott
kifejezésre? Kattints ra!

refrén

Azonos vagy hasonlé jelenségek szabalyos ismétlédése.
I A vers tobbszor visszatérG egysége, amely leggyakrabban egy-egy versszak végén fordul elé.

FészereplGje rendkiviili képességli személy, aki a csodak segitségével barmilyen akadalyt lekiizd.

RTPUTE A WY
Ellendrzés
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A program bemeneti teszttel indul, majd a szokincsfejleszto része négy nehézségi szinten
kinal feladatokat. A tanuldk szintenként hat-nyolc feladattipus koziil valaszthatnak, és a fel-
adatokat tizes egységekben pontozza a rendszer. A pontszamok szamitasa a szamitogépes ja-
tékokhoz hasonloan torténik: 200 pont elérésekor a tanuld tovabbléphet a kdvetkezd szintre.
A zaréteszt megoldasara 800 pont megszerzése utan van lehetdség. A feladatok megoldasa
tobbszor is lehetséges, mivel a rendszer dinamikusan valtoztatja az itemeket. Egy feladatsor
jatékos formédban 1015 perc alatt teljesithetd, ami egyarant alkalmassé teszi az osztalytermi,
tandran kiviili és otthoni gyakorlasra.

A fél-automatikus itemgeneralds (Al) lehetdségeinek koszonhetden barmely feladattipus
tetszOlegesen barmennyiszer megoldhatd volt, ugyanakkor a feladatok elére meghatarozott
szerkezeten alapultak, amely biztositotta azok megfelelé6 megbizhatdsagat, objektivitasat és
validitasat. A 2. dbra egy példafeladatot mutat be, a rendszer egy elére definialt adatbazis és
algoritmus alapjan képes kiilonb6z6 valaszlehetéségeket 1étrehozni ugyanazon szerkezetii fel-
adathoz.

Eljarasok

A kutatds modszertani kerete egy kvazi-kisérleti designra épiilt, amelyben a fejlesztd- és
kontrollcsoportok teljesitményét két mérési ponton, a fejlesztés elétt és utdn mértiik. Az elo-
és utotesztek kozotti intervallum 6t honap volt. Az elteszt egy iskolai tanorat, azaz 45 percet
vett igénybe, ezt kdvetden a kisérleti csoport tagjait célzott, személyre szabott online fejlesz-
tésben részesitettiik, amelyet az iskolai 6rakeretben vagy tandran kiviili tevékenységként biz-
tositottak a résztvevd iskolak tandrai. A képzési feladatok elvégzésére és a minijatékok gya-
korlasara nem volt meghatarozott minimum vagy maximum idékorlat. A programban részt
vevo diakok heti egy- harom alkalommal foglalkoztak a fejlesztOprogrammal. Egy-egy foglal-
kozas iddtartama 10—15 perc volt (3. abra). Mind az el6- mind az utétesztelés, mind a fejlesz-
tések az iskola szamitogéptermeiben zajlottak online moédon. Az online teszteket az eDia-rend-
szer, a fejlesztést az eLea-rendszer biztositotta (Csapé & Molnar, 2019; Molnar & Csapo,
2019b; Molnar et al., 2019).

A kutatas céljat elozetesen ismertettiik a pedagogusokkal, tovabba tajékoztatast nyujtot-
tunk a fejlesztéprogram részletes leirasarol, valamint az eDia- és eLea-rendszerek hasznalata-
rol. A programhoz vald hozzaféréshez egyedi azonositokat kaptak a résztvevo iskolak, ame-
lyek kizardlag a sajat tanuldik beazonositasara szolgaltak. Az online rendszerekhez val6 hoz-
zaférés csak a meghatarozott idszakban, az iskoldknak kiildott webes hivatkozason keresztiil
volt elérhetd. A tanulok és sziileik irasbeli beleegyezése az iskola kdzremiikddésével tortént.
A kutatast a Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskola Etikai Bizottsaga
hagyta jova.

Alkalmazott statisztikai eljarasok

A mérdtesztek belsd konzisztenciadjanak vizsgalatahoz a Cronbach-alfa mutatot alkalmaz-
tunk. Az el6- és utotesztek, valamint a vizsgalati csoportok kozotti teljesitménykiilonbségek
feltarasara t probat, valamint kétutas ismételt méréses ANOVA-t (Mixed-design ANOVA)
hasznaltunk. Elszor Levene-probaval vizsgaltuk a csoportok varianciainak homogenitasat,
vagyis azt, hogy a kisérleti és kontrollcsoport szorasa statisztikailag kiilonbozik-e egymastol.
A két csoport kozotti teljesitményeltérések mértékének szamszeriisitésére a hatasmértéket
(effect size) szamitottuk, amelyet a részleges eta-négyzet (partial #?) mutatoval hataroztuk
meg. Ez az érték azt jelzi, hogy az adott tényez6 (pl. az idd, a csoport vagy azok interakcidja)
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a teljes variancia mekkora hanyadat magyarazza. A szakirodalomban elfogadott iranyelvek
szerint a 0,01 alatti érték kismértéki, a 0,06 koriili kdzepes, mig a 0,14 feletti nagymértéki
hatast jelez (Cohen, 1988). A csoportok kozotti kiilonbségek nagysagat Cohen’s d-vel is
jellemeztiik. Cohen (1988) iranymutatasa szerint d =~ 0,20 kis hatas, d = 0,50 kozepes hatas, és
d=0,80 nagy hatast jelez. A paros (el6—utd) Osszehasonlitasoknal a paros hatasmértéket
(paired Cohen’s d) tekintettiik. Minden hatdsmértéket 95% CI-vel jeleztiink.

Eredmények

(1) A fejlesztoprogram hatékonysaganak vizsgalata

A program hatékonysagat kontrollcsoportos vizsgalattal mértiik, az el6- és utotesztek tel-
jesitményeredményeinek sszehasonlitasa alapjan. Az eldtesztre vonatkoz6 eredmények alap-
jan a Levene-statisztika értéke 0,060 (p = 0,806), ami nem szignifikans. Ez azt jelzi, hogy a
két csoport varianciaja az el6teszten nem kiilonb6zott egymastol, tehat a homogenitas feltétele
teljesiilt. Az utdtesztre kapott érték (Levene-statisztika = 3,335; p = 0,068) szintén nem szig-
nifikans p = 0,05 szinten, igy itt sem mutathaté ki lényeges kiilonbség a csoportok szorasai
kozott, igy elvégezhetdk voltak a varianciaanalizis €s a t-probak, és eredményei megbizhatoan
értelmezhetok.

Az elbteszten a fejleszté- (M =43,74, SD =16,69) és a kontrollcsoport (M = 43,90,
SD = 16,55) teljesitménye kozott nem mutatkozott szignifikans eltérés (¢ = 0,192; p = 0,848).
Az ismételt méréses kétutas varianciaanalizis eredményei alapjan szignifikans fejlesztohatas
volt kimutathato, (F(1,1560) = 136,47, p < 0,001, ?>= 0,080) és a fejlesztési id6 és a csoport
kozotti interakcid is szignifikdnsnak bizonyult (F(1,1560)=10,93; p =0,001; »*>=0,007).
A fejlesztOhatds gyakorlati jelentéségének becslésére hatasméret-mutatokat szamitottunk,
amely a beavatkozas tényleges erejét, azaz a valtozas gyakorlati jelentoségét fejezi ki. Az id6
és a csoport interakciojara vonatkozo6 részleges eta-négyzet értéke 52 = 0,007 volt, ami kismér-
tékii, de statisztikailag szignifikans hatast jelez. A fejleszté- és kontrollcsoport utdteszt-ered-
ményeinek kiilonbségét a Cohen-féle hatasmértékkel is becsiiltilk. A szamitas szerint Cohen’s
d=0,10 (95% CI [-0,00; 0,20]), amely a szakirodalmi értelmezés szerint nagyon kis mértékii
hatasnak tekinthetd. Az eredmény ugyanakkor arra enged kovetkeztetni, hogy a fejlesztOprog-
ram alkalmazasa minimalis, de pozitiv irany(i elmozdulést eredményezett a tanulok teljesitmé-
nyében a kontrollcsoporthoz képest.

Az ismételt méréses varianciaanalizis csoportokon beliili hatasokat mutatd tablazatanak
eredményei alapjan a csoportfohatds nem érte el a statisztikai szignifikancia szintjét
(F(1,1560) = 0,860; p = 0,354; 2= 0,001). Ez arra utal, hogy a kisérleti és a kontrollcsoport
rendkivill alacsony parcialis eta-négyzet érték (2= 0,001) azt jelzi, hogy a csoporttagsag a
teljes variancia minddssze 0,1%-at magyarazza, tehat a csoporthatas gyakorlati szempontbol
elhanyagolhato.

Az intervenciot kovetden a fejlesztd- (M =47,95; SD=17,28) és a kontrollcsoport
(M =46,25; SD = 18,42) teljesitménye hasonld szorast jelzett. A Levene-teszt az utotesztre
vonatkozoan a szignifikanciaszinthez kozeli eredményt mutatott (F(1,1560)=3,335;
p =0,068), ami a csoportok kdzotti varianciakiilonbség tendencidjara utal.
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(2) A fejlesztés évfolyamonkénti kiilonbségeinek vizsgalata

A masodik kutatdsi kérdésiink az évfolyamonkénti eltérések vizsgalatara vonatkozott.
A kétutas ANOVA elemzés eredményei szerint szignifikans féhatas mutatkozott az id6 ténye-
z6re vonatkozolag (F(1, 1554) = 120,51, p < 0,001, »? = 0,072), ami azt jelzi, hogy az utdtesz-
ten szignifikdnsan jobb eredményeket értek el a tanuldk, a hatasméret kozepes. A csoport €s
az 1d§ interakcioja is szignifikdns volt (F(1, 1554) = 15,26, p < 0,001, #?= 0,010), tehat a fej-
lesztécsoport javulasa szignifikdnsan nagyobb mértékii volt, mint a kontrollcsoporté. Osszes-
ségében az évfolyam ¢€s a fejlesztés interakcidja nem volt szignifikans (p = 0,816), vagyis az
el6- és utoteszt kozti javulds nem kiilonbozott évfolyamonként. A haromutas interakcid (fej-
lesztés x csoport x évfolyam) azonban szignifikans eredményt mutatott (F(3, 1554) =2,79,
p =0,039, #2=0,005), ami arra utal, hogy a fejlesztés hatasa a fejlesztd- és kontrollcsoportok-
ban az évfolyam fiiggvényében valtozott. Volt olyan évfolyam, ahol a fejlesztés nagyobb ha-
tasu volt, és olyan is volt, ahol kevésbé; a fejlesztoprogram hatékonyséaga a kontrollcsoporthoz
képest az 5. évfolyamon szignifikdnsan alacsonyabb volt a 7. és 8. évfolyamhoz képest
(» =0,001 és p =0,002), mig a 6., 7. és 8. évfolyam kdzott nem volt szignifikdns kiilonbség.

A 3. tablazat 6sszegzi a négy évfolyam eldteszten és utdteszten elért eredményeinek leird
statisztikai mutatdit és a Cohen’s d hatasmértéket. A Cohen’s d értékei minden évfolyamon
0,5 alatt maradtak, vagyis a hatasok kicsik a hagyomanyos értelmezés szerint (Cohen, 1988).
Az 5. évfolyamon gyakorlatilag nem mutatkozott kiilonbség a két csoport teljesitménye kozott
(d=-0,01), mig a 6-8. évfolyam esetében a fejlesztécsoport enyhén jobb eredményeket ért el,
kiilonosen a legidésebb korcsoportban (4 = 0,22).

3. tablazat
Leiro statisztikai mutatok

Fejleszt6csoport Kontrollcsoport Hatasmérték
Evfo-
lyam El6teszt Utoteszt N Eldteszt Utoteszt Cohen’s d
M(SD)% M(SD)% M(SD)% M(SD)% [95% CI]
5 242 37,89 40,77 24 37,99 40,99 -0,01
(12,84) (14,38) 2 (12,66) (16,01) [-0,19, 0,16]
6 193 43,88 49,00 19 43,99 46,12 0,18
(16,48) (15,54) 3 (16,35) (17,00) [-0,02, 0,38]
7 w3 47,13 51,39 24 47,28 49,85 0,08
(17,79) (18,40) 3 (17,75) (19,66) [-0,10, 0,26]
3 103 49,25 54,72 10 49,66 50,39 0,22
(18,41) (18,56) 3 (17,91) (20,38) [-0,05, 0,50]

(3) A kiilonb6z6 szokincsl tanulok korében végzett hatékonysagvizsgalat

A masodik kutatasi kérdés esetében megvizsgaltuk az eredményeket az egyes évfolyamo-
kon beliil és az évfolyamok kozott. Mivel nem mutatkoztak nagy kiilonbségek az évfolyamok
kozott, a tovabbiakban az évfolyamokon beliili kiilonbségeket kivantuk megvizsgalni. Ehhez
avizsgalatban részt vevo tanulokat az el6teszten nyujtott kezdeti teljesitményiik alapjan harom
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csoportra osztottuk. Az elsé csoportba (A alcsoport) 373 tanuld kertilt, akik gyenge teljesit-
ményt értek el, vagyis az atlagnal tobb mint egy szdrassal alacsonyabb pontszamot szereztek
(0-33%). A masodik csoportot (B alcsoport) 1562 tanul6 alkotta, akiknek az eredménye az
atlag koriili tartomanyba esett (33,001-63%). A harmadik csoportba (C alcsoport) 281 tanuld
keriilt, akik az atlagnal tobb mint egy szorassal jobb eredményt értek el (63,001-100%). A 4.
tablazat osszefoglalja a tanulok eredményeit a harom képességcsoportban.

4. tablazat
Eredmények kiilonbozé szintii tanulécsoportok szerinti bontasban

Elbteszt Utbteszt Hatasmerték
Csoport N Cohen's d
M% SD% M% SD% [9"5;“ CS,[]
) 1,05
Fejleszté A 189 23,32 4,85 30,31 8,05 [0,83; 1,26]
0,78
Kontroll A 184 23,54 4,37 30,71 12,18 [0,57; 0,99]
0,33
Fejleszté B 453 44,53 9,70 48,34 13,33 [0,20; 0,46]
0,11
Kontroll B 455 44,36 9,66 45,74 15, 18 [_0)02, 0’24]
) 0,25
Fejleszt6 C 139 68,94 4,66 70,68 8,47 [0,01; 0,49]
K 11C 142 68,83 4,70 68,02 12,25 0.09
ontro > > ’ > [-0,32; 0,15]

Megjegyzés. A alcsoport = az elteszten gyengén teljesitok; B alcsoport = az eldteszten atlagosan teljesitok;
C alcsoport = az el6teszten jol teljesitok.

Az el6- és utdteszt eredmények azt mutatjak, hogy a fejlesztéprogram hatasa a tanulok
szokincsétdl fiiggden eltéré mértékben érvényesiilt. Az alacsony képességii tanuldk esetében
az el6teszten nem mutatkozott szignifikans kiilonbség a kontrollcsoport és a fejlesztécsoport
teljesitménye kozott (¢ = 0,455, p = 0,65). Az utdteszten szintén nem volt kimutathato eltérés
a két csoport kozott (¢ = 0,383, p = 0,70). A fejlodés mértékét szorasegységben kifejezo hatas-
méret alapjan mindkét csoport szignifikans fejlodést mutatott, és a két csoport atlagos fejlodése
hasonlé mértékiinek bizonyult. Az utdteszten azonban eltérden alakult a teljesitmények szo-
rasa: a kontrollcsoportban a szoras novekedett, vagyis a tanulok kdzotti kiillonbségek nagyobba
valtak, mig a kisérleti csoportban ez a ndvekedés joval kisebb mértékii volt. Ez arra utalhat,
hogy a fejlesztoprogram nemcsak altalanos fejlédést eredményezett, hanem a gyengébb ké-
pességii tanulok fejlodését is hatékonyabban tamogatta. Ennek kdvetkeztében a kisérleti cso-
port teljesitménye homogénebbé valt, mig a kontrollcsoportban a kiilonbségek inkabb felerd-
sodtek.
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A kozepes képességli tanulok esetében az eldteszten szintén nem mutatkozott szignifikans
kiilonbség a kontroll- és a fejlesztécsoport teljesitménye kozott (¢ =-0,268, p = 0,789), ami
jelzi, hogy a két csoport kezdeti szintje azonos volt. Az utdteszt eredményei azonban mar szig-
nifikans kiilonbséget mutattak (= -2,73, p = 0,0006) a fejlesztécsoport javara. A fejlesztdcso-
portban kismértékii, de egyértelmii pozitiv hatas volt kimutathaté (d = 0,33), mig a kontroll-
csoport fejlédése minimalisnak bizonyult (d = 0,11). Ezek az eredmények arra utalnak, hogy
a program a kozepes szokincsszinttel rendelkezd tanulok fejlédését is hatékonyan tdmogatta.
A fejlesztécsoport kisebb szdrasa azt jelzi, hogy a fejlédés ebben a csoportban egyenleteseb-
ben valosult meg.

A magas képességszintll tanuldk esetében sem mutattak az eldteszt eredményei szignifi-
kans kiilonbséget a kontroll- és a fejlesztécsoport kozott (¢ =-0,191, p = 0,849), vagyis a két
csoport kiinduld teljesitménye hasonlé volt. Az utéteszt eredményei azonban mar itt is szigni-
fikéans eltérést jeleztek (r =-2,114, p = 0,036), ahol a fejlesztdcsoport teljesitménye tovabb ja-
vult, mig a kontrollcsoportban enyhe visszaesés volt tapasztalhat6. A fejlesztécsoportban ki-
sebb, de pozitiv hatds jelentkezett (d = 0,25), mig a kontrollcsoportban enyhe teljesitmény-
csokkenés volt megfigyelhetd (d =-0,09). Ez azt jelzi, hogy a program a magasabb kezdeti
szokincsszinttel rendelkezd tanulok esetében is kedvezo hatast gyakorolt a teljesitményre, jol-
lehet a fejlodés mértéke mérsékeltebb volt.

Diszkusszio

A kutatas o célja egy olyan technologia alapu fejlesztéprogram kidolgozasa volt, amely haté-
konyan alkalmazhato a felsés tanulok korében a tantargyi szokincs mérésére €s fejlesztésére
osztalytermi kdrnyezetben. A program hatékonysagvizsgalatat 123 altalanos iskola 5025 5-8.
évfolyamos tanuloja részvételével végeztiik, akik kiilonb6zo képességszintliek voltak. A prog-
ram hatékonysaganak igazolasara a kovetkezd kutatasi kérdéseket tliztik ki: (1) Mennyire ha-
tékonyan fejlesztheté az 5-8. évfolyamos tanulok szokincse az online fejlesztoprogrammal?
(2) Van-e kiilonbség évfolyamonként a fejlesztés hatékonysagaban? (3) Mekkora hatékony-
saggal alkalmazhat6 a fejlesztéprogram a kiilonbdzo szokinesszinttel rendelkez6 tanuldk kor-
ében?

A program hatékonysagat kontrollcsoportos vizsgalattal mértiik. A fejlesztés megkezdése
el6tt a kisérleti és a kontrollcsoport teljesitménye nem kiilonbdzott szignifikansan, ami bizto-
sitotta az Osszehasonlithatosagot, és a beavatkozas hatasanak tisztabb értelmezését. Az eld-
teszten mért hasonl6 atlagok arra utalnak, hogy a tanulok kiindulé szintje kiegyenlitett volt,
igy az utoteszten kimutatott kiilonbségek valoban a program hatdsanak tulajdonithatok. Az
ismételt méréses kétutas varianciaanalizis eredményei alapjan egyértelmiien kimutathaté volt
a fejlesztOhatas, ami altalanos teljesitményjavulast jelzett a tanulok korében. A fejlesztés és a
csoport interakcioja szignifikansnak bizonyult, ami azt jelzi, hogy a fejlesztéprogramban részt
vevo tanulok fejlodése eltéré mintazatot kovetett a kontrollcsoporthoz képest. A fejlesztéeso-
port tagjai nagyobb mértékii javulast mutattak az utdteszten, ami a program pozitiv és célzott
hatasara utal. A hatas nagysagat jellemz0 részleges eta-négyzet ugyan kismértéki, de statisz-
tikailag megbizhat6 beavatkozasi hatast jelez. Ez azt sugallja, hogy a fejlesztés gyakorlati je-
lentsége mérsékelt, ugyanakkor az eredmény szisztematikus €s nem véletlenszer(i. A csoport-
féhatas nem bizonyult szignifikansnak, ami azt mutatja, hogy a két csoport Gsszteljesitménye
kozott nem volt 1ényegi eltérés a teljes mérési id6szak soran. Ez tovabb erdsiti azt az értelme-
zést, hogy a beavatkozas hatasa nem a kiindulo kiilonbségekbdl fakadt, hanem a fejlesztés
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soran bekovetkezett valtozasok eredménye volt. A szorasok elemzése szintén érdekes minta-
zatot mutatott. A kontrollcsoportban az utoteszten a teljesitmények szorasa enyhén novekedett,
ami a tanulok kozotti kiilonbségek novekedésére utal. Ezzel szemben a fejlesztdcsoportban a
variancia stabil maradt, ami a teljesitmények kiegyenlitettebb javulasara enged kovetkeztetni.
Az eredmények megerdsitik azt az elméleti megkozelitést is, amely szerint a mentalis lexikon
halézatos szervezddése lehetdvé teszi az uj lexikai elemek fokozatos integralasat a meglévd
tudésrendszerbe (Aitchison, 2012; Gosy, 2005).

A masodik kutatéasi kérdés az évfolyamonkénti kiilonbségek vizsgélatara irdnyult, vagyis
arra, hogy a fejlesztOprogram hatékonysaga az egyes évfolyamokon eltéréen érvényesiilt-e.
Az ismételt méréses kétutas varianciaanalizis eredményei alapjan a fejleszt6hatas szignifikans-
nak bizonyult, ami azt mutatja, hogy a tanuldk teljesitménye az utoéteszten minden évfolyamon
javult. A hatdsméret kdzepesnek mutatkozott, ami a beavatkozas altalanos pozitiv hatasat ta-
masztja ald. A mérések szerint a fejlesztéprogramban részt vevd tanulok javulasa nagyobb
mértéki volt, mint a kontrollcsoporté. Ez az eredmény 6sszhangban 4ll a fejlesztés hatékony-
sagat alatamasztd korabbi elemzésekkel, és megerdsiti, hogy a program képes volt szignifi-
kansan eldmozditani a tanulok teljesitményét.

Az évfolyam és a fejlesztés interakcidja ugyanakkor nem bizonyult szignifikdnsnak, ami
azt jelenti, hogy ha minden tanulot (fejleszté- €s kontrollcsoport) egyiitt vizsgalunk, az évfo-
lyamok kozott nem volt [ényegi eltérés a fejlodés mértékében. Mas szoval, a javulas altalanos
mintdzata hasonl6 volt az 5-8. évfolyamok kozott, igy az évfolyam 6nmagaban nem befolya-
solta a fejlodés litemét. Ezzel szemben a hdromutas interakcio (fejlesztés x csoport x évfo-
lyam) szignifikans eredményt mutatott, ami azt jelzi, hogy a fejlesztoprogram hatékonysaga
nem volt egyforma az évfolyamok kozott. A fejlesztés hatasa az évfolyam fiiggvényében val-
tozott: A paronkénti 6sszehasonlitasok alapjan az 5. évfolyam tanuldinak fejlodése kisebb mér-
tékli volt, mint a 7. és 8. évfolyamé, mig a 6., 7. és 8. évfolyam kozott nem mutatkozott szig-
nifikans eltérés. A leir6 statisztikak szintén ezt a tendenciat tamasztottak ala. A fejlesztdcso-
portban minden évfolyamon javulas volt tapasztalhato, de a novekedés mértéke a magasabb
évfolyamokon nagyobb volt. Kiilonosen a 6-8. évfolyamon lathato erételjesebb teljesitmény-
javulas, ami arra utalhat, hogy a program hatékonysaga a tanulok életkori és kognitiv fejlett-
ségével parhuzamosan nétt. Az évfolyamok kozotti kiilonbségek értelmezésében fontos szem-
pont lehet a tantargyi nyelvhasznalat fokozodo komplexitasa. Az évfolyamok eldrehaladtaval
jelentésen ndé a tankdnyvek lexikai terhelése, valamint a tantargyi szovegek absztrakcios
szintje. Ez 6sszhangban all Moje (2008), valamint Shanahan és Shanahan (2008) megallapita-
saival, amelyek szerint a felsébb évfolyamokon egyre hangstlyosabba valik a diszciplinaris
nyelvhasznalat szerepe. A 7-8. évfolyamon tapasztalt kedvezobb fejleszt6hatas arra utalhat,
hogy ezek a tanulok mar stabilabb altalanos akadémiai szokinccsel rendelkeztek, amely meg-
felel6 alapot biztositott a szaktargyi terminologia hatékonyabb elsajatitasahoz.

A harmadik kutatasi kérdés célja az volt, hogy feltarjuk, mennyire hatékonyan alkalmaz-
hat¢ a fejlesztéprogram a kiilonbdz6 szokinesszinttel rendelkez6 tanulok korében, illetve mely
képességszint esetében érvényesiilt legerételjesebben a program hatasa. Ennek érdekében a
tanulokat az eldteszten nyujtott teljesitményiik alapjan harom csoportba soroltuk: gyengén tel-
jesitok, atlagos szintiiek és jol teljesitok. Az eredmények alapjan az online tantargyi szokincs-
fejlesztd program hatékonysaga eltéré modon érvényesiilt a kiilonb6z6 kezdeti képességszint-
tel rendelkez6 tanulok kdrében. Az eldtesztek egyik képességesoportban sem jeleztek szigni-
fikéans kiilonbséget a fejlesztd- és a kontrollcsoportok kozott, ami arra utal, hogy a csoportok
kiindulo teljesitménye 6sszehasonlithato volt. Ez megerdsiti, hogy az utoteszt soran kimutatott
eltérések nagy valoszinliséggel a fejlesztoprogram hatasanak tulajdonithatok, és nem a kezdeti
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kiilonbségekbdl fakadnak. Az alacsony szokincsszintli csoportban a kontroll- és a fejleszto-
csoport teljesitménye kozott sem az elé-, sem az utdteszten nem mutatkozott szignifikans kii-
16nbség. Ez azt jelenti, hogy a program nem valtott ki mérhetd tobblethatast ebben a csoport-
ban, bar mindkét csoportban altalanos fejlédés volt megfigyelhetd. Az utdteszten tapasztalt
szorasnovekedés viszont arra utal, hogy a fejlodés mértéke egyénenként eltérd volt, egyes ta-
nulok jelentdsen javultak, masok viszont kevésbé. Ez a heterogenitas kiilonosen a kontrollcso-
portban volt erésebb, ami arra enged kdvetkeztetni, hogy a gyengébb tanuldk esetében is volt
a programnak felzarkéztato hatdsa. Az eredmények 6sszhangban allnak Beck et al. (2002) ha-
romszinti szokincsmodelljével, amely szerint a diszciplinaris szokincs fejlesztése fokozatos,
explicit tAmogatast igényel.

A kozepes képességszintli tanuloknal mar egyértelmiien kirajzolodott a fejlesztdprogram
pozitiv hatasa. Mig az elteszten a két csoport teljesitménye nem kiilonbozott szignifikansan,
az utoteszten a fejlesztOcsoport szignifikansan jobb eredményt ért el. Ez a tendencia arra utal,
hogy a program kiilondsen ebben a tanul6i rétegben volt a leghatékonyabb. A szoérasértékek
alapjan a fejleszt6csoportban egyenletesebb fejlodés volt megfigyelhetd, mig a kontrollcsoport
eredményei nagyobb szorast mutattak, ami kevésbé stabil teljesitményndvekedést jelez. A ma-
gas képességszintli tanulok esetében a fejlesztOprogram szintén statisztikailag szignifikans ja-
vulast eredményezett. A fejlesztdcsoport teljesitménye tovabb emelkedett, mig a kontrollcso-
portban enyhe visszaesés volt tapasztalhat6. Ez arra enged kdvetkeztetni, hogy a program nem-
csak a kozepes, hanem a jo képességii tanulok szamara is elényos lehet, mivel szadmukra is
biztositott tovabbi fejlodési lehetdséget. A fejlesztdcsoport kisebb szoérdsa pedig arra enged
kovetkeztetni, hogy a jobb képességli tanulok viszonylag egységesen reagaltak a programra,
mig a kontrollcsoportban nagyobb teljesitménybeli eltérések alakultak ki. Ez 6sszhangban all
Nation (2001), Nation, K. (2017) és Schmitt (2014) megallapitasaival, amelyek szerint a szo-
kincsfejlesztés hatékonysaganak egyik feltétele a mar meglévo receptiv és produktiv lexikai
tudas megfeleld szintje. A jobb kezdeti szokinccsel rendelkezd tanulok konnyebben képesek
0j fogalmakat integralni a mentalis lexikonba, valamint gyorsabban alakitanak ki szemantikai
kapcsolatokat az 0j és meglévo lexikai elemek kozott. Hasonlo eredményekre utalnak Perfetti
(2007) és Perfetti és Stafura (2014) kutatasai is, amelyek szerint az olvasasi megértés sikeres-
ségét jelentdsen meghatarozza a lexikai reprezentaciok mindsége és automatizaltsaga.

A kutatas eredményei egyuttal alatdmasztjak Nagy és Townsend (2012), valamint Snow
(2010) megallapitasait is, amelyek szerint az altalanos akadémiai szokincs célzott fejlesztése
alapvetd feltétele a tantargyi tudas elsajatitasanak. A programban alkalmazott fokozatos szint-
struktura — az alapszokinest6l az akadémiai, majd diszciplinaris szokincsig — lehetdvé tette a
tanulok szamara, hogy fokozatosan kapcsolddjanak be a tudomanyos nyelvhasznalatba. Ez
kiiléndsen fontos lehet a fels6 tagozatos oktatasban, ahol a szévegértés mar elsésorban a tan-
targyi tanulas eszkdzeként jelenik meg.

Konkluziok

A kutatas eredményei 0sszességében azt igazoltak, hogy a kidolgozott online fejlesztéprogram
hatékonyan tdmogatja az altalanos iskolas tanulok tantargyi szokincsének €s szokincsalapt
szovegeértésének fejlodését. A kontrollesoportos kisérleti elrendezés alapjan a fejlesztécsoport
tanuldi az utdteszten szignifikansan jobb teljesitményt értek el, mint a kontrollcsoport tagjai,
ami megerdsiti a program pozitiv hatasat.
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Az eredmények azt mutattak, hogy a fejlesztés minden vizsgalt évfolyamon kedvez6 iranyt
valtozast eredményezett, ugyanakkor a program hatékonysaga a tanulok kezdeti szokincsszint-
jétol fiiggden eltéré mértékben érvényesiilt. A legerdteljesebb fejlodés a kozepes és magasabb
teljesitményszintii tanulok korében mutatkozott, ami arra utal, hogy a program eredményes
alkalmazasahoz bizonyos alapvetd nyelvi és tanulasi készségek megléte sziikséges.

Osszességében a vizsgalat empirikus bizonyitékot szolgaltat arra, hogy a gyakorisagi ala-
pon szervezett, online fejlesztéprogram hatékony eszkoze lehet a tantargyi szokincs célzott
fejlesztésének. Az eredmények egyuttal arra is rdmutatnak, hogy a program tovabbi differen-
cidlasa hozzajarulhat ahhoz, hogy az alacsonyabb szokincsszinttel rendelkezd tanuldk is na-
gyobb mértékben részesiiljenek a fejlesztés elonyeibdl.

Gyakorlati implikaciok

A kutatas eredményei alapjan a kidolgozott online tantargyi szokincsfejlesztd program ha-
tékony eszkdznek tekinthetd a felsd tagozatos tanulok tantdrgyi szokincsének és szokincsalapt
szovegértésének fejlesztésében. Az eredmények arra utalnak, hogy a program kiiléndsen a 6—
8. évfolyamon alkalmazhat6 eredményesen, amikor a tanulok metanyelvi tudasa, onszaba-
lyoz6 tanulési képessége és tantargyi nyelvi tapasztalata mar megfeleld alapot biztosit a célzott
fejlesztéshez. A program hatdsa legerdteljesebben a kdzepes és magasabb kezdeti szokincs-
szinttel rendelkez6 tanulok kdrében mutatkozott meg, ezért ezekben a csoportokban a program
0nall6 vagy részben 6nalld tanulédsi forméban is hatékonyan alkalmazhato.

Az alacsonyabb szokincsszintli tanulok esetében célszerii a fejlesztoprogram hasznalatat
differencialt pedagdgusi tAmogatassal kiegésziteni. Szamukra ajanlott a révidebb feladatsorok
alkalmazasa, a gyakoribb visszacsatolas, a szojelentések explicit magyarazata, valamint a fo-
kozatosan novekvd nehézségi szintek biztositasa. A program jol beilleszthetd a tanorai mun-
kaba, példaul bemelegito feladatként, gyakorlo tevékenységként, hazi feladatként vagy felzar-
koztatod és tehetséggondozo foglalkozasok részeként. A hatékonysagot tovabb ndvelheti, ha a
pedagogus a digitalis feladatokat kozos megbeszéléssel, kontextusba agyazott szohasznalattal
¢s tantargyi szovegfeldolgozassal kapcsolja dssze.

Osszességében az eredmények azt sugalljék, hogy a szégyakorisagi alapon felépitett, adap-
tiv online fejlesztés olyan korszerli pedagogiai eszkdz, amely rugalmasan alkalmazhato a kii-
16nb6z6 teljesitményszintli tanulok korében, és hatékonyan tdmogatja a tantargyi szokincs tu-
datos és rendszeres fejlesztését.

Korlatok és jovébeli kutatasi iranyok

Bar a kutatas eredményei megbizhatd empirikus bizonyitékot nydjtanak a fejlesztéprogram
hatékonysagarol, tobb korlat is azonosithatd, amelyek a kdvetkeztetések értelmezését befolya-
solhatjak. El9szor is, a nagy elemszamu minta korlatozta az egyéni fejlodési folyamatok mé-
lyebb vizsgalatat. A jovobeli kutatdsokban kisebb, longitudinalis mintak alkalmazasa segit-
hetné az egyéni fejlédési palyak pontosabb feltarasat. Masodszor, a kutatds nem vizsgalta a
tanulok olvasashoz valo attitiidjét és motivacigjat, pedig ezek a tényezok jelentdsen befolya-
solhatjak a szokincs- és szovegértés-fejlodést. A jovoben érdemes lenne kvalitativ adatokat is
gyljteni (példaul interjikat, dnértékeld kérdoiveket), hogy jobban megértsiik, miként élik meg
a tanulok a fejlesztési folyamatot. Harmadrészt, a szociookonomiai statusz (SES) nem keriilt
bevonasra az elemzésbe, igy nem volt mod annak vizsgalatara, hogy a csaladi hattér milyen
mértékben befolyasolja a program hatékonysagat. Ez a tényez6 a jovében kulcsfontossagu le-
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het a differencialt fejlesztési beavatkozasok tervezése szempontjabol. Tovabbi korlatozo té-
nyez0 a jelentds adatvesztés, amely elsdsorban hianyzasok és iskolai miikddési zavarok miatt
kovetkezett be. A szigoru bevonasi kritériumok miatt a minta mintegy 40%-a kiesett, ami tor-
zithatta az eredményeket és korlatozza az altalanosithatosagot. Végiil, mivel a fejlesztéprog-
ram szorosan illeszkedett az iskolai tantervhez, a kiilonboz6 iskolak és pedagdgusok kozotti
eltérd tanitasi modszerek befolyasolhattdk az eredményeket. A program hatékonysaga igy
részben a pedagdgiai kontextustol is fligghetett. A jovobeli vizsgalatokban érdemes lenne a
tanari modszertani és kontextualis valtozokat is bevonni az elemzésbe.

Osszességében a kutatds ramutatott arra, hogy a program hatékonyan timogathatja a tanu-
1ok szdkincsfejlodését €s olvasasi kompetenciajat, kiillondsen a kdzepes €s magas képesség-
szintll tanulok korében. Ugyanakkor a jovdbeli fejlesztések soran érdemes figyelembe venni a
tanuloi hattértényezoket, az egyéni kiilonbségeket és a tanari gyakorlatokat, hogy a program
még inkabb adaptalhatd és eredményes lehessen kiilonb6z6 oktatdsi kontextusokban.
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ABSTRACT

TECHNOLOGY-BASED VOCABULARY DEVELOPMENT AND READING
COMPREHENSION: RESULTS FROM A LARGE-SCALE STUY

Andrea Magyar, Anita Habok & Gydngyvér Molnar

Keywords: technology-based vocabulary development, reading comprehension, large-scale
study, intervention program, subject-specific vocabulary

In upper primary education, reading and comprehension skills form the foundation for
understanding various subjects and for independent learning. Among the many components of
reading comprehension, knowledge of subject-specific vocabulary is essential for
understanding texts and processing disciplinary materials. The focus of our research was the
development of a technology-based intervention program designed to assess and improve
students’ subject-specific vocabulary across different disciplines. The effectiveness of the
program was measured by using a pretest—posttest control group experimental design,
involving a total of 1,562 students. Based on the pre-test results, there was no significant
difference between the experimental group and the control group. A repeated-measures
ANOVA revealed a significant main effect of time and a significant time x group interaction,
indicating that the experimental group showed greater improvement than the control group.
Analysis by grade level showed that the developmental effect was significantly lower in Grade
5 than in Grades 7 and 8, while no substantial difference was observed between Grades 6-—8.
When broken down by ability level, the improvement was strongest among students with
medium and high vocabulary proficiency (p =.006 and p = .036), whereas the progress of
lower-performing students did not exceed the level of natural development. The program thus
proved to be an effective tool for developing vocabulary and reading performance, particularly
among students who already possessed basic language competencies. However, the extent of
the effect varied by grade and proficiency level, highlighting the importance of differentiated
instruction and adaptive development.
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Bevezetés

Az oktatasi intézményekben zajlé pedagdgiai munka az elmult években jelentds atalakuldson
ment keresztiil, ami a pedagdgusok mindennapi munkaterhelésének és pszichés igénybeveé-
telének novekedésével jart egyiitt. Hazai (Koltoi & Kiss, 2024; Masa et al., 2022; Szabd &
Jagodics, 2019; Szelezsanné Egyed, 2016) és nemzetkozi (Arnold & Rahimi, 2025; Nwoko et
al., 2023) kutatasok ramutatnak, hogy az oktatasi kornyezet valtozasai, a munkaterhelés nove-
kedése, amelynek részét képezik a fokozodd adminisztrativ elvarasok, a tanuldi sokféleség
kezelése, valamint az érzelmi bevonddassal jaré pedagogiai helyzetek fokozott stresszterhelést
jelentenek a pedagdgusok szamara. Ezek a terhelések hosszabb tavon nemcsak a pszichés
jollétet, hanem a munkaval vald elégedettséget és az egészségi allapotot is kedvez6tleniil
befolyasolhatjak.

A munkahelyi stressz pedagogiai kontextusban nem csupan egyéni megélésként értel-
mezhetd, hanem olyan komplex jelenségként is, amely szorosan dsszefiigg az intézményi mi-
kodéssel, a szervezeti kulturaval és a szakmai szerepelvarasokkal (Zhao et al., 2022).
Empirikus vizsgalatok szerint a pedagogusok altal megélt tartés munkahelyi stressz Ossze-
fiiggésbe hozhatdé a munkaval kapcsolatos negativ attitidok er6sddésével, a palyaelhagyasi
szandék novekedésével, valamint kiilonbozé pszichés és testi tiinetek megjelenésével
(Benevene et al., 2020; Herman et al., 2020). Mindez kiilondsen relevans pedagogiai szem-
pontbol, mivel a pedagogusok jolléte kdzvetetten hatassal lehet az oktatasi folyamat mindsé-
gére ¢és a tanulokkal valé kapcsolatokra (Molnar & Fodor, 2024). A munkahelyi stressz és a
munkaelégedettség kapcsolatat vizsgald kutatasok egyre inkabb hangsulyozzék, hogy a
munkaelégedettség nem kizardlag a stressz kovetkezményeként értelmezhetd, hanem bizonyos
koriilmények kozott védo tényezoként is miikodhet. Pedagdgusok korében végzett vizsgalatok
arra utalnak, hogy a pozitiv iskolai klima, a szakmai autonémia és a pedagdgiai munka
értelmességének megélése mérsékelheti a stressz negativ hatasait, €s hozzajarulhat a jollét
fenntartasahoz (Granziera & Perera, 2019). Ugyanakkor a szakirodalom nem egységes a
tekintetben, hogy a munkaelégedettség milyen szerepet tolt be a stressz és az egészségi
kimenetek kapcsolataban. Mig egyes megkdzelitések a stressz kdvetkezményeként, kimeneti
valtozoként tekintenek ra, mas kutatasok szerint a munkaelégedettség 6nmagaban is hozza-
jarulhat a stressz negativ hatasainak mérsékléséhez, és befolyasolhatja az egészségi kimenetek
alakulasat (Ganster & Rosen, 2013). E kettds értelmezés a pedagdguspalyan kiilondsen
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relevans, amit a késdbbi empirikus vizsgalatok eredményei is alatamasztanak (Jiang & Yuan,
2025; Woods et al., 2023).

A munkahelyi stressz egészségre gyakorolt hatasanak vizsgélataban egyre nagyobb figyel-
met kapnak a pszichoszomatikus stresszindikatorok, amelyek a tartos pszichés megterhelés
testi tiinetek formajaban megjelend kovetkezményeire utalnak. Pedagogusok és mas segitd
foglalkozéasuak korében végzett kutatdsok kovetkezetesen azonositjak az alvaszavarokat, a
krénikus faradtsdgot, a fejfajast és a mozgasszervi panaszokat, mint a stresszhez kapcsolddod
leggyakoribb pszichoszomatikus tiineteket (Llorca-Pellicer et al., 2025; Zhang et al., 2011).
Ezek a tiinetek gyakran nem kothetok egyértelmiien szervi elvaltozdsokhoz, mégis jelentds
mértékben ronthatjak a mindennapi miikddést és a munkaképességet. Ezért tanulmanyunkban
e pszichoszomatikus stresszindikatorok fogalmi és empirikus megkozelitésének kiemelt jelen-
tdséget tulajdonitunk a munkahelyi stressz és munkaelégedettség témakorének attekintésében.

A jelen narrativ attekintés (narrative review) célja a téma szakirodalmanak tematikus
szintézise, valamint kritikus, Osszefoglalo értékelése, amely tematikus vagy kronoldgiai
elrendezésben szintetizalja a meglévo ismereteket. A vonatkoz6 empirikus kutatasok és el-
méleti tanulmanyok szisztematikus értékelése helyett a téma atfogd bemutatasara torekszik, és
kutatasi rések azonositasara fokuszal (Sukhera, 2022). Ennélfogva a forrasok valogatasa a
szerzOk kritikai szemléletét tiikrozi, melynek célja az elméleti keretek felvazolasan tl az
empirikus kutatasi trendek felvazolasa, kritikus elemzése és a kutatasi hianyossagok azo-
nositasa. A narrativ irodalmi attekintést az indokolja, hogy a pedagogusok és mas segitd
hivatdst csoportok munkahelyi stresszére, munkaelégedettségére ¢és pszichoszomatikus
stressz-indikatoraira vonatkoz6 szakirodalom fogalmilag és modszertanilag heterogén, mivel
a vizsgalatok eltéré definiciokat, mérdeszkozoket, mintakat és egészségi kimeneteket alkal-
maznak. A cél nem egyetlen, sziiken koriilhatarolt kérdés kimerité €s reprodukalhatd
Osszegzése vagy hatasbecslése volt, hanem a f6 elméleti kapcsolodasok, empirikus trendek és
kutatasi hianyok értelmez0 szintézise, ezért a narrativ attekintés bizonyult adekvat megkd-
zelitésnek. A szakirodalom feltarasa tobb Iépésben tortént. A nemzetkdzi publikdciok a
Scopus, Web of Science, PubMed, Google Scholar, a hazai k6zlemények pedig a MATARKA,
REAL-MTAK, valamint relevans hazai folyoiratkeres¢ feliiletek felhasznalasaval kertiltek
azonositasra. A keresések soran angol és magyar nyelvli kulcsszavak kombinacioit
alkalmaztuk, példaul: teacher stress, occupational stress, job satisfaction, burnout,
psychosomatic symptoms, teachers, helping professions, illetve pedagdgus, munkahelyi
stressz, munkaelégedettség, kiégés, pszichoszomatikus tiinetek, jollét. A bevalasztas soran
azokat az empirikus tanulmanyokat, attekintéseket és elméleti kdzleményeket részesitettiik
elényben, amelyek kozvetleniil kapcsolodtak a pedagdgusok vagy mas segité hivatasu csopor-
tok munkahelyi stresszéhez, munkaelégedettségéhez és/vagy pszichoszomatikus stressz-
indikatoraihoz. Elsésorban frissebb publikaciokra tamaszkodtunk, ugyanakkor a fogalmi és
elméleti keret szempontjabdl meghatarozo korabbi munkakat is bevontuk. Nem kertiltek be
azok a kdzlemények, amelyek nem kapcsolodtak kozvetleniil a vizsgalt konstruktumokhoz,
nem pedagogus vagy segité foglalkozast mintara fokuszaltak, illetve nem nyujtottak érdemi
empirikus vagy elméleti hozzajarulast a tanulmany kérdésfeltevéséhez.
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Fogalmi és elméleti keret

Munkabhelyi stressz a segitoé hivatasokban és a pedagéguspalyan

Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) meghatarozasa szerint a munkahelyi stressz
olyan pszicholodgiai és fiziologiai valaszként értelmezhetd, amely akkor alakul ki, amikor a
munkavégzéssel jard feleldsség és kovetelmények tartosan meghaladjak az egyén megkiizdési
képességét és eréforrasait (Maulik, 2017; World Health Organization, 2017). A kortars
megkozelitések hangstulyozzak, hogy a munkahelyi stressz nem kizarolag az objektiv mun-
katerhelés kovetkezménye, hanem az egyéni és kornyezeti tényezok dinamikus kolcson-
hatasaban jon létre, magaban foglalva a munkakornyezet strukturalis jellemzdit, a szervezeti
elvarasokat, valamint az egyén szubjektiv értelmezéseit és rendelkezésre allo erdforrasait
(Ganster & Rosen, 2013; Nixon et al., 2011). A segit6 szakmak esetében a munkahelyi stressz
sajatos jelleget 6lt, amely elsGsorban a tartds emberi kapcsolatokboél, az érzelmi bevonddasbol,
valamint a masok sziikségleteire iranyuld folyamatos figyelembdl fakad. A pedagogusok,
egészségligyi és szocialis teriileten dolgozo szakemberek munkdja gyakran jar egyiitt érzelmi
munkavégzéssel, amely soran a szakembereknek szabalyozniuk kell sajat érzelmi reakcioikat
a munkavégzés soran elvart hivatasos szerepnek megfelelden. Az érzelmi bevonddassal jard
segitd munka hosszabb tadvon hozzajarulhat a stressz tartossa valasahoz, kiilondsen olyan
szervezeti kornyezetekben, ahol az elvarasok és a rendelkezésre allo eréforrasok kozott tartds
egyensulytalansag all fenn (Maslach & Leiter, 2016).

A munkahelyi stressz értelmezésében a segitd hivatasok korében széles korben alkalmazott
elméleti keretet nyujt a munkakovetelmények és eréforrasok modellje a (JD-R-modell; mun-
kahelyi kdvetelmények—er6forrasok modell), amely szerint a stressz kialakulasa elssorban a
magas munkakdvetelmények és az elégtelen er6forrasok egyiittes jelenlétéhez kapcsolodik (Li
et al., 2025). A modell korszerii alkalmazasai hangsulyozzak, hogy a munkakdvetelmények
nem 6nmagukban karosak, hanem akkor vezetnek stresszhez és egészségromlashoz, ha azokat
nem ellenstlyozzak megfelelé munkahelyi és személyes er6forrasok (Bakker & Demerouti,
2017; Lesener et al., 2019). A pedagdguspalyan a munkakdvetelmények kdzé sorolhatdk tob-
bek kozott a tilzott adminisztrativ terhek, az iddnyomas, az osztalytermi fegyelmezési nehéz-
ségek, a tanuldi és sziil6i elvarasok, valamint az oktataspolitikai valtozasokbol fakado bizony-
talansag. Ezzel szemben az olyan er6forrasok, mint a szakmai autondémia, a testiileti tamoga-
tas, a vezetdi visszajelzés vagy a munka értelmességének megélése, védd szerepet tolthetnek
be a stressz karos hatasaival szemben (Kovacs et al., 2024).

A pedagogusokra vonatkozo gyakorlati kutatasok kovetkezetesen ramutatnak arra, hogy a
munkahelyi stressz egyik legjelentdsebb forrasa a szerepkonfliktusok €s a szereptulterhelés
jelenléte (Mihalka & Piko, 2018). A pedagogusok gyakran egyszerre tapasztaljak meg a
tanitasi feladatokkal, a nevelési feleldsséggel, az adminisztrativ elvarasokkal és az intézményi
megfelelési kényszerekkel jarod terhelést, ami hozzajarulhat a stressz fokozddasahoz és a
pszichés kimertiilés kialakuldséhoz (Aloe et al., 2014; Skaalvik & Skaalvik, 2017). A segitd
hivatdsok mas teriiletein, mint példaul az egészségiligyben vagy a szocialis ellatorendszerben,
hasonlé stresszorok azonosithatok, kiegésziilve a fokozott idényomdssal, az érzelmileg
megterheld klienshelyzetekkel és az eréforrdshiannyal (Ganster & Rosen, 2013; Stosic et al.,
2022). A munkahelyi stressz mérésére a segitd hivatdsok korében elsdsorban 6nbeszamolos
kérdbéiveket alkalmaznak, amelyek a stressz észlelt mértékét, a munkaval kapcsolatos
stresszorokat és a stresszhez kapcsolodd pszichés reakciokat vizsgéljdk (Ganster & Rosen,
2013). A pedagogusokra fokuszalo kutatasok egy része altalanos munkahelyi stresszskalakat
alkalmaz, mig mas vizsgalatok kifejezetten a pedagdguspalya sajatossagaira kidolgozott
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méréeszkozoket hasznalnak. A mérési megkdozelitések sokfélesége megneheziti az eredmé-
nyek kozvetlen Osszehasonlitasat, és hangstlyozza, hogy a munkahelyi stressz fogalma és
annak mérési keretei nem egységesek a szakirodalomban (Harvey et al., 2017; Hassard et al.,
2018; Kyriacou, 2001).

Pszichoszomatikus stresszindikatorok a segité hivatasokban

A munkahelyi stressz egészségre gyakorolt hatasanak vizsgalataban kiemelt szerepet tol-
tenek be a pszichoszomatikus stresszindikatorok, amelyek a stresszhez kapcsolodo testi tiine-
tek és funkcionalis panaszok formajaban jelenhetnek meg (Marcatto et al., 2024). A segitd
hivatasokban és a pedagdgusi munkaban a munkahelyi stressz gyakran nem csupan pszicho-
logiai distresszben, hanem jol koriilirhatd pszichoszomatikus indikdtorokban is megjelenik.
A pedagogusokra szabott mérési keretek koziil a stresszforrasok és a hozzajuk kapcsolodo tii-
netek feltarasara gyakran alkalmazzak a Teacher Stress Inventory tobbdimenzids rendszerét is
(Jin et al., 2008).

A segit6 jellegti egészségiigyi mintak hasonld egylittjarast erdsitenek meg, bar eltéré mé-
rési megoldasokkal. Zhang és munkatarsai (2011) pekingi népegészségiigyi szakembereknél
négy pszichoszomatikus panaszteriiletet azonositottak (szemdiszkomfort; fejfajas/szédiilés;
inszomnia/alvaszavar; depresszio/érzelmi instabilitds), és regresszios eredményeik szerint a
fennallé panaszok nemcsak demografiai és életmddbeli jellemzokkel, hanem a munkafeltéte-
lekkel és a munkahelyi kornyezettel is 6sszefiiggésben alltak. Kiilonosen a tartésan nagy mun-
katerhelés és a munka altal kivaltott stressz mutatott erds kapcsolatot a pszichoszomatikus pa-
naszokkal, mig a tAmogaté munkahelyi 1égkdr és a munka irdnti érdeklédés inkébb védo té-
nyezoként jelent meg, ami arra utal, hogy a szervezeti klima képes lehet csokkenteni a stressz
egészségre gyakorolt hatasait (Zhang et al., 2011).

A kinai apoldok korében Gu és munkatarsai (2019) a pszichoszomatikus jollétet standardi-
zalt mérdeszkozzel kiilon dimenzidkra bontva vizsgaltak, igy a depressziot, a szorongast, az
alvasmindséget és a szomatikus tiinetterhelést is elkiilonitve mérték. Eredményeik alapjan a
munkastresszorok kiilonb6zd tipusai nem ugyanugy kapcsolodtak ezekhez a kimenetekhez,
példaul a munkaterhelés és az idonyomas elsdsorban a szorongassal jart egyiitt, mig az inter-
perszonalis nehézségek és a menedzsmenthez kothetd problémak tobb teriileten is megjelen-
tek, koztiik a szorongas, a depresszid és a PHQ 15-tel mért, az elmult honapra vonatkozo szo-
matikus tiinetek esetében is (Gu et al., 2019). Ez 6sszességében azt sugallja, hogy a segitd
szakmakban a pszichoszomatikus kimenetek értelmezése akkor a leginformativabb, ha a
stresszforrasokat €s a panaszokat tobbdimenzios rendszerben vizsgaljuk, nem pedig egyetlen,
globalis stresszmutato alapjan (Gu et al., 2019).

A rendelkezésre allo kutatasok alapjan a pszichoszocialis munkahelyi terhelések, mint pél-
daul a fokozott munkahelyi megterhelés és stressz, a mozgasszervi panaszok kockazataval is
Osszefiigghetnek; longitudinalis vizsgalatok metaanalitikus 0sszegzése szerint munkahelyi fe-
sziiltség (job strain) esetén emelkedett riziko figyelhetdé meg mozgasszervi fajdalmakra (Amiri
& Behnezhad, 2020).

A pszichoszomatikus stresszindikatorok mérésére a segitd hivatasokkal foglalkozo vizsga-
latok nagy része tovabbra is onbeszamolos kérddiveket hasznal, amelyek jellemzden a testi
tiinetek gyakorisagat, intenzitasat vagy a tiinetekhez kapcsolodé szubjektiv megterhelést ra-
gadjak meg. Bar egyes kutatasok kiegészitik ezt objektivebb indikatorokkal (pl. fiziologiai
mutatokkal), a teriilet jelentOs részében a szubjektiv egészségmutatok dominalnak, ami egyfe-
161 a mindennapi mitkodés szempontjabdl relevans, masfeldl modszertani heterogenitast és
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Osszehasonlithatosagi korlatokat is eredményezhet (Niedhammer et al., 2021). Eltérd tiinetlis-
tak, skalak és id6beli keretek hasznalata megneheziti az eredmények kozvetlen Gsszehasonli-
tasat és az altalanos kovetkeztetések levonasat. A pszichoszocidlis munkatényezdk és az
egészségi kimenetek vizsgalataban alkalmazott eltéré mérési megkozelitések szintén megne-
hezitik az eredmények Gsszehasonlitisat, ami indokolja az egységesebb fogalmi keretek és
mérési eljarasok kialakitasanak igényét (Niedhammer et al., 2021). A kovetkezdkben réviden
Osszefoglaljuk a tanulméanyban alkalmazott kulcsfogalmakat és azok értelmezési kereteit, mi-
el6tt ratérnénk az empirikus kutatdsok fobb eredményeinek attekintésére (1d. 1. tablazat).

1. tablazat
Fogalmi keretek 6sszefoglaldsa

Fogalom

Meghatarozas és jellemzok

Pedagdgusok és segit6 szakmak
sajatossagai

Munkahelyi stressz

Tartés egyensulytalansag a munka-
kovetelmények és az egyén rendel-
kezésére allo eréforrasok kozott,
amely pszichés és testi terheléssel jar
(Ganster & Rosen, 2013).

A segité szakmakban fokozott ér-
zelmi munka, magas felelGsség és
tartdés interperszonalis bevonodas
jellemzi; pedagdégusoknal gyakori a
szerepkonfliktus és az adminisztra-
tiv talterhelés (Maslach & Leiter,
2016).

Munkaelégedettség A munkaval kapcsolatos altalanos Pedagoégusoknal kiemelt szerepet
pozitiv értékelés, amely magaban kap a tanulok fejlédésének megélése
foglalja az autondmia, a kompeten- és a szakmai autondmia; segitd
cia és a munkahelyi kapcsolodas szakmakban a masokon segités
megélését, ezaltal az értelmes munka  értéke fontos védo tényezd (Klassen
megtapasztalasat (Martela & Riekki, & Chiu, 2010).

2018).

Pszichoszomatikus A tartds pszichés megterheléshez Gyakori az alvaszavar, kronikus fa-

stresszindikatorok kapcsolodo testi tiinetek, amelyek radtsag, fejfajas és mozgasszervi faj-

nem mindig kdotheték egyértelmii
szervi elvaltozasokhoz (Marcatto et
al., 2024).

dalom; segit6 szakmakban ezek ma-
gas prevalenciaval fordulnak el6
(Amiri et al., 2024; Llorca-Pellicer
et al., 2025; Zhang et al., 2011).

Forras: sajat szerkesztés.

Az 1. tablazat dsszefoglalja a tanulmanyban hasznalt kulcsfogalmak {6 értelmezési kere-
teit, és jol lathatova teszi, hogy a stressz, a pszichoszomatikus indikatorok és a munkaelége-
dettség egymassal szorosan 0sszefiiggd, de eltérd elemzési szinteken megragadhat6 konstruk-
tumok. A tovabbiakban a munkaelégedettség jelentdségét tekintjiik at, kiilon figyelmet for-
ditva arra, hogy ez a tényez6 milyen szerepet tolthet be a pedagdgusok és mas segitd hivatasu
csoportok munkahelyi stresszének ¢és jollétének alakulasaban.
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A munkaelégedettség jelentésége a segité hivatasokban

A munkaelégedettség a munkavégzéssel dsszefiiggd szubjektiv értékelések dsszességeként
értelmezhetd, amely kiterjed az egyén munkakdoriilményeire, feladataira és szakmai
kapcsolataira (Brown & Lent, 2008). A szakirodalom a munkaelégedettséget a munkahelyi
jollét egyik meghatarozo tényezdjeként jeleniti meg, amely kapcsolatban all a munka-
teljesitménnyel, a szervezeti elkotelezOdéssel, valamint a pszichés és testi egészséggel is
(Faragher et al., 2005; Ray, 2022). A segitd hivatasok esetében a munkaelégedettség kiilondsen
Osszetett konstrukcidonak tekinthetd, mivel ezekben a szakmakban a munkavégzés értelme,
tarsadalmi hasznossadga és a masokon vald segités lehetdsége kiemelt szerepet jatszik az
elégedettség megélésében. Pedagdgusok korében végzett kutatdsok kovetkezetesen ramutat-
nak arra, hogy a munkaelégedettséget nem kizarolag a munkafeltételek objektiv jellemzdi
hatarozzédk meg, hanem olyan pszichoszocidlis tényezdk is, mint a szakmai autonoémia, a
kollegialis tamogatas, a vezetdi visszajelzések mindsége és a pedagdgiai munka értel-
mességének szubjektiv megélése (Klassen & Chiu, 2010; Skaalvik & Skaalvik, 2017). Ezek a
tényezok a pedagogusok jollétének fenntartasaban és a munkéaval kapcsolatos pozitiv attitidok
kialakulasaban is szerepet jatszanak. A munkaelégedettség és a munkahelyi stressz kapcsolatat
vizsgéalo empirikus kutatidsok tobbsége arra utal, hogy a magasabb szintli munkahelyi stressz
alacsonyabb munkaelégedettséggel jar egyiitt, kiillondsen olyan munkakornyezetekben, ahol a
munkakovetelmények tartosan meghaladjak az egyén rendelkezésére allo erdforrasokat
(Faragher et al., 2005; Ganster & Rosen, 2013). Ugyanakkor a szakirodalomban nem egységes
az oksagi irdny megitélése a munkahelyi stressz és a munkaelégedettség kapcsolatdban. Mig
egyes megkozelitések a stresszt tekintik a munkaelégedettség csokkenésének elsddleges
forrasaként, mas modellek szerint a munkaelégedettség szintje befolyasolhatja azt, hogy az
egyén hogyan értelmezi és ¢li meg a munkahelyi kovetelményeket (Jiang & Yuan, 2025;
Woods et al., 2023). A munkakdvetelmények €s eréforrdsok modellje alapjan a munka-
elégedettség olyan pozitiv, munkaval kapcsolatos allapotként értelmezhetd, amely Ossze-
fiiggésben all a rendelkezésre 4ll6 eréforrasok szintjével, és kozvetett modon befolyasolhatja
a munkahelyi stresszhez kapcsolodd pszichés é€s testi kimeneteket. A modell értelmezése
szerint a magasabb szintli munkaelégedettség nem sziinteti meg a munkakdvetelményeket,
ugyanakkor hozzajarulhat ahhoz, hogy az egyén a munkahelyi kihivasokat kevésbé élje meg
fenyegetoként, és hatékonyabban alkalmazza megkiizdési eréforrasait (Bakker & Demerouti,
2017). Ennek megfelelden a munkaelégedettség a szakirodalomban nem kizarolag kimeneti
valtozoként, hanem bizonyos Osszefiliggésekben kozvetitd vagy moderald tényezoként is
szerepet kap a munkahelyi stressz és a jollétet érinté kimenetek kapcsolatadban. A pedago-
guspalyan a munkaelégedettség alakuldsa szoros Osszefiiggést mutat a kiégéssel és a palya-
elhagyasi szandékkal. Empirikus eredmények szerint az alacsonyabb munkaelégedettség
egyiitt jarhat az érzelmi kimeriiltség, a deperszonalizacio és a szakmai hatékonysag csokke-
nésének gyakoribb megélésével, mig a magasabb szintli elégedettség védo tényezoként jarul-
hat hozza a pedagogusok jollétének és palyan maradasanak fenntartasadhoz (Maslach & Leiter,
2016; Skaalvik & Skaalvik, 2017). Hasonld 0sszefiiggések mas segitd hivatasok esetében is
megfigyelhetdk, ami arra utal, hogy a munkaelégedettség a segité szakmakban altalanos
pszichologiai eréforrasként értelmezheté (Hricova et al., 2020).
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Empirikus kutatasok attekintése

A munkabhelyi stressz és pszichoszomatikus tiinetek a pedagégusok korében

A pedagbguspalyan megjelené munkahelyi stressz és az ahhoz kapcsolddo pszichoszoma-
tikus tiinetek vizsgalata a 2000-es évektol kezdve kiemelt figyelmet kapott a nemzetkdzi szak-
irodalomban, amelynek soran a coping, a tarsas tdmogatas, a reziliencia is fontos szempontot
képviseltek a védelemben és a megelézésben. Egy, a hongkongi tanarok korében végzett vizs-
galatban Jin és munkatarsai (2008) tiz jellegzetes panaszt vettek szamba, tobbek kozott az
ingerlékenységet, a szorongast, a fejfajast, az alvaszavart, a szivdobogasérzést, a koncentracios
nehézségeket és a feledékenységet, és azt kérdezték a résztvevoktdl, hogy az elmult harom
hoénapban milyen gyakran tapasztaltak ezeket. Eredményeik szerint valamennyi azonositott
stresszforras pozitiv kapcsolatban allt a pszichoszomatikus tiinetekkel, mikdzben a tanitassal
Osszefliggd munkaterhelés bizonyult a legerésebb Gsszefliggésii prediktornak, ami arra utal,
hogy a napi oktatasi rutinbol fakado intenziv kovetelmények kozvetleniil hozzajarulhatnak a
tanarok testi-lelki panaszterhéhez. Egy német kdzépiskolai tanarok korében végzett kutatasban
szignifikans kapcsolatot talaltak a stresszel valdo megbirkdzas, azaz a coping készlet, valamint
a pszichoszomatikus tiinetek kozott; kiilonosen a tarsas megkiizdési formak és a tarsas tamo-
gatas jelentettek fontos védofaktort a kiégés és a pszichoszomatikus tiinetek ellen (Bauer et
al., 2006). Finnorszagban egy korai kutatasban pszichofizioldgiai vizsgalatokkal is igazoltak
a munkahelyi stressz és a pszichoszomatikus egészség kapcsolatat, igy pl. a vérnyomas, az
izomtonus vagy endokrin paraméterek (stresszhormonok, adrenalin, noradrenalin) segitségé-
vel vetették Gssze a tanév és a nyari sziinet értékeit (Ritvanen et al., 2003).

A pedagdgusokra fokuszald kutatasok egy része arra is felhivja a figyelmet, hogy bizonyos
munkakdrnyezethez kapcsolodo stresszorok kiilondsen erdsen kapcsolodhatnak a pszichoszo-
matikus tiinetek kialakulasdhoz. Ilyen tényezdk lehetnek példaul az osztalytermi fegyelmezési
nehézségek, a tanuldi magatartasi problémak, a talzott adminisztrativ terhek, valamint az in-
tézményi tdmogatas hianya, amelyek gyakran kumulativ médon vannak jelen a pedagdgusok
mindennapi munkajaban (Bauer et al., 2006; Klassen & Chiu, 2010; Kyriacou, 2001). E stresz-
szorok egyiittes fennallasa hozzajarulhat a tartos stressz kialakulasahoz, és ndvelheti a pszicho-
szomatikus tiinetek megjelenésének kockazatat.

Az utobbi években megjelent friss, pedagogusokra fokuszalo szintetizalo kutatasok tovabb
erdsitik a stresszhez és kiégéshez kapcsolodd egészségi kimenetek jelentdségét. Egy atfogd
szisztematikus attekintés példaul arra jutott, hogy a tanari kiégés konzisztensen egyiitt jar
kiilonboz6 fizikai egészségi panaszokkal, tobbek kozott fejfajassal, emésztrendszeri
tiinetekkel, alvasproblémakkal és altalanos kimeriiltséggel, ami arra utal, hogy a tartés mun-
kahelyi stressz testi szinten is mérhetd kovetkezményekkel jarhat a pedagdgusok korében
(Madigan et al., 2023). Ez az eredmény megerdsiti a szakirodalomban régota megjelend azon
feltételezést, hogy a pedagdguspalya sajatos terhelései Osszefliggésbe hozhatok az egészségi
allapotbeli tliinetek gyakoribb megjelenésével (Kyriacou, 2001).

Perui altalanos és kozépiskolaban dolgozé pedagdgusok 20,9%-aban sulyos, 45,2%-aban
kozepes, és 33,9%-ukban alacsony szintli pszichoszomatikus tiineti gyakorisagot talaltak, és
leggyakoribb tlinetként a faradtsag, a fejfajas és az alvaszavarok szerepeltek. A nem és a
foglalkozési statusz szerint azonban jelentds eltérések voltak a tiineti gyakorisdgokban
(Estrada-Araoz et al., 2023). Egy tobb, mint 14 ezer kinai pedagdgust vizsgald kutatasban a
kiégést szoros kapcsolatba hoztak az alvaszavarokkal, azonban a reziliencia moderal6 hatast
fejtett ki az Osszefiiggésre, azaz védoéfaktorként funkcionalt (Yang et al., 2023). Egy arab és
izraeli pedagdgusok kdrében végzett vizsgalat szintén igazolta, hogy a munkahelyi stressz
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hatasai nem kizardlag pszichés szinten jelentkeznek, hanem testi tiinetek formajaban is
megjelenhetnek, kiilondsen akkor, ha a stressz tartosan fennall (Ghadban et al., 2023). A tiineti
gyakorisag szoros Osszefliggést mutatott a tartds stressz okaiként szerepld munkahelyi
erdszakkal, valamint a kiégés mértékével.

Az empirikus pedagogusvizsgalatok arra is ramutatnak, hogy a munkahelyi stressz és az
egészségi allapot kapcsolata nem egységes, és jelentds egyéni kiilonbségeket mutat. Egy friss
vizsgélat szerint a pedagdgusok stresszszintje €s érzelmi egészsége szoros 0sszefiiggést mutat
a megkiizdési stratégiak jellegével, ami arra utal, hogy az egyéni eréforrasok és stresszkezelési
mddok moddosithatjdk a stresszhez kapcsolddd pszichés és testi kimenetek megjelenését
(Emeljanovas et al., 2023). Ezek az eredmények 0sszhangban allnak azokkal az elméleti meg-
kozelitésekkel, amelyek a munkahelyi stressz egészséghatasait komplex, tobbtényezds folya-
matként értelmezik (Schonfeld & Chang, 2017).

A hazai szakirodalom is egyértelmiien jelzi, hogy a pedagdguspalya mentalis megterhelése
nem pusztan nemzetkdzi tendencia. Berecz és Mandel (2022) a bdlcsddei €s 6vodai pedago-
gusok mentalis allapotat attekintve a stressz, a kiégés és a munkahelyi pszichoterror dssze-
kapcsolodo jelenlétét emelik ki. Gyarmati és munkatdrsai (2020) tanulmanya szerint a
pedagoguspalya komoly kiégési faktorokkal terhelt, ezért a tiinetek korai felismerése és a
prevenci6 kiilonosen fontos. Tothpal-Halasi és Piko (2024) eredményei alapjan az intrinzik és
identifikalt motivacid védo jellegli tényezdként értelmezhetd, mivel alacsonyabb kidbran-
dultsaggal és depresszioval, valamint magasabb jolléttel jart egyiitt. Ezzel szemben az amoti-
vacio kedvez6tlenebb mintdzatot mutatott, hiszen magasabb kidbrandultsaggal, kimeriltséggel
és depresszioval, illetve alacsonyabb jolléttel kapcsolodott Ossze. Patai és Németh (2026)
vizsgalata szerint a pedagdgusok rendszeresen szembesiilnek a stressz és a kiégés jeleivel,
amelyek megel6zésében a vezetdi €s szervezeti timogatas, az egylittmi{ikddés, az dnreflexiod és
a pihenés is meghatarozo szerepet jatszik. A palyan maradas motivacios oldalarél Koltoi és
Kiss (2024) ramutatnak, hogy az elhivatottsag, a tarsas bedgyazottsag, valamint a szakmai és
szervezeti elkotelezettség csokkentheti a kilépési szandékot. Szabd és Fehérvary (2023)
eredményei szerint a palyan maradast elsdsorban a bels6 motivacios tényezok és a palya iranti
elkotelezodés tamogatjak, mikdzben a magasabb kiégést mutatd pedagdgusoknal a kényszer
szerepe erOsebbé valik. Emellett Szabd és munkatarsai (2020) négy nehézségkomponenst
azonositottak, a diakok viselkedését, a vezetd hozzaallasat, a tulterheltséget és a személyes
kimertilést, amelyek koziil kiilondsen a tulterheltség mutatott szoros kapcsolatot a kiégéssel.
Elekes és munkatarsai (2025) 555 f6s hazai pedagogusmintan azt talaltak, hogy a testi tiinetek
megjelenése szorosan Osszefligg a szubjektiv egészségérzettel és a kiégés mértékével; a
kimertilés és a kiabrandultsag kozepesen erds egylittjarast mutatott a testi tiinetekkel. Ugyan-
akkor fontos mddszertani korlatot jelent, hogy e vizsgalatok tobbsége dnbeszamolds méro-
eszkozokre épiil, ami a szubjektiv torzitas lehetdségét hordozza magéaban, és nem teszi
lehetévé az oksagi Osszefliggések egyértelmii feltarasat.

Munkabhelyi stressz, munkaelégedettség és az egészségi kimenetek kapcsolata
pedagogusok korében

A pedagdgusok korében végzett empirikus kutatasok jelentOs része a munkahelyi stressz
és a munkaelégedettség kapcsolatat vizsgalja, és tobb tanulmany arra utal, hogy a munkaelége-
dettség a stresszhez kapcsolodo kedvezdtlen kimenetekkel szemben er6forras-jellegi, illetve
bizonyos koriilmények kozott feltételhez kotott védo szerepet is betdlthet (Klassen & Chiu,
2010; Skaalvik & Skaalvik, 2017; Woods et al., 2023). Pedagégusmintakon végzett vizsgala-
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tok kdvetkezetesen azt mutatjak, hogy a magasabb munkahelyi stressz alacsonyabb munka-
elégedettséggel jar egyiitt, kiilondsen olyan munkakdrnyezetekben, ahol a pedagogusok tartds
tulterheltséget, iddnyomast és alacsony kontrollt élnek meg (Klassen & Chiu, 2010; Skaalvik
& Skaalvik, 2017). A munkaelégedettség €s az altalanos jolléti, illetve egészségi mutatok kap-
csolatat a tagabb munkapszichologiai szakirodalom metaanalitikus eredményei is alatimaszt-
jak, jelezve, hogy a munkaelégedettség szdmos pszichés, valamint 6nértékelt testi egészségi
kimenettel egyiitt jarhat (Faragher et al., 2005). A pedagdgusok korében késziilt empirikus
vizsgélatok arra is ramutatnak, hogy az alacsonyabb munkaelégedettség és a munkéval kap-
csolatos negativ pszichés allapotok gyakran tarsulnak a pszichés kimeriiltség és a stresszhez
kapcsolodo egészségi panaszok gyakoribb megjelenésével. Kutatasok szerint a pedagdgusok
korében gyakran egyiitt fordulnak eld a stresszhez és kiégéshez tarsul6 testi tiinetek, igy az
alvasproblémak, a kronikus kimeriiltség és a f4jdalomtiinetek, valamint a munkéval kapcsola-
tos negativ pszichés allapotok (Madigan et al., 2023). Ezek az eredmények 6sszhangban allnak
azzal az értelmezéssel, hogy a munkaelégedettség csokkenése €s a stressz testi szinten torténd
megjelenése gyakran egyiitt fordul el6, ugyanakkor a keresztmetszeti vizsgalati elrendezések
korlatozzak az oksagi irdnyok egyértelmii megallapitasat.

A munkaelégedettség lehetséges védo szerepének empirikus vizsgalata pedagdégusminta-
kon egyre gyakrabban jelenik meg moderacids és medidciés modellek forméjaban. Egy nagy-
mintéds vizsgalat példaul kimutatta, hogy a megkiizdési stratégidk moderaljak a munkahelyi
stressz és a munkaelégedettség kapcsolatat: hatékonyabb megkiizdés esetén a stressz negativ
hatéasa az elégedettségre mérsékeltebb mértékben érvényesiil (Woods et al., 2023). A vizsgalati
eredmények arra utalnak, hogy az egyéni pszicholdgiai er6forrasok fontos szerepet jatszanak
abban, miként kapcsolodik 6ssze a stresszélmény és a munkaval valo elégedettség pedagogu-
sok korében. Mas empirikus kutatasok mediacids mechanizmusokra is ravilagitottak. Egy friss
tanulmany szerint a munkaelégedettség ¢és a kiégés kdzotti kapcsolatot a pedagogusok pszicho-
logiai tokéje kozvetitheti, mikdzben a fizikai aktivitds moderald tényezoként befolyasolja e
kozvetett hatas erdsségét (Jiang & Yuan, 2025). Hasonloan, pedagégusmintan végzett kutata-
sok kimutattak, hogy a munkahelyi stressz és a kiégés kapcsolataban olyan koztes valtozok,
mint a munka—-maganélet konfliktus vagy az énhatékonysag, szintén meghatarozo szerepet
jatszhatnak (Zhao et al., 2022). Mindez arra utal, hogy a munkaelégedettség és a kapcsolodo
pszicholdgiai er6forrasok nem pusztan kimeneti valtozoként, hanem a stressz és jollét kozotti
Osszefiiggések aktiv alakitoiként is értelmezhetdk pedagogiai kontextusban.

Pedagogusok és mas segito hivatasok 6sszehasonlitasa a munkahelyi stressz, a
munkaelégedettség és a pszichoszomatikus tiinetek szempontjabél

A pedagogusok munkahelyi stresszének és egészségi kimeneteinek értelmezése egyre
gyakrabban jelenik meg tagabb, segitd szakmakra kiterjedé kontextusban, mas segit6 hivata-
sok tapasztalataival Osszefliggésben. Empirikus és szisztematikus vizsgalatok ramutatnak,
hogy a pedagdgusok altal megélt munkahelyi stressz és az ahhoz kapcsolddo pszichés és testi
tiinetek (pl. fejfajas, immunvalasz jelzok) hasonldé mintazatokat mutatnak azokkal a tiinetek-
kel, amelyeket a segit6 és egészségiigyi teriileten dolgozd szakembereknél irtak le (Al Shuaili,
2025; Chunga Diaz et al., 2024; Madigan et al., 2023). Ezek az eredmények arra engednek
kovetkeztetni, hogy a segité hivatasok kdzos pszichoszocialis jellemz6i, mint példaul a tartos
interperszonalis bevonddas és a magas feleldsség, Osszefliggésbe hozhatok a munkahelyi
stressz fokozott kockazataval.

Bar a stresszorok jellege eltérhet, a stressz megélésének intenzitasa €s tartossaga mindkét
csoportban hasonlo egészségi kockazatokkal jarhat. A munkaelégedettség szerepét vizsgald
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kutatasok ramutatnak arra, hogy a tanarok munkahelyi elégedettsége szoros Osszefiiggést
mutat a mentalis egészséggel és a jolléttel (Tria, 2023), mikdzben mas segité szakmakban,
példaul az egészségiigyi dolgozok korében végzett empirikus vizsgalatok szerint a munkahelyi
stressz €s a munkaelégedettség kapcsolata szoros Osszefiiggést mutat a kiégés és jollét
kimeneteivel, hangstlyozva a munka kornyezeti €s szervezeti tényezdinek szerepét
(Aljawarneh et al., 2025).

Pedagogusok esetében a kutatdsok gyakran hangsulyozzék a szakmai autonémiat, a munka
értelmességének megélését és az iskolai kdrnyezet tdmogatd jellegét, mint a jollét és a
munkaelégedettség szempontjabdl fontos erdforrdsokat (Admiraal & Kittelsen Raberg, K.-1.,
2023; Skaalvik & Skaalvik, 2014). Mas segitd hivatasokban, kiillondsen az egészségligyi €s
gondozasi teriileteken — ezzel szemben a munkaszervezés egyes jellemzo6i, példaul a
beosztasok strukturaltsaga és elore jelezhetdsége, valamint a vezetdi és intézményi timogatas
szerepe az érzelmileg megterheld helyzetek kezelésében jelenik meg hangsulyosan (Andersen
et al., 2025; Jung & Kim, 2025).

Empirikus vizsgélatok szerint a segitd szakmakban jelentkezd tartés munkahelyi stressz
fiziologiai és pszichoszomatikus tiinetekkel is jar. Egészségligyi dolgozok korében nagy
aranyban szdmoltak be kronikus faradtsagrol és kiégésrol (Wang et al., 2025), tovabba fejfajas,
kimeriiltség és ingerlékenység is megjelent ndvéreknél a stressz kovetkezményeként (Gmayi-
naam et al., 2024). Mas vizsgalatok pedig alvaszavarokat, példaul insomniat és cirkadian-rit-
mus zavarokat is azonositottak a munkahelyi stresszhez kapcsoléddan (Pachi et al., 2025). Bar
egyes tanulmanyok eltéréseket jeleznek a tiinetek erdsségében az egyes szakmacsoportok ko-
z0tt, a pszichoszomatikus panaszok alapveto jellege tobb segitd hivatas esetében hasonlo, ami
a k6zos egészségi kockazatok jelenlétére hivja fel a figyelmet.

A pedagogusokat €s mas segitd hivatasuakat érintd kutatasok kozotti fobb hasonldsagokat
és kiilonbségeket a munkahelyi stressz, a munkaelégedettség és a pszichoszomatikus tiinetek
szempontjabol a 2. tablazat foglalja dssze.

2. tablazat
A pedagogusok és mas segito hivatasok ésszehasonlitasa kutatasi szempontok alapjan

Mas segité szakmak

Szempont

Pedagogusok

(pl. egészségligy, szocialis munka)

Tipikus stresszorok

Szerepkonfliktus, adminisztrativ
terhek, idényomas, fegyelmezési
nehézségek, sziiloi elvarasok.

Idényomas, miiszakos munka-
rend, érzelmileg megterheld ese-
tek, kronikus er6forrashiany.

Védo tényezdk / eréforra-
sok

Szakmai autondémia, timogato is-
kolai klima, kollegialis egytitt-
mitkodés, a munka értelmességé-
nek megélése.

Kiszamithatd beosztas, vezetdi
tdmogatas, pihendidd biztositasa,
szervezeti tAmogatas.

Gyakori pszichés és testi
tiinetek
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Alvaszavar, kimeriiltség, fejfa-
jas, mozgasszervi fajdalmak, ki-
égés tiinetei.

Hasonl¢ tiinetek, kiegésziilve fo-
kozott fizikai kifaradassal és
egészségiigyi kockazatokkal.
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Mas segité szakmak

Szempont Pedagbgusok (pl. egészségiigy, szocialis munka)
Kiemelt sajatossagok ErGs érzelmi bevonddas a tanu- Fizikai terhelés, élet- és egész-
lokkal, nevelési felelésség, ma- ségvédelmi felelGsség, egészség-

gas hivatastudat. tigyi kockazatok, intenziv mun-

kaszervezési kihivasok.

Forras: sajat szerkesztés.

A 2. tablazat 6sszefoglaloan bemutatja a pedagdgusok és mas segité hivatasuak korében
leggyakoribb stresszorokat, védo tényezdket, valamint néhany pszichoszomatikus és testi tii-
netet, amelyek a koriikben leggyakrabban el6fordulnak. Jellemz6 példaul a fokozott fizikai
terhelés vagy az egészségiigyi kockazatok megjelenése az egészségiigyben dolgozok esetében,
mig a nevelési felel0sség és az erds érzelmi bevonodas a pedagdgusok szamara jelent kihivast.

Kutatasi ellentmondasok és modszertani hiinyok

A pedagdgusok és mas segitd hivatasu csoportok munkahelyi stresszével, munkaelégedettsé-
gével és pszichoszomatikus tiineteivel foglalkozo szakirodalom jelentdés mennyiségii empiri-
kus eredményt kinal, ugyanakkor szamos ellentmondast és modszertani korlatot is magaban
hordoz. Ezek a hianyossagok nemcsak az eredmények értelmezését nehezitik meg, hanem kor-
latozzak a pedagogiai gyakorlat szdmara relevans, altalanosithatd kovetkeztetések levonasat
is.

Az egyik leggyakrabban felmeriil6 modszertani kérdés az dnkéntes mintavétel alkalmazasa
¢és a reprezentativitas hidnya, amely kiilondsen a pedagdgusok korében végzett kérddives vizs-
galatok esetében jelent kihivast (Herman et al., 2020). Tovabbi visszatérd nehézséget jelent a
munkahelyi stresszhez és a tanari jolléthez kapcsolddd konstruktumok fogalmi €s mérési he-
terogenitasa. A kiilonb6z6 vizsgalatok eltérd definiciokat és mérdeszkozoket alkalmaznak,
ami megneheziti az eredmények Osszehasonlitasat és az altalanosithat6 kdvetkeztetések levo-
nasat. A friss szisztematikus attekintések is ramutatnak a tanari jol1ét fogalmanak konceptualis
sokféleségére és az operacionalizaciok heterogenitasara, amely akadalyozhatja az empirikus
eredmények Osszevetését (Gamez-Genovart et al., 2025; Kurrle & Warwas, 2025). Emellett a
pedagogusokra fokuszald kutatdsokban parhuzamosan jelennek meg az éltalanos stressz- és
kiégést mérd eszkozok, valamint kifejezetten a tanari palya sajatossagaira kidolgozott skalak.
E méréeszkozok pszichometriai validdlasa, valamint a kiillonboz6 skalak kozotti empirikus
Osszehasonlithatosag vizsgalata a szakirodalomban visszatéré modszertani kihivasként jelenik
meg (Chen et al., 2022; Martinez-Libano, 2025; Wang et al., 2024).

Tovabbi jelentds korlatot jelent a kutatdsok tilnyomoan keresztmetszeti jellege. Bar ezek
a vizsgalatok értékes informacidkat nyujtanak az egyiittjarasok feltardsaban, nem teszik lehe-
t6vé az oksagi iranyok egyértelmii meghatarozasat. fgy tovabbra sem tisztazott kelld mérték-
ben, hogy a munkahelyi stressz milyen mechanizmusokon keresztiil vezet pszichoszomatikus
tiinetek kialakulasahoz, illetve, hogy a munkaelégedettség milyen mértékben tekinthetd kovet-
kezménynek, kozvetitd tényezonek vagy védofaktornak ezekben a folyamatokban. A longitu-
dinalis vizsgalatok hianya kiilondsen problematikus a pedagoguspalya esetében, ahol a stressz
¢s a terhelés gyakran hosszl idon keresztiil halmozodik.
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A mintavételi sajatossagok szintén korlatozzak az eredmények altalanosithatosagat. Sza-
mos kutatas onkéntes részvételen alapul, ami torzithatja a mintat, mivel a fokozottan érintett
vagy éppen kevésbé terhelt pedagogusok nagyobb valosziniiséggel vesznek részt a vizsgala-
tokban. Emellett a pedagégusmintak gyakran nem reprezentaljak az oktatasi rendszer teljes
spektrumat, példaul az eltérd iskolatipusokat, életkori csoportokat vagy regionalis sajatossa-
gokat, ami tovabb neheziti az eredmények pedagogiai szintli értelmezését.

A pszichoszomatikus stresszindikatorok vizsgalataval kapcsolatban tovabbi modszertani
kihivast jelent, hogy a kutatasok tobbsége 6nbeszdmolods eszkdzokre timaszkodik. Bar ezek a
mddszerek fontos informaciokat nyujtanak az egyén szubjektiv megélésérol, korlatozottan al-
kalmasak a testi tiinetek objektiv értékelésére. A friss, pedagdgusokra fokuszald szakirodalom
hangstlyozza, hogy a tobbforrasu vagy objektiv mérési megkdzelitések alkalmazésa az okta-
taskutatasban tovabbra is viszonylag ritka (Kurrle & Warwas, 2025; Madigan et al., 2023).

Az intervencids kutatasok teriiletén is jelentds hidnyossagok azonosithatok. Bar az elmilt
években megjelentek olyan vizsgalatok, amelyek stresszkezeld vagy jollétfokuszi programok
hatasat elemzik pedagogusok korében, ezek jelentds része kis mintan, rovid utdnkdvetéssel és
heterogén modszertani megkozelitésekkel dolgozik. Emiatt a beavatkozasok hossza tava ha-
tékonysagarol és pedagogiai beagyazhatosagardl tovabbra is korlatozott ismeretek allnak ren-
delkezésre (Avola et al., 2025; von der Embse et al., 2019).

Végiil meg kell emliteni, hogy a jovobeli elemzési iranyokat tekintve a téma tovabbi fel-
dolgozasa soran indokolt lehet egy szisztematikus irodalomelemzés elkészitése is. A jelen kéz-
iratban tudatosan megtartottuk a narrativ attekintés miifajat, mivel célunk a heterogén szakiro-
dalom értelmezd szintézise, a fogalmi kapcsolodasok tisztazasa, valamint a kutatasi hianyok
azonositasa volt. A szisztematikus elemzéshez a fogalmi és modszertani heterogenitas miatt
azonban sziikséges egy sziikebb fokusz és koncentraltabb szelekcios modszer alkalmazasa.
Ugy gondoljuk azonban, hogy jelen tanulmany a fogalmi és modszertani osszegzéssel és a
kritikus értékeléssel hozzajarulhat a tovabbi elemzések sikeréhez.

Kovetkeztetések és pedagogiai implikaciok

A pedagogusok munkahelyi stresszével, munkaelégedettségével ¢és pszichoszomatikus
stresszindikatoraival foglalkozé szakirodalom narrativ attekintése arra hivja fel a figyelmet,
hogy a pedagoguspalya egészségvédelme nem kizardlag egyéni megkiizdési kérdésként értel-
mezhetd, hanem szoros Osszefiiggésben all az oktatasi intézmények szervezeti miikodésével
¢és a pedagogiai munka strukturalis feltételeivel.

A bemutatott empirikus eredmények alapjan a munkahelyi stressz, a munkaelégedettség és
a testi-lelki jollét kozotti kapcsolatok komplex rendszert alkotnak, amelyben egyéni, szervezeti
¢és rendszerszintii tényezOk egyarant szerepet jatszanak. Pedagogiai szempontbol kiilondsen
fontos felismerés, hogy a munkahelyi stressz tartdos fennallasa nemcsak a pedagdgusok
egészségi allapotat érinti, hanem kozvetett mdédon hatassal lehet a pedagdgiai munka mindsé-
gére, a tanulokkal vald kapcsolatokra és az oktatasi folyamat eredményességére is (Collie et
al., 2012; Madigan et al., 2023). A pszichoszomatikus tlinetek megjelenése, mint példaul az
alvaszavarok, a kronikus faradtsag vagy a fajdalomtiinetek, hosszabb tavon csokkentheti a pe-
dagdgusok munkaképességét és palyan maradasi esélyeit, ami intézményi €és rendszerszinten
is kihivasokat vet fel.

A szakirodalom alapjan a munkaelégedettség olyan kulcsfontossagu tényezoként értelmez-
het6, amely mérsékelheti a munkahelyi stressz kedvezétlen hatasait, és hozzajarulhat a peda-
gogusok jollétének fenntartasahoz (Skaalvik & Skaalvik, 2014; Tria, 2023). Ennek pedagogiai
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implikacioja, hogy az oktatasi intézmények egészségvédelmi €s jollétfokuszi megkdzelitései
nem szoritkozhatnak kizardlag egyéni stresszkezeld technikékra, hanem sziikségszeriien ki
kell terjedniiik a munkahelyi kornyezet, a szervezeti kultura és a szakmai autonomia kérdéseire
is. A tdmogato iskolai klima, a kollegialis egyiittmi{ikddés és a pedagdgiai munka értelmessé-
gének megélése olyan védo tényezok lehetnek, amelyek erdsitik a munkaelégedettséget és
csokkentik a stressz egészségkarositod hatasait (Aldridge & Fraser, 2016).

A bemutatott kutatasi eredmények arra is rimutatnak, hogy a pedagogusok egészségvéd-
elme szempontjabol indokolt a preventiv szemlélet erdsitése. Ez magaban foglalhatja a peda-
gogusképzés €és tovabbképzés sordn a stresszel és jolléttel kapcsolatos témak hangsulyosabb
megjelenitését, valamint olyan intézményi szintli beavatkozasok kialakitasat, amelyek el6se-
gitik a munkahelyi terhelések kiegyenstulyozasat. Az online vagy rovid intervencids progra-
mok igéretes lehetdséget kindlnak, ugyanakkor hatékonysaguk pedagogiai kontextusban tor-
ténd hosszl tdvu vizsgalata tovabbra is fontos kutatasi feladat (Avola et al., 2025).

Osszességében elmondhaté, hogy a pedagdgusok és mas segitd hivatistiak munkahelyi
stressze, munkaelégedettsége és egészségmutatodi szoros Osszefiiggésben allnak, ezért a jovo-
ben elengedhetetlen a holisztikus szemléletii megkozelités, az egyéni és szervezeti tényezok
egylittes kezelése a szakemberek jollétének biztositasa érdekében.
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ABSTRACT

A NARRATIVE REVIEW OF TEACHERS’ OCCUPATIONAL STRESS, JOB
SATISFACTION AND PSYCHOSOMATIC STRESS INDICATORS

Szergej Malhazjan & Bettina Pikd

Keywords: occupational stress, job satisfaction, psychosomatic stress indicators, teachers,
helping professions

Professionals working in helping professions—particularly teachers—are exposed to
increased psychological demands, which may have adverse long-term effects on psychological
well-being, job satisfaction, and overall health. Therefore, examining the relationships
between occupational stress, job satisfaction, and stress-related psychosomatic symptoms is of
particular importance from both pedagogical and preventive perspectives. The present study
provides a narrative literature review of the main research directions concerning teachers and
other helping professionals. Its aim is to explore how the literature conceptualizes and
measures occupational stress, how it positions job satisfaction within the relationship between
stress and health outcomes, and which psychosomatic stress indicators are most commonly
applied in empirical investigations. The review also highlights inconsistencies and gaps within
the existing body of research, with particular attention to the specific characteristics of the
teaching profession. The findings may contribute to the development of preventive approaches
and institution-level interventions aimed at protecting teachers’ health and well-being.
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KOZLESI FELTETELEK

A Magyar Pedagogia a tagan értelmezett neveléstudomany és a hatartudomanyok minden
teriiletérol kozol tanulmanyokat, empirikus vizsgalat eredményeit kozlo cikket, egy kutatési
teriilet eredményeinek szintetizalé bemutatasat, és az oktatas problémaival foglalkozo elméleti
elemzést egyarant.

A Magyar Pedagogia csak eredeti, masutt még nem publikalt tanulmanyokat k6zol. A
kézirat benyujtasaval a szerzé vallalja, hogy irasat korabban még nem jelentette meg,
parhuzamosan mas folyoirathoz nem nytjtja be. A Magyar Pedagogiaban valdo megjelenés
szempontjabol nem szamit elézetes publikacionak a zart kdrben, kéziratos sokszorositasként
vald terjesztés (belsé kiadvany, kutatasi zardjelentés, konferencia eléadas stb.). A megjelent
tanulmanyok szerz6i megérzik azt a jogukat, hogy tanulmanyukat a Magyar Pedagogiaban
vald megjelenés utan masutt (gylijteményes kdtetben, mas nyelven stb.) Gjra kozoljék.

A kéziratokat magyar, vagy kiilonlegesen indokolt esetben angol nyelven lehet benyujtani.
Az elfogadott angol nyelvii kéziratok forditasarol a szerkeszt6ség gondoskodik. A
tanulmanyok optimalis terjedelme 10-20 nyomtatott oldal (30000—-60000 betii). Az angol
nyelvii abstract szamara 150-250 szavas dsszegzést kell mellékelni angol nyelven.

A beérkezett kéziratokat a szerkesztdség a tudomanyos folyoiratoknal megszokott biralati
eljaras keretében véleményezi. A folyodirat témakdrébe esd cikkek kozlésének kizarolagos
szempontja a munka szinvonala.

A kéziratokat elektronikus formaban a magyarpedagogia.hu cimen elérhet6 szerkesztoségi
rendszerbe kell feltolteni.

AIMS AND SCOPE

Established in 1892 and published quarterly, Magyar Pedagogia is the journal of the
Educational Committee of the Hungarian Academy of Sciences. It publishes original reports
of empirical research, theoretical contributions and synthetic research reviews within the field
of Education in the broadest sense and the related social sciences. The journal publishes
articles in Hungarian accompanied by an abstract in English. Magyar Pedagogia seeks to
provide a forum for communication between the Hungarian and international research
communities. Therefore, the Editorial Board encourages international authors to submit their
manuscripts for consideration.

Submitted manuscripts will be subjected to a peer review process. Selection is based
exclusively on the scientific quality of the work. Only original manuscripts will be considered.
Manuscripts which have been published previously or are currently under consideration
elsewhere will not be reviewed for publication in Magyar Pedagogia. However, authors retain
their rights to reprint their article after it has appeared in this journal.

Manuscripts should be preferably in Hungarian or in English. Papers should be between
1020 printed pages (ca. 30000-60000 characters) and accompanied by a 150-250 word
abstract. Manuscripts submitted in English should be prepared in accordance with the
Publicational Manual of APA.

Manuscripts must be submitted to the editorial system at magyarpedagogia.hu.
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